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Sobre a
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A versao em portugués do Manual de Edigao Cientifica do KSJ contou
com o trabalho de edi¢ao e adaptacgao de Juliane Duarte, Mariana
Lenharo e Meghie Rodrigues.

Mais do que transportar as informagoes do inglés para o nosso
idioma, as profissionais realizaram um trabalho de contextualizagao a
realidade brasileira sempre que achavam necessario.

Em muitos capitulos, foram acrescentadas notas das tradutoras, que
podem ser lidas no canto direito das paginas, para que os exemplos
citados pelos autores estejam mais proximos de nossa realidade.

A edigao e a coordenacao geral do projeto ficou a cargo do jornalista
André Biernath. A designer Raquel Abe foi responsavel por paginar os
capitulos e deixa-los dentro do projeto editorial proposto.

0 manual ainda contou com o apoio do Centro Knight Para o
Jornalismo nas Américas, da Universidade do Texas em Austin, com
participagao e orientagao de Rosental Alves, Mallary Tenore e Teresa
Mioli, e do Instituto Serrapilheira.

Esperamos que o material, que reine um conteudo inédito e pouco
difundido no Brasil, seja util no dia a dia das redagdes e possa ajudar
reporteres, editores e demais profissionais envolvidos na produgao de
conteudo jornalistico de ciéncia nas diferentes plataformas de midia.
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Introducao

Seja muito bem-vindo ao Manual de Edigao Cientifica do KSJ, um projeto do
Knight Science Journalism Fellowship do Massachusetts Institute of Technology
(MIT), dos Estados Unidos, apoiado pela Fundagao Kavli e pelo Departamento
de Educacao Cientifica do Howard Hughes Medical Institute.

Produzir contetidos sobre ciéncia pode ser confuso e até mesmo intimidante.
Muitas vezes, os especialistas usam jargoes e estatisticas para explicar o
trabalho que fazem. Outros, que se posicionam como especialistas em
determinada drea, utilizam essa mesma estratégia apenas para deslumbrar
ou confundir. Em ambos os casos, repoérteres e editores podem se sentir
inseguros sobre como avaliar essas informacgoes e desafiar os interlocutores.
No entanto, é importante que os jornalistas ndo apenas expliquem temas
relacionados a ciéncia com clareza, mas também cubram a area com o
mesmo ritmo e exigéncia do que acontece em outras editorias, como politica,
economia ou esportes.

Os profissionais que trabalham com jornalismo cientifico devem fazer
perguntas dificeis, analisar as informacoes e exigir que explicagoes
extraordinarias estejam baseadas em evidéncias igualmente extraordinarias. E
a chave para manter esse padrao de alta qualidade se baseia num editor cético
e perspicaz, que sabe quais perguntas fazer e consegue guiar os reporteres,
para que eles investiguem mais a fundo, confirmem os fatos e obtenham a
histéria mais proxima da realidade.

E é claro que falar é muito mais facil do que botar tudo isso em pratica.

A maioria dos editores sao generalistas e trabalham com uma equipe que cobre
um cenario amplo e variado. Mas, na fungao que ocupam, esses profissionais
também sao o principal filtro de informacgao cientifica para a maioria do publico
gue consome aquele conteudo. De acordo com um estudo de 2017 do Centro de
Pesquisa Pew, a maioria dos cidadaos diz que fica atualizada sobre as noticias
cientificas em publicagdes de interesse geral, e ndo em veiculos especializados
no tema.
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Esse manual tem como objetivo trazer licoes de profissionais que se
especializaram em produzir e editar conteldos da area cientifica. Aqui, eles
darao suas percepcgoes, conhecimentos, dicas e recursos acumulados ao longo
das trajetdrias deles. A meta é ajudar e garantir que o jornalismo cientifico
sempre atenda aos mais altos padrdes de qualidade, independentemente da
publicagao ou do publico.

0 manual foi elaborado para capacitar os editores a fazer as perguntas certas,
identificar reportagens falhas, feitas a partir de uma ciéncia defeituosa ou
duvidosa, e fornecer informagdes sobre as melhores praticas em reportagens
sobre ciéncia e os muitos tépicos relacionados a esse universo. Nao é segredo
para ninguém que esses temas se tornaram muito mais criticos nos ultimos
tempos, seja com as transformagdes no meio ambiente ou com a pandemia de
covid-19.

O livro fornece dicas praticas para editores, mas também busca reconhecer os
desafios e as decisbes singulares que eles enfrentam no dia a dia. Muitas das
licoes sao ilustradas com exemplos de quando o jornalismo cientifico brilhou —
e também quando ele deu as suas mancadas.

Os capitulos sao escritos por alguns dos editores e repdrteres cientificos mais
reconhecidos da atualidade. Cada segao termina com importantes materiais
de referéncia e outros recursos para ajudar os editores a tomar as melhores
decisdes.

Esperamos que vocé considere este manual util. Também torcemos que
ele possa ajuda-lo a encontrar e contar histérias sobre ciéncia que possam

envolver o publico e fortalecer a confianga de todos no jornalismo cientifico.

Vocé pode nos contar o que achou do material no e-mail info@ksjhandbook.org.

Deborah Blum, Diretora KSJ-MIT

Joshua Hatch, Co-Editor do Manual

Nicholas Jackson, Co-Editor do Manual
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Como a Ciencia Funciona

Por Apoorva Mandavilli

Introducao

A ciéncia avanga a passos lentos — e a boa ciéncia, mais devagar ainda. Se
ha uma mensagem abrangente neste capitulo, é que os melhores cientistas
sao cuidadosos e metoddicos, indo passo a passo da hipétese a confirmagao.
0 jornalismo, em especial o jornalismo diario, tende a operar numa légica
diferente e mais rapida, enfatizando avangos importantes que atendem a um
limiar subjetivo do que é uma noticia.

Por isso, fazer jornalismo de ciéncia pode ser um desafio — primeiro, para
discernir em que estagio do processo de pesquisa um estudo especifico se
enquadra e, em seqguida, para envolver o publico e explicar claramente por que
esse Unico passo, essa nova evidéncia, afinal, importam.

Quando repdrteres e editores nao conseguem contemplar totalmente esta
natureza deliberada e incremental da ciéncia, isso pode resultar em manchetes
exageradas, relatos de "curas” ou "descobertas” com base em estudos
envolvendo poucos voluntarios, camundongos ou até mesmo células. Outro
fendmeno comum sao as matérias que parecem se contradizer, como costuma
ser o caso com estudos sobre dieta e nutrigao.

“Acho que o jornalismo cientifico esta (e deveria estar) se afastando da
cobertura de pesquisa médica no estagio de teste em camundongos,’ diz Laura
Helmuth, editora-chefe da revista Scientific American. “Vemos muitas curas para
cancer, Alzheimer, disturbios genéticos e outros problemas, com tratamentos
que parecem milagrosos em estudos com camundongos que depois falham
completamente em humanos. E cruel e enganoso criar expectativa nas pessoas
durante esta fase da pesquisa”, completa a jornalista.

= E——
[IM L
| I
The Highly Divisive, -
Curiously Underfunded

and Strangely Promising
World of Pot Science

A capa da revista americana

Time fala sobre os estudos

que investigam os efeitos da
maconha medicinal. Os resultados
de estudos em camundongos
frequentemente nao se sustentam

em estudos com humanos.
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Resultados de artigos cientificos relatados sem contexto também podem
corroer a confianga dos leitores tanto na ciéncia quanto no jornalismo.

Neste capitulo, vamos tratar do contexto no qual a ciéncia acontece — como
a ciéncia é financiada; como é conduzida na academia versus em empresas;

a que padrdes os resultados devem atender antes que possam (e devam) ser
divulgados; e como sao comunicados ao publico.

Também mergulharemos no processo de publicagao das pesquisas que,
especialmente para biologia e medicina, pode ser um pantano assustador de
preprints, embargos, publicagdes de nicho, corregoes e retratagdes.

A Torre de Marfim

Para qualquer jornalista que cobre ciéncia, saber ler estudos cientificos é uma
habilidade essencial. Em uma segao posterior deste capitulo, vamos destacar
algumas dicas para ler e decifrar esses artigos.

Mas, em primeiro lugar, vamos dar uma olhada no mundo labirintico da

n z

academia e por que “o artigo” é tao importante para a ciéncia.

De maneira simples, um artigo cientifico descreve um conjunto de
experimentos, seus resultados e uma interpretacao para as descobertas.
Mas como, quando, onde e por que os cientistas optam por publicar essas
experiéncias é algo mais complicado.

As instituicoes académicas usam métricas rigorosas e, sob muitas
perspectivas, antiquadas para avaliar seu corpo docente. Elas baseiam as
decisbes sobre quem efetivar ou promover obedecendo a alguns critérios — por
exemplo, quantas publicagdes um pesquisador ou uma pesquisadora possuem
ao longo da carreira e em quais periédicos de alto impacto eles publicaram
esse material. As assessorias de imprensa de universidades também podem
promover descobertas para aumentar a relevancia de suas instituicoes. Muitas,
inclusive, rastreiam mengoes de seus cientistas na midia.

Com base na ideia de que “vocé é o que vocé mede,’ esse sistema tem uma
série de consequéncias indesejadas.
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A énfase na quantidade de artigos contribui para o que os cientistas
pejorativamente chamam de “unidade minima publicavel”. Em outras palavras,
eles se referem ao minimo de dados novos que podem ser reunidos e
transformados num artigo. O objetivo as vezes é nobre, como dar a cientistas em
inicio de carreira uma chance de se destacar por ser o primeiro autor de um novo
artigo, por exemplo.

Vale explicar aqui que os primeiros autores em um artigo sao normalmente
aqueles que fizeram o trabalho e a escrita, enquanto os Ultimos nomes da lista sdo
geralmente os chefes do laboratério, chamados de “pesquisadores principais”.

Quanto mais artigos como primeiro autor os pés-doutorandos possuirem,
melhores serdo suas perspectivas de emprego no futuro. Outros individuos
que também contribuiram com aquele trabalho também se beneficiam por
tabela. Com isso, alguns artigos expandem sua lista de autores a dimensoes
ridiculamente grandes, com dezenas de nomes. Ha noticia de algumas equipes
que listaram um cientista renomado (que talvez tenha apenas respondido

a uma pergunta do grupo) so6 para aumentar a visibilidade e a credibilidade
daquele artigo.

Resumindo, a politica pode determinar que nomes sao incluidos num artigo

e por qué. Normalmente, em cada novo artigo, ha um pesquisador designado
como aquele que os jornalistas devem contatar. Geralmente as informagdes
de contato dele, como e-mail e telefone, estao no proprio estudo (numa segao
comumente descrita como Author Information) ou sao disponibilizadas pela
assessoria de imprensa daquela instituicdo. Mesmo assim, é importante fazer
perguntas como: Quem fez o trabalho? O que esta pesquisa adiciona ao corpo
de conhecimento existente sobre este topico? Por que ela é importante?

Se o autor ou autora for um pds-graduando ou pds-graduanda — o que
geralmente é o caso, ja que estudantes nesse nivel de formacao precisam
construir sua lista de artigos publicados — vocé pode pedir a ele ou ela para

dar a entrevista junto com o orientador ou orientadora. E isso porque alunos de
pés-graduagao nem sempre tém a experiéncia para fornecer um contexto amplo
ou estao familiarizados com a histéria toda de um projeto.

0 excesso de artigos produzidos todos os anos — mais de 400.000 apenas
nos Estados Unidos' — também significa que os peridédicos tém um extenso
acumulo de trabalhos submetidos para avaliagao e publicagao.
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Figure ©-8

S&E articles, by selected region, country, or economy: 2003-186
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Notas: A contagem de artigos refere-se a publicagoes de uma selegao de periédicos, livros e anais de
conferéncias em ciéncias e engenharias da base de dados Scopus. Os artigos sao classificados por ano
de publicagao e atribuidos a uma regido, pais ou economia com base no(s) enderego(s) institucional(is)
listado(s) no artigo. Os artigos sao creditados em uma base de contagem fracionada. A soma das regioes,
paises ou economias pode nao ser adicionada ao total mundial devido a arredondamentos. Algumas
publicagoes tém enderegos incompletos para publicagées com co-autoria na Scopus. A contagem

de categorias nao atribuidas é a soma das contagens fraciondrias de publicagbes que nao podem ser
atribuidas a uma regiao, pais ou economia.

Fontes: National Science Foundation; Centro Nacional de Estatisticas de Ciéncia e Engenharia; SRI
International; Science-Metrix; Elsevier, banco de dados de resumos e citagoes da Scopus, acessado em julho
de 2017. As informagoes sobre a classificagao econdmica dos paises do Fundo Monetdrio Internacional
foram acessadas em dezembro de 2016.

Além disso, ndao é incomum que um artigo leve muito tempo, talvez um ano e
meio, desde a primeira submissao até a publicagao final. Isso tem o efeito infe-
liz de desacelerar a ciéncia, mantendo as descobertas “em segredo” enquanto
um manuscrito vai subindo devagar na fila da avaliagao dos editores (falaremos
mais sobre isso nas préximas segoes deste capitulo).

Como a Ciencia é Financiada

As vezes, a ciéncia é apresentada como um empreendimento “puro”, livre de
preconceitos e pressoes que outros profissionais porventura possam sentir.
Mas, claro, isso é bobagem.

A ciéncia é conduzida por cientistas, e cientistas sao pessoas sujeitas

as mesmas tentagoes e problemas que qualquer outro ser humano. Uma
parte significativa da ciéncia mundial é feita em universidades, que muitas
vezes funcionam como empresas. Elas ficam de olho nos resultados e tém

12
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expectativas sobre o desempenho dos funcionarios. Quaisquer bolsas que
pesquisadores ou pesquisadoras ganham normalmente também ajudam a
financiar as instituicbes de origem, entao as universidades tendem a gostar de
seus funcionarios que ganham bolsas mais polpudas.

Portanto, como em qualquer outro tipo de jornalismo, também é importante seguir
o dinheiro na cobertura jornalistica. Quem financiou aquele trabalho? E por qué?

Ao ler um estudo, “é sempre recomendavel olhar para a segao de
agradecimentos e ver quem financiou a pesquisa”, diz Roxanne Khamsi, editora
e redatora para publicagdes como Nature e Wired.

Governos pelo mundo, por meio de suas muitas agéncias de fomento e
desenvolvimento, dao dinheiro para uma parte significativa da pesquisa basica
(definida como “atividade voltada para a aquisigao de novos conhecimentos

ou entendimento sem aplicagdo ou uso comercial imediato especifico”). Este

é 0 caso, por exemplo, dos Estados Unidos?. Por 13, os Institutos Nacionais

de Saude (NIH) e outras agéncias do Departamento de Salide e Servigos
Humanos dos EUA (HHS) financiam a maioria das pesquisas biomédicas. A
National Science Foundation (NSF) oferece bolsas para pesquisa e educagao em
biologia basica, matematica e engenharia.

Outras fontes de financiamento, tanto nos EUA quanto no Brasil, sdo a industria,
as instituigdes de ensino e pesquisa e as organizagoes filantrépicas.

Financiamento de Pesquisa e
Desenvolvimento por Setor (EUA)

P&D P&D P&D P&D
Basico Aplicado Experimental Total

Empresas $24.829 $62.133 $313.139  $400.101
Governo Federal 10.388 18.165 23.995 52.553
Outros niveis de governo 104 514 22 641
Educagao Superior 44.302 20.009 6.941 71.251
g:r::a}lsngrlgi:‘;;%zes 11.830 7.984 3526  23.340

Total $91.453 $108.805 $347.622 $547.886

Numeros de 2017, em milh6es de ddlares. Fonte: The National Science Foundation

13

Nota da tradutora: No Brasil,
entidades como a Coordenagao

de Aperfeicoamento de Pessoal

de Nivel Superior® (CAPES),
vinculada ao Ministério da
Educagdo, e o Conselho Nacional

de Desenvolvimento Cientifico e

Tecnoldgico* (CNPq), ligado ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovagbes concedem bolsas
para a formagao de mestrandos

e doutorandos em todas as dreas
de conhecimento em instituigbes
de ensino superior. As Fundacées

de Amparo a Pesquisa® (FAPs) nos

estados brasileiros também fazem
parte do ecossistema de apoio a

ciéncia no pais.
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Para muitos pesquisadores e pesquisadoras, subsidios governamentais sao
a principal fonte de recursos e subsisténcia para si e para suas equipes.

A quantia de dinheiro disponivel varia de acordo com a administragao do
momento e as prioridades orgamentarias. Nos EUA, o NIH tradicionalmente
tém ganhado muita verba tanto em governos democratas quanto nas
administragdes republicanas. No entanto, o niumero crescente de cientistas
competindo por doagdes supera em muito o dinheiro disponivel.

Atualmente, o NIH financia cerca de um em cada dez pedidos de subsidios,
entdo a competicao é acirrada. Os pesquisadores que perdem as bolsas podem
ter que fechar seus laboratérios.

Isso significa que cientistas muitas vezes se sentem pressionados a fazer
seu trabalho parecer mais empolgante do que realmente é. Pesquisadores
que estudam um mecanismo celular meio obscuro em moscas da fruta’, por
exemplo, podem se sentir compelidos a alegar que a pesquisa levara a um
futuro tratamento contra o cancer. Eles também podem ficar tentados a fazer
um avango cientifico resultante de um financiamento anterior parecer mais
significativo, a fim de justificar a obten¢ao de uma nova bolsa no futuro.

Diante desse cendrio, os jornalistas precisam ficar cientes dessas pressoes e
expectativas sobre os cientistas e examinar se os dados de um artigo realmente
sustentam quaisquer alegacoes grandiosas.

Outras fontes de financiamento incluem fundacées sem fins lucrativos, como
a Fundagao Bill & Melinda Gates; grupos de advocacy, como os que procuram
curar uma doenga especifica; e empresas com fins lucrativos. Para conseguir
financiamento, os cientistas as vezes tentam direcionar seu trabalho para se
adequar aos objetivos de uma determinada organizacgao.

E importantissimo que vocé analise ndo apenas o artigo, mas também o

6rgao de financiamento. A participagao em um conselho consultivo de uma
organizacao sem fins lucrativos pode revelar muito, assim como a se¢ao "Sobre
nos” do site dessa organizagao. Uma linguagem aparentemente in6cua como
“compreender o papel do meio ambiente” no autismo pode ser uma fachada
para um grupo anti-vacinagao® como SafeMinds, por exemplo. Com excegao de
algumas organizagdes privadas sem fins lucrativos, a maioria desses grupos
tende a ser pequena, com interesses de nicho no financiamento que fazem. E
aconselhavel examinar essas organizagdes sem fins lucrativos em sites como o
GuideStar, que compila informagoes sobre esses grupos.

0 big money fora do financiamento publico vai para pesquisas com aplicagoes
clinicas diretas, muitas vezes por empresas farmacéuticas com cofres cheios e
em areas como a biotecnologia. Nao é dificil ver o viés em estudos financiados
por essas entidades com fins lucrativos, uma vez que vocé saiba o que procurar.
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Por exemplo, quando as empresas farmacéuticas realizam um ensaio clinico
para um novo medicamento, 75% desses ensaios testam a nova molécula em
comparagao a um placebo (uma substancia sem nenhum efeito terapéutico).
Isso pode parecer razoavel, mas muitas vezes nao é°. As empresas devem
testar o desempenho de um farmaco candidato em relagao ao melhor
tratamento disponivel para tal condi¢ao, a fim de perceber se o novo remédio é
de fato um avango em relagao aos métodos existentes.

Muitos tratamentos contra o cancer, por exemplo, oferecem apenas um beneficio
marginal na sobrevivéncia quando comparados com as terapias-padrao.

Varios levantamentos também mostraram que estudos financiados por
empresas farmacéuticas'® chegam a resultados positivos' com muito mais
frequéncia do que aqueles financiados por organizagdes sem fins lucrativos

ou académicas. Muitas vezes, isso ocorre porque estudos desfavoraveis nunca
sao publicados™. Outras vezes, as empresas podem influenciar cientistas'™ a
interpretar os resultados de um estudo favoravelmente, tanto de forma sutil, por
meio de comprometimento financeiro, quanto de maneira mais aberta, por meio
da omissao de dados desfavoraveis.

Por essas razoes, muitos periodicos cientificos agora exigem que os
cientistas divulguem seus conflitos de interesse. Essa é uma sec¢ao do artigo
académico em que a jornalista Roxanne Khamsi da muita atengao. “Ha
conflitos de interesse listados em muitos estudos no final do artigo, entao eu
sempre os leio”, diz.

Virginia Hughes, editora do The New York Times, sugere ir um passo além:

é sempre uma boa ideia perguntar aos cientistas sobre suas fontes de
financiamento durante a entrevista, acredita. “Se um cientista ficar confuso ao
ouvir essa pergunta, pode haver algo interessante ai!”

O Processo de Publicagao

Por que a publicagao de um artigo leva tanto tempo?

A resposta simples é que existe uma demora natural para examinar as
afirmagoes de um estudo, o que periddicos de alta qualidade tradicionalmente
fazem. Além disso, o processo de publicacao pode variar muito dependendo da
area e da qualidade da publicagao.

Neste ponto, devemos diferenciar entre periddicos legitimos, que
descreveremos mais a frente, e os chamados "periddicos predatérios,” que
ganharam essa pecha por se aproveitarem da necessidade de publicagdo dos
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pesquisadores. Essas revistas, muitas vezes com conselhos editoriais falsos,
cobram taxas que variam de centenas a milhares de ddlares para publicar
artigos, mas nao fornecem revisao por pares ou quaisquer outros servigos
editoriais. Como resultado, a pesquisa contida ali ndo foi avaliada e nao deve
ser considerada confiavel. Se vocé nao esta familiarizado com um periédico,
uma boa ideia é conferir se consta em listas de periddicos predatérios’™ ou
checar com especialistas que possam conhecer a reputacao deles.

As taxas dos periddicos “legitimos” também podem variar. Alguns publicam
artigos sem custo para os autores, enquanto outros cobram milhares de
dolares. Os editores geralmente enviam todos os manuscritos de interesse
para revisao por pares, normalmente para entre dois e quatro especialistas que
podem avaliar a qualidade de varios aspectos do trabalho.

Um artigo que vincula uma determinada assinatura genémica ao cancer de
pulmao relacionado ao fumo, por exemplo, pode precisar ser revisado por

um geneticista, um oncologista e um especialista em modelos estatisticos.
Eles analisam o artigo para ver se os experimentos sao sélidos, os resultados
estao claros e as conclusdes possuem ldgica e justificativa. Os revisores
podem recomendar a rejeigao do artigo, liberar para publicagao, ou, mais
comumente, sugerir que seja aceito em principio, contanto que se fagam novos
experimentos ou analises para responder as duvidas que ficaram pelo caminho.

Na sequéncia, a equipe de pesquisa revisa o manuscrito de acordo com o
feedback que recebeu e o reenvia com os novos dados. E essa troca pode
acontecer diversas vezes, até que os revisores e o editor fiquem satisfeitos.
Nesse estagio, as melhores revistas enviam o artigo para edigao de texto a fim
de “limpar” o manuscrito para publicagao, deixando-o mais objetivo e conciso.
0 artigo fica, entao, finalmente programado para ser publicado numa edigao
impressa daquele periédico — embora a maioria das revistas também divulgue
artigos online assim que eles ficam prontos.

Os revisores voluntarios as vezes escrevem comentarios que acompanham o
artigo e se colocam a disposi¢ao dos jornalistas para entrevistas. Dado que
eles conhecem bem o trabalho, isso é uma vantagem para os reporteres.

Isso é o melhor modelo da revisado por pares. Mas esse sistema também pode
apresentar falhas e erros.

Os revisores podem ser tao cuidadosos quanto possivel, mas também sao
humanos e limitados por sua prépria experiéncia e vieses. Eles tém que
acreditar que os pesquisadores fizeram os experimentos relatados naquele
texto e que os dados ou imagens nao foram manipulados com ma-fé. Os
revisores nem sempre conseguem detectar fraudes intencionais, como um
artigo sobre cancer publicado na revista Nature Cell Biology' no qual imagens
e dados foram manipulados.
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Os periédicos mais conceituados usam um sistema single-blind para revisoes, o
que significa que quem revisa pode ver quem sao os autores ou autoras, mas 0s
autores nao sabem quem esta fazendo a revisao de seu trabalho. Ainda assim, ha
cientistas que tentam manipular o sistema: eles indicam seus amigos para fazer
arevisao, ou pedem para excluir revisores famosos por dissecar o trabalho e
apontar as falhas, dizendo que sao concorrentes e podem “furar” seus resultados.

Num exemplo flagrante, o Journal of Vibration and Control descobriu'® que um
pesquisador de Taiwan havia criado um “circulo de revisao por pares,’ com
cerca de 130 codinomes e enderecos de e-mail para falsos revisores que fariam
revisdes positivas de seus trabalhos. Em pelo menos um caso, segundo a
publicagao, o pesquisador revisou seu préprio artigo com um pseudénimo.

Ter editores profissionais em revistas que escolhem revisores — e conhecem
o campo o suficiente para enxergar possiveis artimanhas — pode contornar
alguns desses problemas. Muitas das revistas cientificas com boa reputagao
tém editores profissionais, muitas vezes pessoas que deixaram a pesquisa ha
pouco tempo.

Quanto mais prestigio um periddico tiver, melhor ele vai ficar no curriculo de um
pesquisador e mais atengao da midia podera receber. Assim, os cientistas sao
incentivados — injustamente para eles e para seu campo, dizem os criticos — a
publicar em apenas umas poucas revistas de renome, como Science, Nature, Cell
e The New England Journal of Medicine. Existem milhares de periédicos, e muitos
de nicho dentro de cada disciplina, mas apenas uma duzia domina a paisagem.

Cientistas que estao convencidos de que seu estudo fez uma descoberta
bombastica — e sério, qual cientista ndo acha isso? — submeterao o
manuscrito primeiro a esses periédicos mais prestigiados e, em seguida, se
for rejeitado, tentarado revistas de menos reconhecimento, até encontrarem
alguma que tope a publicagao.

Esse “namoro” pode levar meses a fio. Isso pode entupir o fluxo de trabalho
nas grandes revistas, que ficam inundadas com manuscritos que tém poucas
chances de ser publicados. Mas, historicamente, isso também deu a esses
periddicos e a seus editores uma influéncia enorme no universo cientifico.

Como resultado, alguns periédicos podem cobrar taxas salgadas por artigos
publicados. Para chamar atengao para a propria revista, elas costumam definir
politicas que limitam quando e como os cientistas podem falar sobre seus
resultados antes da publicagao. Por outro lado, essas revistas empregam
editores profissionais — ao contrario de cientistas que oferecem seu tempo de
graga — que lidam com os manuscritos, os aprimoram e divulgam comunicados
de imprensa que garantem a atengao da midia.
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RE: ECONOMICS JOURNAL SUBMISSION
VJE HAVE RECEMED YOUR MPNUSCRIPT
"THE BIZARRE ECONDMICS OF ACADEMIC
PUBLISHING: LY VOLUNTEER PEER
REVIEWERS SHOULD RISE UP AND DEMAND
PAYMENT FROM FOR-PROFIT” JDURNALS?

VE HAVE ELECTED NOT To SEND IT
OUT FOR REVIEL.

M

No cartum em inglés, ha um balao de
mensagem que sai do computador
dizendo: “Resposta - Submissao de
trabalho ao Jornal de Economia.
Nés recebemos seu manuscrito ‘A
Economia Bizarra das Publicagoes
Académicas: Por Que Revisores
Voluntarios Deveriam Unir as Vozes
e Exigir Pagamento dos Jornais com
Fins Lucrativos.’ Nos decidimos nao
enviar seu artigo para revisao”.

Fonte: xkcd.com
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E o que todas essas informagoes podem significar para vocé, na redagao? Esses
periddicos controlam o acesso a artigos de pesquisa, proibindo cientistas de dar
detalhes sobre seus trabalhos nao publicados e estabelecendo embargos para
artigos publicados, que s6 podem ser divulgados a partir de uma data estipulada.
A maioria dos periédicos tem embargos de cerca de uma semana antes que os
artigos (e qualquer cobertura jornalistica sobre eles) se tornem publicos.

Teoricamente, isso é feito para garantir acesso ao artigo de maneira igual a
todos os jornalistas e tornar a cobertura mais facil. Assim, repérteres tém
tempo para falar com varias fontes e escrever uma matéria mais completa do
que fariam sob um deadline mais apertado. “Mas na pratica, ao abragarem o
sistema de embargo, os jornalistas essencialmente transferiram o controle

do que cobrem e quando o cobrem para as revistas cientificas, que tém

suas proprias agendas,’ diz lvan Oransky, um jornalista de saude experiente

e cofundador da Retraction Watch e Embargo Watch, organizagoes sem fins
lucrativos que cobram transparéncia de cientistas e de publicagdes cientificas.

Uma maneira de contornar o embargo de periédicos é ir a conferéncias,
congressos e simpdsios cientificos, onde pesquisadores as vezes apresentam
trabalhos preliminares a seus pares. Alguns desses eventos impdem muitos
limites a participacao de jornalistas, seja barrando sua entrada ou pedindo-lhes
gue nao escrevam sobre qualquer trabalho apresentado sem a permissao
explicita do apresentador. No entanto, essas conferéncias sao 6timas para ter
acesso a novidades e ficar atualizado, porque cientistas costumam apresentar
novidades que ainda nao foram publicadas nesses féruns.

Outras conferéncias sao mais amigdveis a midia e encorajam os cientistas a
participar de coletivas de imprensa e a dar entrevistas. Por exemplo, a American
Geophysical Union, a Society for Neuroscience e a American Association for the
Advancement of Science incentivam repodrteres e editores a participar de suas
conferéncias anuais gratuitamente e a cobrir pesquisas que constam no seu
caderno de resumos. Vale a pena perguntar aos organizadores do evento sobre
suas politicas de imprensa antes de se preparar para fazer uma cobertura do tipo.

As politicas das revistas cientificas permitem que pesquisadores fagam
esse tipo de comunicagao entre pares e até mesmo deem esclarecimentos
a jornalistas. Mas os periddicos tém tanto dominio sobre a comunidade que
muitos cientistas, especialmente aqueles que ainda estao tentando deixar
sua marca, tém medo de falar com a imprensa. Por outro lado, também é
uma boa ideia ter cuidado com aqueles que estao ansiosos por divulgar
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seu trabalho antes que ele passe por todo o processo de revisao. “Ciéncia
por comunicado a imprensa, ou press release” costuma ser um sinal de que
o trabalho pode nao ser aprovado e publicado numa revista maior. Basta
lembrar da coletiva de imprensa com os quimicos Stanley Pons e Martin
Fleischmann, em 1989, na qual eles disseram ter descoberto a "fusao a frio”.
A verdade: eles nao tinham conseguido esse feito.

Essas praticas tém mudado nos ultimos anos — e mais ainda durante a
pandemia de coronavirus — por conta da chegada dos preprints.

Preprints

Ha quase 30 anos, fisicos e matematicos depositam seus trabalhos em

um arquivo online chamado arXiv, convidando colegas a comentar e até a
revisar seus escritos. A ideia é submeter um artigo ao mesmo tempo, ou até
antes, de envia-lo a um periédico que se vale do sistema de revisao por pares
para publicagdao. Como voceé ja sabe, esse processo pode ser lento. Diante
disso, essa postagem antecipada pelos preprints faz com que o trabalho seja
divulgado mais rapidamente para a comunidade de cientistas, mantendo

o conhecimento em constante atualizagao. Isso também permite que os
cientistas obtenham um parecer antecipado sobre seu trabalho.

0 arquivo de preprints mais popular para ciéncias bioldgicas, o bioRxiv, foi
langado em 2013, mas levou anos para se popularizar. Cientistas da area
acharam dificil abragar essa possibilidade, dizendo que estavam preocupados
com a possibilidade de seu trabalho ser roubado pelos concorrentes.
Eventualmente, bioinformatas e geneticistas, influenciados por sua formacgao
em matematica, adotaram a plataforma. Em julho de 2017, o servidor comegou
a receber mais de mil envios por més.

Estimulados pela popularidade do bioRxiv, os fundadores langaram também

0 medRXiv, destinado a abrigar preprints de pesquisas médicas. Como as
implicagdes da pesquisa nessa area podem ter muito impacto, os curadores
deste repositorio revisam artigos ainda mais meticulosamente do que no
bioRxiv. No entanto, ambos os repositérios possuem equipes e especialistas
voluntarios para checar os preprints em seus aspectos mais basicos: plagio,
contetido que pode representar um risco a saude ou pesquisas que podem ser
antiéticas de alguma forma.
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WAIT, ALL THE PAPERS IN YOUR FIEL | | NAH, UEVE BEEN THAT MAKES NO
ARE POSTED AS FREE PDFs ON ARXIV? | | DOING T SINCE THE SENSE AT ALL!
THAT MUST BE KILLING BIG SCENTIFIC | | 90s AND NOBODY SHHH YOULL
JOURNALS, SINCE THEY (HARGE SUCH | | SEEMS To CARE. TN T
HUGE. SUBSCRIPTION/PUBLICATION FEES, .

i

No primeiro quadro da tirinha, um boneco fala: “Espere, todos os artigos da sua drea sdo postados
como PDF 's gratuitos no arXiv? Isso deve estar matando os grandes periddicos cientificos, uma vez
que eles cobram taxas de assinatura e publicagao”. No quadro seguinte, o interlocutor responde: “Nao,
nos fazemos isso desde os anos 1990 e ninguém parece se importar”. Apés um tempo de reflexao,

o primeiro personagem responde no ultimo quadro: “Isso nao parece fazer sentido nenhum”. E o
interlocutor responde: “Siléncio, vocé vai dar azar [ou zicar]".

Fonte: xkcd.com

Nos primeiros meses da pandemia de coronavirus, de subito ambos os
servidores de bioRxiv e medRXiv se tornaram o local para enviar as informagdes
que foram surgindo. Pesquisadores de todo o mundo, a comecar pelos médicos
em Wuhan, na China, enviaram estudos preliminares sobre o virus e a doenga
que ele causa. Em meados de maio de 2020, havia quase 3,5 mil preprints de
coronavirus nas duas plataformas.

Como a Pandemia Mudou as Publicagoes

Antes da pandemia de covid-19, muitas publicagoes jornalisticas respeitadas
evitavam escrever sobre os preprints, preocupadas com trabalhos que nao
haviam passado por uma revisao completa por pares. Mas, durante a pandemia,
essas barreiras desapareceram. Nao dava para esperar por todo aquele
processo demorado, entao cientistas e jornalistas comegaram a discutir e
escrever sobre preprints.

Isso foi util em alguns aspectos. Os primeiros estudos realizados em Wuhan
sobre fatores de risco associados a gravidade da Covid-19 sairam em preprints,
rapidamente seguidos por sua publicagao em periédicos revisados por pares.
Eles ajudaram as autoridades de salde publica em outros paises a se preparar
e alertar residentes com certas comorbidades para serem mais cautelosos.

Mas alguns preprints criaram confusao e panico, e semearam teorias da conspiragao.
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Por exemplo, em janeiro de 2020, um preprint no bioRxiv alegou ter encontrado
uma “semelhanca impressionante” entre o novo coronavirus e o HIV e que era
“improvavel que esse achado fosse fortuito”. Em suma, o preprint sugeria que
0 novo coronavirus havia sido criado em laboratério, alimentando uma teoria
conspiratéria sobre suas origens.

0 artigo foi rapidamente'” desmascarado no Twitter'® e, antes que qualquer
publicacao confiavel pudesse cobri-lo, 0 bioRxiv o retirou do repositorio.

Michael Shiloh . 4
\ @michael_shiloh

This is why preprints can be bad. A group published on
@biorxivpreprint that there are some short sequences
in the NCov sequence that are similar to HIV and then
doubled down to say this suggested human
engineering. Thread 1/5

) Silvana Konermann @SKonermann
Replying to @Dereklowe

Just checked their results. The similarity is spurious. Out of 4
inserts they identify between NCov and SARS, 2 are found in bat
coronavirus. Of the remaining two, only one is most similar to
HIV, and is so short (6 AA) that the similarity is not higher than
chance given database

7:56 PM - Jan 31, 2020 ©)

No tweet, Michael Shiloh escreve: “Eis um dos motivos de os preprints poderem ser ruins. Um grupo
publicou no @biorxviprepint que ha algumas pequenas alteragoes genéticas do coronavirus que

sdo similares ao HIV. Eles dobraram a aposta e sugeriram que o virus foi feito por seres humanos”.

No tweet abaixo, Silva Konermann escreveu: “Acabei de checar o resultado deles. A similaridade é
espuria. De quatro insergoes que eles identificaram em coronavirus, duas sdo encontradas em outros
coronavirus que infectam morcegos. Das duas restantes, uma é a mais parecida com o HIV, e ela é tao

pequena que a similaridade ndo é maior do que seria encontrado por acaso numa base de dados”.

A equipe do repositério comegou a avaliar os preprints sobre coronavirus mais
rigorosamente e adicionou um aviso ao site'?, lembrando aos leitores e a midia
que os manuscritos trazem resultados preliminares, que nao foram avaliados
por outros especialistas.
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John Inglis ’
@JohnRInglis

We've just put an additional, cautionary note about the
use of preprints on every @biorxivpreprint

HOME | ABOUT | SUBMIT | ALERTS/RSS | CHANMELS

bioRxiv

bioRuxiv is receiving many new papers on coronavirus 2019-nCoV. A reminder: these are preliminary reports that have not been peer-reviewed. They should not be regarded as
conclusive, guide clinical practice/health-related behavior, or be reported in news media as estblished information.

8:26 AM - Feb 1, 2020 ©)

No tweet, John Inglis anuncia: “Nés acabamos de adicionar uma nota de precaugao sobre o uso de

preprints em todas as paginas do @biorxivpreprint”.

Os editores devem ser cautelosos ao designar a cobertura desse tipo de artigo
nao revisado e, no minimo, avaliar um preprint com um ou dois especialistas
antes de decidir cobri-lo numa reportagem.

Para se adequar a velocidade da pesquisa, os periédicos também tentaram
aproveitar a ocasiao, acelerando o transito de artigos pela revisao de pares,
publicando rapidamente estudos revisados online e, pelo menos nos primeiros
meses da pandemia, oferecendo-os aos jornalistas sem data e horario de
embargo. Uma anadlise de 14 periédicos descobriu que o tempo médio para um
manuscrito completar a revisao por pares e aparecer online caiu de 117 para 60
dias. Isso também colocou uma pulga atras da orelha de cientistas que dizem
que uma revisao completa por pares leva tempo e que a velocidade, as vezes, é
inimiga da precisao.

“O que vimos durante a pandemia foi uma aceleracao das tendéncias que
vinham ocorrendo nas Ultimas duas décadas”, diz Ivan Oransky, cofundador do
Retraction Watch. “Minha esperanga é que aprendamos a ligdo sobre como a
velocidade pode ser muito boa e muito ruim”, completa.

Replicacao e Retratagao

Nao esta claro que a maneira antiga, em que tanto a aparéncia dos resultados
quanto as corre¢oes levavam meses, senao anos, seja melhor do que este novo
ambiente de "publicagao” rapida e andlise igualmente veloz dos preprints.
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O bioRxiv retirou o preprint fraudulento da possivel relagcao entre o coronavirus
e o HIV em questao de um dia e, embora a teoria da conspiragao de o virus ter
sido produzido em laboratério ndo tenha sido reprimida, o preprint especifico e
seus resultados desapareceram rapidamente.

Com a publicagao tradicional, resultados controversos podem causar

um grande impacto, especialmente se forem anunciados por embargos e
comunicados a imprensa. Mas quaisquer corregdes ou retratagdes necessarias
tendem a passar despercebidas, permitindo que o dano persista.

Dois exemplos que ilustram esse problema:

Um artigo de 2012 em uma revista cientifica meio obscura chamada Diabetes,
Metabolic Syndrome, and Obesity: Targets and Therapy ganhou fama quando o

Dr. Mehmet Oz o promoveu em seu programa na televisao americana. Ele disse
que o artigo mostrou que um extrato barato de graos de café verdes poderia
fazer com que as pessoas perdessem peso com rapidez e facilidade, sem
precisar fazer exercicios. A pouca fama da revista cientifica, suas afirmacdes
pretensiosas e o tamanho da amostra (16 pessoas) eram sinais de alerta
gigantescos, como qualquer jornalista deveria saber. Mas a pilula se tornou
extremamente popular. Por fim, o estudo foi retratado e o governo dos EUA
forgou os fabricantes a pagar 9 milhdes de délares (algo em torno de 48 milhdes
de reais, na cotagao de outubro de 2021) aos consumidores prejudicados.

Talvez a retratagao que mais causou prejuizo seja um artigo de 1998 de um
médico britanico chamado Andrew Wakefield, que afirmou ter visto uma
ligagao entre a vacina contra sarampo, caxumba e rubéola (triplice viral) e
autismo em um estudo com 12 criangas. Especialistas na area duvidaram
imediatamente, mas, como o artigo foi publicado no The Lancet, um periédico
de prestigio e revisado por pares, e anunciado em um momento em que alguns
pais estavam em panico com o aumento da taxa de autismo, ele acabou

amplamente divulgado. “As retratagoes devem

Embora ninguém pudesse verificar as alegagoes de Wakefield, foi somente receber pelo menos

ap6s uma denuncia de 2004 do jornalista de ciéncia Brian Deer que a tanta atengao quanto
pesquisa fraudulenta e os conflitos financeiros de Wakefield se tornaram 0 artigo original.”
claros. Ele pretendia vender kits de testagem e ja tinha até algumas patentes
nessa area. A essa altura, o dano ja estava feito ha tempos. Wakefield

foi desacreditado, e o The Lancet retirou o artigo apenas em 2010, apds

uma investigacao do governo britanico. Mas, até hoje, Wakefield é o santo
padroeiro do movimento antivacinagao.

Ivan Oransky, editor-chefe do

portal Spectrum

0 ponto é que editores e editoras devem se certificar de que “as retratacées
recebam pelo menos tanta atengao quanto o artigo original,” diz Oransky.
“Isso vai além de apenas publica-lo ou mesmo de sé divulgar um comunicado
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aimprensa sobre o assunto. E importante olhar para o contexto e quanta
atencao um determinado achado recebeu e fazer com que o barulho em torno
da retratagao seja compativel".

Retraction Watch

Tracking retractions as a window
into the scientific process

Weekend reads: The fate of

fraudsters; TV doctors sting a

predatory journal; best paper
_— title ever?

How you can support Retraction
Watch
Meet the Retraction Watch staff
About Adam Marcus
About Ivan Oransky

Papers that cite Retraction
Watch

Privacy policy

Retracted coronavirus (COVID-
19) papers

Retraction Watch Database User
Guide

Retraction Watch Database
User Guide Appendix A: Fields

Retraction Watch Database
User Guide Appendix B:
Reasons

Retraction Watch Database

efore we present this week’s Weekend Reads, a question: Do you
enjoy our weekly roundup? If so, we could really use your help.
Would you consider a tax-deductible donation to support Weekend

Reads, and our daily work? Thanks in advance.

The week at Retraction Watch featured:

User Guide Appendix C: Arti-

cle Types
* A whistleblower’s allegations about hundreds of dodgy papers from four
Retraction Watch Database
R . groups
User Guide Appendix D: H 5 =
Changes * The retraction of 20 book reviews by a PhD student for plagiarism

ReactionWatch.org. O site Retraction Watch se dedica a acompanhar os artigos cientificos que sdo

retirados do ar ou sofrem alteragées por problemas em seus métodos e resultados.

E facil para um jornalista verificar se um determinado artigo foi retratado ou
mesmo se um autor teve outros artigos retirados. O PubMed, repositério de
estudos nas ciéncias bioldgicas, sinaliza claramente os artigos retratados,
assim como a maioria das editoras cientificas. O site RetractionWatch.org?°,
que Oransky cofundou, também rastreia corregoes e retratagoes.

Féruns de discussao para artigos, como o PubPeer, também sao bons lugares
para examinar um artigo especifico ou um autor. Muitos desses sites permitem
comentarios andnimos, entao tendem a ter um bocado de fofoca, mas podem
ser uma boa fonte de rumores sobre certos laboratérios ou publicacoes — e
podem servir de gatilho para investigagoes jornalisticas mais profundas.

Como Ler um Artigo Cientifico

Sabe aquele conceito jornalistico de piramide invertida, em que as informagdes
mais importantes vém primeiro? Os artigos cientificos sao exatamente o
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oposto. Eles comegam com um preambulo longo e cheio de divagagoes que
apresenta o contexto do trabalho e as implicagdes do mundo real (onde vocé
vai ver aquela chamada exagerada para uma cura do cancer, talvez), percorre os
métodos e so no final chega aos resultados e a discussao.

Portanto, vocé pode ir direto a tltima segao, em geral até os ultimos paragrafos
da discussao, para ver do que se trata o artigo. E aqui que os editores de
revistas cientificas pedem que os autores expliquem como o trabalho se
encaixa no contexto mais amplo do campo de estudos, e quais sao os pontos
de atengao e as limitagoes — se o tamanho da amostra era pequeno, por
exemplo, ou se faltam dados cruciais sobre alguns participantes.

“Todos os estudos tém [essa sec¢ao], e bons pesquisadores néo hesitardo
em admitir esses pontos e tambhém nao ficarao na defensiva quando vocé
perguntar sobre eles;” diz a jornalista freelance Emily Anthes.

O resumo é como um microcosmo do estudo e, aqui, mais uma vez, é
geralmente a ultima frase que contém a pepita de ouro que vocé esta
procurando. Cientistas sdo especialistas em enterrar o lide no fim dos artigos.

Antes de pensar sobre como descrever as descobertas do artigo, primeiro vocé
precisa decidir se ele merece cobertura. Quando Virginia Hughes era a editora
de ciéncia do BuzzFeed News, sua equipe cobria um estudo apenas se o tépico
fosse "realmente digno de nota”, diz. Dois exemplos: quando uma nova espécie
de ancestral humano foi descoberta por meio de fosseis sul-africanos?' ou
cientistas na China criaram duas bebés gémeas geneticamente modificadas?2.
Na redagao, raramente se cobria descobertas médicas, conta Hughes, a menos
que fossem de um ensaio clinico em estagio avangado — um cuidado extra em
vista do dano potencial que pesquisas mal-feitas podem causar.

Ed Yong, reporter da revista The Atlantic, diz que é importante prestar atengao

o que as descobertas do estudo significam no mundo real: “Ha uma grande
diferenga entre significancia estatistica e significancia real. Um estudo pode ser
rigoroso, mas, mesmo assim, ele realmente importa?”, questiona. Os repdrteres
também devem considerar quais evidéncias seriam necessarias para assumir
que os resultados sao relevantes na vida real.

Como Ler um Press Release

Ciéncia por press release é um anatema para a maioria dos cientistas — e
também para muitos jornalistas cientificos.

Ed Yong, da revista The Atlantic, dd um conselho muito bom: “Delete-os.
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especialistas em
enterrar o lide no fim
do artigo.”
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Noventa e cinco por cento das vezes eles vao piorar suas matérias”.

Releases que nao sao acompanhados por publicagées em periédicos raramente
oferecem quaisquer dados e, por definigao, oferecem uma perspectiva enviesada
do valor das descobertas.

“Lembre-se sempre de que um release representa apenas a versao da instituigao,
e é nosso trabalho como jornalistas garantir que tenhamos a histéria inteira,” diz
Caroline Chen, repdrter da ProPublica.

Ela cita o exemplo de uma reportagem sua sobre o surto de Ebola em 2014: uma
pequena empresa de dispositivos médicos divulgou um comunicado a imprensa
dizendo que um grande hospital recebeu seu produto para uso com pacientes
adoenca. O anuncio disparou as agoes da empresa. No entanto, apés uma
investigagao mais aprofundada, Chen soube que a empresa até tinha enviado
tais dispositivos, mas o hospital nao os havia solicitado nem planejava usa-los.

Press releases podem escolher os dados de acordo com a conveniéncia. Por
exemplo, farmacéuticas podem relatar nimeros de apenas um subconjunto de
participantes para fazer seus resultados parecerem melhores do que sao. Alguns
participantes podem ter desistido do estudo por causa de um efeito colateral
ruim e exclui-los nao daria o contexto completo dos riscos do remédio.

Para uma turma para a qual leciona, Chen usou o exemplo de um release de
2019 que divulgava como pilulas de vitamina D reduziriam o risco de ataques
cardiacos, derrame cerebral e cancer — embora o artigo em questao nao
mencionasse tal efeito. O portal Kaiser Health News e o The New York Times
relataram os resultados com precisao, mas a Reuters deu a noticia repetindo
apenas a informagao do press release.

Reporteres também devem se certificar de que as afirmagdes num release tém
base no desenho do estudo, diz a jornalista freelance Emily Anthes. “Se um
release diz que o estudo prova que, digamos, comer chocolate no café da manha
'causa’ ataques cardiacos, mas a pesquisa apenas procura correlagoes entre
didrios alimentares e registros médicos, isso é um problema.”

Ocasionalmente, press releases podem ser Uteis. Por exemplo, se as instituigoes
de todos os autores de um determinado artigo divulgarem materiais informativos
sobre aquele estudo, é sinal de que provavelmente serd uma grande noticia e
terda ampla cobertura. Uma variedade de releases sobre um determinado tépico
também pode sinalizar uma tendéncia emergente.
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Dicas de Especialistas e Boas Praticas

A lista de conselhos a seguir vem dos jornalistas de ciéncia Emily Anthes,
Caroline Chen, Laura Helmuth, Roxanne Khamsi, Ivan Oransky e Ed Yong.

Nao confie em press releases para ideias de pauta; eles sao feitos para
promover, nao para informar;

Se vocé usar releases, nunca presuma que toda a informagao que eles
trazem é precisa ou completa;

Leia o artigo, nao apenas o release. Vocé vai se surpreender com a
frequéncia com que os dois nao trazem nenhuma semelhanga no contetido
ou nas afirmagdes que sustentam;

Desconfie de alegagdes em que descobertas representam uma "revolucao,’
"avango” ou "quebra de paradigma”. A ciéncia raramente funciona assim;

Leia o estudo varias vezes porque, a cada nova leitura, vocé aprofunda sua
compreensao e capta coisas novas;

Leia a descrigdo dos autores sobre fontes de financiamento e conflitos
de interesse;

Pergunte a eles sobre o financiamento ao entrevista-los;

Busque no Google! Outros estudos foram publicados sobre este
assunto? Esses cientistas alguma vez fizeram afirmacdes exageradas ou
injustificadas a imprensa? Este campo é controverso?;

Busque palavras-chave do artigo no PubMed. Um estudo semelhante mais
recente pode ajudar a determinar se o artigo é pequeno ou irrelevante
demais para ser tema de uma pauta;

Saiba a diferenga entre correlagao e causalidade, e se o desenho do estudo
da apoio as descobertas que foram feitas;

Conte o que vocé entendeu para suas fontes dizendo, por exemplo, "Eu
resumiria seu estudo assim:... Isso esta certo?”;

Busque referéncias no préprio artigo a fim de encontrar fontes para
comentarios ou para uma analise geral do contexto;
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Para estudos na area da medicina, saiba que os melhores ensaios tém um
grupo controle e que nem os cientistas nem os participantes sabem quem
recebeu o medicamento em questao e quem recebeu o placebo. Esses
estudos costumam ser classificados como “randomizados, duplo cego,
controlados por placebo”;

Faga uma aula de estatistica. Cultive especialistas nessa area como fontes
as quais vocé pode recorrer em caso de emergéncia;

Facga sua prépria revisao por pares. Construa relacionamentos com
cientistas que lhe darao uma visao rapida sobre se vale a pena cobrir um

artigo € 0 que ele acrescenta ao campo;

Nenhuma pergunta é insignificante ou idiota.

Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

Sites

"

Como ler (a sério) um artigo cientifico

Guia do NIH para ensaios clinicos

Guia do Comité de Etica em Publicacio para preprints

Problemas com preprints: cobrindo manuscritos de artigos com
responsabilidade

Retraction Watch

Para além da corrida de ratos dos press releases: novas maneiras de cobrir
noticias cientificas

Sobre a Autora

Apoorva Mandavilli é reporter do The New York Times, com foco em ciéncia
e saude global. Em 2019, ela venceu o Prémio Victor Cohn de Exceléncia
em Jornalismo de Ciéncias Médicas. Ela é a editora-chefe e fundadora do
Spectrum, um site de noticias premiado sobre a ciéncia do autismo que tem
uma audiéncia de milhGes de pessoas. Ela liderou a equipe por 13 anos.
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Mandavilli entrou na equipe do Times em maio de 2020, apds dois anos como
colaboradora regular. A jornalista ganhou varios prémios e seu trabalho foi
publicado no The Atlantic, Slate e The New Yorker online. Ela também figura na
antologia Best American Science and Nature Writing, além de ser cofundadora
da Culture Dish, uma organizagao dedicada a aumentar a diversidade no
jornalismo cientifico, e presidente fundadora do Comité de Diversidade

da National Association of Science Writers. Mandavilli possui mestrado em
jornalismo pela Universidade de Nova York e um segundo mestrado em
bioguimica pela Universidade de Wisconsin em Madison. Ela é fluente em
inglés, hindi, tamil, telugu e kannada.
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Fontes e Especialistas:
Onde Encontra-los e
Como Investiga-los

Por Melinda Wenner Moyer

Introducao

Dizem por ai que o sucesso depende de quem vocé conhece. No jornalismo — e
especialmente no jornalismo de ciéncia — o sucesso depende de quem vocé
entrevista. A abordagem de um repérter em relagao a uma matéria especifica da
area — o angulo, a perspectiva e até a decisao de cobrir o tema ou ndo — sera
moldada pelas fontes que ele entrevista e as perspectivas e a expertise que
essas fontes trazem. Sera que esta nova cura potencial para o cancer é digna
de atengao? Essa pode ser uma pergunta dificil até mesmo para o profissional
mais experiente, mas um médico bem-informado pode facilmente respondé-la.
Serd que esta nova teoria sobre a matéria escura é plausivel? O fisico certo
pode imediatamente colocar a ideia dentro do contexto.

As fontes também sao cruciais para encontrar e construir narrativas. Uma
matéria de ciéncia sem graga pode “florescer” quando explora a histéria do
caminho longo e tumultuado que um cientista percorreu até a descoberta. As
implicagdes na vida real de um ensaio clinico de uma droga se tornam muito
mais claras e importantes para os leitores se elas forem apresentadas a um
paciente cuja vida poderia ser transformada pelo medicamento. A ciéncia

é feita por pessoas com vidas, histdrias e experiéncias complexas, e afeta
individuos com vidas, histérias e experiéncias igualmente complexas. Quanto
mais os reporteres puderem trazer essa humanidade para a ciéncia que cobrem,
mais seus leitores vao valoriza-la.

Mas encontrar os especialistas certos é um frequente desafio. Como os
reporteres podem encontrar fontes com a expertise adequada? Como eles
devem selecionar suas fontes de maneira critica para ter certeza de que
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os especialistas tém o conhecimento necessario e nao sao motivados por

interesses ocultos? Como os jornalistas devem garantir que as matérias incluam
vozes diversas e qual é a melhor maneira de apresentar pontos de vista opostos?

Essas sao perguntas dificeis, mas algumas, pelo menos, tém respostas diretas.

Como Encontrar Fontes Para Sua Matéria de Ciéncia

B Contate o primeiro e/ou o ultimo autor do estudo sobre o qual vocé esta
escrevendo;

B Contate os autores de estudos relevantes citados na secao de referéncias
bibliograficas;

B Pesquise por estudos relevantes no site PubMed.Gov, uma ferramenta
de busca gratuita para revistas cientificas nas areas de biomedicina e
ciéncias da vida gerenciada pelos Institutos Nacionais de Saude dos
Estados Unidos (NIH, na sigla em inglés), ou em outras bases de dados
como o Google Académico, e entre em contato com os autores;

B Pergunte para as fontes com quem mais vocé deveria falar (incluindo
cientistas que possam discordar com o ponto de vista delas);

B Entre em contato com assessores de imprensa de institutos de pesquisa
que realizam trabalhos na mesma area.

Onde Encontrar as Fontes

Quando repoérteres cobrem novos estudos ou descobertas cientificas,

eles devem comegar o trabalho entrando em contato com um ou dois dos
autores do estudo — normalmente o primeiro autor, que conduziu grande
parte da pesquisa, e/ou o ultimo autor, que geralmente é o cientista sénior
supervisionando o projeto (geralmente esse individuo é listado como o
“autor correspondente”, ou seja, aquele que manteve contato com a revista
e os editores durante o processo de publicagao). Ao final das entrevistas,
os jornalistas devem pedir recomendacoes aos cientistas sobre quem mais
deveriam entrar em contato entre cientistas ndo envolvidos no estudo.
Mesmo para uma matéria curta, é crucial entrevistar pelo menos um — e

preferencialmente dois — pesquisadores “de fora”, que possam comentar sobre

a validade e o significado da descoberta.

Geralmente, os autores vao recomendar cientistas que eles sabem que
concordarao com suas descobertas. Para garantir perspectivas mais diversas,
pode ser Gtil pedir para os autores os nomes dos cientistas que eles respeitam,
mas que podem ter pontos de vista diferentes.
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Nota da tradutora: No Brasil, uma
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organiza e publica artigos cientificos

completos.
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“Pergunto especificamente sobre indicagcoes de quem discorda deles sobre
qualquer coisa que estejam fazendo ou alegando”, diz Natalie Wolchover,
editora sénior e reporter da revista Quanta, que cobre temas como fisica

e astronomia. “Isso pode coloca-lo mais perto de encontrar um conflito
importante para sua narrativa”.

Outro excelente lugar para buscar fontes é a se¢ao de referéncias do estudo
que esta sendo abordado na reportagem. Normalmente, os pesquisadores
mencionam e citam outros estudos relacionados dentro de sua area, incluindo
achados que inspiraram sua pesquisa (frequentemente descritos na segao

de introdugao do estudo, que também pode propiciar contexto e histérico
importantes para a pauta). Nessas referéncias, os repdrteres encontrarao os
nomes de cientistas que também podem ser boas fontes.

Sem uma gama de perspectivas diferentes, afirmacgoes extraordinarias
podem nao ser colocadas no contexto adequado. Em 2016, varias
publicacdes, incluindo o Independent, no Reino Unido, e o Futurism.Com, nos
Estados Unidos, cobriram uma nova teoria na area de fisica de particulas
aparentemente promissora, sugerindo que uma nova forga natural, como

a gravidade ou o eletromagnetismo, havia sido descrita. A “descoberta” foi
divulgada primeiro em um press release institucional. Repoérteres e editores
que nao se preocuparam em buscar uma perspectiva adequada publicaram
manchetes de tirar o félego, como “Cientistas Podem Ter Descoberto Uma
Quinta Forca Da Natureza, Mudando Toda A Nossa Visao Do Universo'. A
maioria desses artigos citava apenas o primeiro autor do artigo, mas nenhum
pesquisador de fora — uma decisao infeliz que impediu os repdrteres de saber
o resto da histéria. Como ficou claro depois, essa nova teoria era especulativa
e nao estava baseada em dados. E, como Wolchover descobriu e explicou em
um artigo? para a Quanta, por tras da pesquisa que levou a teoria, havia uma
longa histéria que incluia acusagoes de viés e selegao apenas dos dados
convenientes feitas por outros pesquisadores. Resumindo: fontes mais
qualificadas e diversas teriam levado a uma reportagem melhor.

Para matérias mais longas, a busca por entrevistados pode ser um processo
mais trabalhoso, em parte porque esse tipo de reportagem requer mais

fontes. Na minha opiniao, matérias de ciéncia com mais de 3 mil palavras
devem envolver entre 8 e 15 entrevistas. Os reporteres podem comecar
procurando estudos recentes sobre o tema em bancos de dados de estudos
como o PubMed® (para artigos publicados da area biomédica), ScienceDirect*
e Psycinfo® (para artigos de psicologia), arXiv® (para preprints de fisica e
matematica) e medRxiv’ (para preprints da area biomédica). Na sequéncia, eles
devem entrar em contato com cientistas que publicaram sobre o assunto nos
Ultimos dois anos. Se eles escreveram artigos sobre o tema ha uma década ou
mais, podem nao estar mais em dia com as Ultimas evidéncias cientificas.
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“Para diversificar,
pergunte para suas
fontes se elas

podem recomendar
quem mais esta
despontando em sua
area. Muitas vezes, as
pessoas que as fontes
recomendam primeiro
sao as pessoas ja
bem-sucedidas e
experientes.”

Apoorva Mandavilli, reporter de

ciéncia do The New York Times.

“Analise matérias
jornalisticas e
reportagens de
revistas para ver
quem deu declaragoes
fortes, evocativas

ou memoraveis no
passado.”

Ferris Jabr, editor-colaborador da

The New York Times Magazine.
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Outra estratégia é entrar em contato com assessores de imprensa em
instituicoes de pesquisa (como universidades e hospitais), explicar o escopo de
sua matéria e perguntar se eles podem recomendar especialistas para serem
entrevistados. Isso pode ser especialmente (til se o repdrter souber que a
instituicao é reconhecida naquele tema especifico.

E crucial, no entanto, que os repdrteres entendam exatamente qual é a area ou
o assunto relevante. Para algumas matérias, sera preciso encontrar cientistas
com conhecimentos muito especificos. Em 2019, eu viajei a Africa Ocidental
para fazer uma reportagem? para a Scientific American sobre uma teoria
controversa em imunologia, sugerindo que as vacinas vivas (ao contrario das
vacinas inativadas) protegem contra outras doencgas além da doencga-alvo (ou
seja, que a vacina viva contra o sarampo poderia também reduzir o risco de
infeccoes diarreicas e do sangue, por exemplo).

Por um lado, o assunto da matéria era imunologia, e eu poderia ter entrevistado
imunologistas para obter comentarios de fora. Mas a maioria nao estaria
familiarizada com esse nicho especifico do campo do conhecimento. Para
encontrar fontes que estivessem suficientemente familiarizadas com a ideia,
tive que pesquisar no PubMed termos muito especificos (como “efeitos de
vacinas nao-especificas”) para encontrar documentos e fontes relevantes.
Esses especialistas poderiam falar comigo sobre a base de evidéncias por tras
da teoria, bem como as limitagdes das metodologias de pesquisa usadas para
estudar o fenémeno.

Os jornalistas também precisam ter em mente que os pesquisadores podem
se apresentar como especialistas em uma area especifica, mesmo quando nao
0 sdo. Em janeiro de 2020, no inicio da epidemia de coronavirus nos Estados
Unidos, o epidemiologista Eric Feigl-Ding, afiliado a Universidade Harvard,

nos EUA, tuitou® uma série de estatisticas aterrorizantes (e incorretas) sobre

0 virus com base em um artigo nao revisado por pares que ele tinha lido. Os
tuites viralizaram e Feigl-Ding foi convidado pelas redes nacionais de televisao,
incluindo a CNN, para falar sobre o coronavirus como um especialista. Mas
Feigl-Ding, embora formado em epidemiologia, tem um doutorado em nutrigao,
nao em doengas infecciosas — um detalhe importante que os jornalistas
ignoraram ao contata-lo como fonte. Como o epidemiologista e infectologista
Marc Lipsitch, também da Universidade Harvard, escreveu sobre Feigl-Ding,
“ele tem um cargo temporario em nosso departamento de nutrigao, nao é

um especialista em virus ou em evolugao e esta buscando publicidade, nao
didlogo cientifico”. Se esses jornalistas tivessem passado apenas dois minutos
examinando de forma critica o curriculo e trajetéria profissional dele na pagina
do corpo docente visitante de Harvard, teriam logo descoberto que Feigl-Ding
nao tinha o conhecimento adequado para ser fonte neste assunto.
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Quatro Coisas Para Considerar ao Selecionar Fontes

B Esta fonte tem expertise ou treinamento no assunto especifico que vocé
esta cobrindo?

B Esta fonte colabora com muitos outros pesquisadores em seu campo de
pesquisa?

B O curriculo desta fonte sugere que ela é bem-respeitada — ela ganhou
algum prémio de pesquisa ou teve posi¢oes de lideranga em associagdes
profissionais?

B Outras fontes fizeram alertas contra esta fonte?

“Muitas pessoas dizem: ‘Ah, ele tem um doutorado ou um diploma de medicina
e, portanto, pode falar sobre esse assunto’, mas isso nao cola comigo”, diz

o médico lvan Oransky, vice-presidente editorial do Medscape, que tem o

titulo de llustre Escritor Residente no Arthur L. Carter Journalism Institute

da Universidade de Nova York, nos EUA. O que importa, diz Oransky, é que as
fontes tenham expertise na area especifica da ciéncia ou da medicina que
esta sendo discutida. “Se, digamos, um oncologista tem uma ideia realmente
fantastica sobre uma pandemia, isso é interessante, mas ele nao é uma fonte
muito mais confidvel sobre o assunto do que alguém que nao tem um diploma
de medicina”, exemplifica.

Apesar do desastre de Feigl-Ding, as redes sociais podem, por vezes, ser uma
maneira proveitosa de encontrar especialistas. “Nao tenho vergonha de fazer
pedidos de fontes no Twitter”, disse a jornalista de ciéncia Wudan Yan, de
Seattle. Mas os jornalistas devem ter cuidado. As pessoas podem recomendar
fontes sem experiéncia adequada ou se apresentar como especialistas
quando na verdade nao o sado. Além disso, dado o fendmeno das “bolhas”
das redes sociais — em que as pessoas so interagem com perfis que tém
ideias semelhantes — jornalistas que usam somente as redes para encontrar
fontes podem inadvertidamente limitar os tipos de vozes (e perspectivas) que
encontram e incluem. Se os repdrteres utilizarem as redes sociais para obter
fontes, devem procurar os entrevistados de outras maneiras também.

Ainda assim, se os repdrteres forem especificos e cuidadosos em seus
pedidos de fontes nas redes sociais, eles podem identificar pessoas uteis que,
de outra forma, nao teriam encontrado. Recentemente, eu tuitei que procurava
pesquisadores que estudassem como as escolas impactam na propagagao
de doengas infecciosas, e conhecidos sugeriram excelentes nomes que eu
provavelmente nao teria identificado ao pesquisar no PubMed. Mas tudo isso
levanta uma questao: quando vocé encontra alguém para entrevistar, como
confirmar se essa pessoa realmente sabe do que esta falando?
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Como Selecionar as Fontes

Pode ser dificil distinguir se as fontes realmente tém conhecimento em uma
area especifica e, além disso, se possuem algum interesse ou viés que vai
influenciar em suas opinides. Uma estratégia é pedir as fontes, ao final de cada
entrevista, se ha alguém que se deve evitar naquela area de pesquisa. Certa
vez, quando entrevistei uma pesquisadora na area de prevengao de violéncia
contra mulheres sobre estratégias baseadas em evidéncia para evitar esse
problema, ela me disse que eu talvez devesse evitar um determinado cientista
que recentemente havia sido acusado de agressao sexual.

Também é uma boa ideia dar uma olhada no curriculo de uma fonte, que muitas
vezes esta disponivel em sua pagina institucional (se nao, pergunte se eles
podem enviar por e-mail ou mensagem). Os repdrteres podem verificar se a
fonte ganhou algum prémio de pesquisa ou ocupou cargos de lideranga em
associagoes profissionais. Mas também tenha em mente ha quanto tempo a
fonte trabalha na area: um pés-doutorando ou um jovem professor assistente
pode nao ter acumulado muitas conquistas profissionais, mas ainda assim

ser uma 6tima fonte. Os repdrteres também podem verificar os artigos que o
cientista publicou para ver com quem eles colaboraram.

“E sempre um sinal de alerta se eles tendem a publicar artigos apenas com o
seu e um outro nome”, diz a jornalista de ciéncia Apoorva Mandavilli, do The New

York Times. Nesses casos, as fontes podem nao ser bem vistas por seus colegas.

DICA DE SITE

Stop Predatory Journals

O site colaborativo mantém uma lista de revistas cientificas que publicam
artigos que nao tiveram uma revisao por pares adequada, que cobram dos
autores taxas de submissao exorbitantes ou que adotam outras praticas
guestionaveis

VISITE O SITE

Os jornalistas também devem pesquisar os periédicos em que a fonte publicou,
bem como as publicagGes que ela pode ter editado. Pode ser dificil distinguir
se uma revista cientifica é de alta qualidade ou nao. Além disso, alguns desses
peridédicos cobrem areas de nicho que podem nao ser muito conhecidas (eles
podem nao ter um fator de impacto alto, métrica que reflete a frequéncia em
que os artigos sao citados por outros artigos e normalmente é listado no site
do préprio periddico), mas isso nao significa necessariamente que sejam ruins.
Os jornalistas devem, no entanto, evitar fontes que publicam em periédicos
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predatérios. Essas sao publicagoes movidas por interesses financeiros em vez
de qualidade e boas praticas académicas. Chamados de “predatérios” porque
se alimentam da necessidade de publicacao dos cientistas, esses periddicos
normalmente nao cumprem as melhores praticas, incluindo revisao por pares,
e publicam informagoes enganosas. Para uma lista atualizada de periédicos
predatérios, consulte o site PredatoryJournals.Com™®.

Os reporteres também podem pesquisar no YouTube e assistir a entrevistas
em video e apresentagoes em conferéncias para ter uma ideia de como essas
fontes falam e se sao carismaticas — uma dica especialmente valiosa para
jornalistas que trabalham com &udio e video. “E surpreendente quantas boas
fontes estdao em videos do YouTube €, as vezes, vocé pode captar a vibe
delas 13", diz o jornalista de ciéncia Robin Lloyd, ex-editor de noticias on-line
da Scientific American. “Dar um Google" nas fontes também pode dar uma
visao geral de quantas entrevistas elas ja deram e com que frequéncia foram
citadas em artigos na midia. Embora possa ser bom entrevistar alguém com
experiéncia em lidar com a imprensa, reporteres devem ter cuidado para nao
ouvir as mesmas pessoas que todos os outros ouvem.

Sinais de Alerta que Podem Indicar
Falta de Experiéncia ou Conflitos de Interesse

B A opiniao da fonte difere de maneira consideravel da de outros
especialistas da area;

B A fonte raramente colabora com outros pesquisadores;

B A fonte recebe dinheiro ou faz consultoria para empresas ou organizagoes

de advocacy, ou esta inscrita numa empresa de palestrantes;

B A fonte declara potenciais conflitos de interesse em pesquisas ou resumos

apresentados em conferéncias;
B A fonte esta desenvolvendo ou vende produtos.

Um possivel sinal de alerta é quando as ideias de uma fonte diferem muito
das de outros especialistas naquele mesmo assunto. “Se o que eles estao
dizendo vai totalmente contra o que vocé esta ouvindo de outros, as vezes
isso pode significar que eles estao realmente percebendo algo que ainda nao
se consolidou. Ou pode significar que eles estao simplesmente errados ", diz
Mandavilli. Pedir a opiniao de outras fontes sobre essa pessoa pode ajudar,
mas se o campo estiver imerso em controvérsias e outros cientistas estiverem
tentando proteger seus proprios interesses, pode ser dificil decifrar quem esta
certo. Serd que eles ndao gostam deste pesquisador porque ele esta fazendo
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ciéncia ruim ou porque suas ideias desafiam as deles? Em casos como este,

o jornalista pode precisar revisar cuidadosamente o trabalho do cientista ou
conversar com colegas experientes que ja cobriram o assunto antes. “Uma de
nossas responsabilidades como jornalistas de ciéncia é distinguir entre criticas
legitimas, que sao essenciais para a ciéncia, e a censura irracional e parcial, que
apenas a entrava”, diz Ferris Jabr, jornalista de ciéncia e editor colaborador da
The New York Times Magazine.

Também é importante descobrir potenciais conflitos de interesse que
influenciam a postura de um especialista diante de algum assunto. Uma das
maneiras mais faceis de fazer isso é perguntar as fontes se elas ja receberam
dinheiro ou prestaram consultoria para empresas ou organizagdes de advocacy
ou se ja integraram ou se inscreveram em uma empresa de palestrantes. Os
reporteres também podem procurar declaragoes de conflito de interesses nos
artigos da fonte ou em resumos apresentados em conferéncias e congressos.
0 banco de dados Dollars for Docs, da ProPublica, permite que jornalistas
pesquisem médicos que receberam pagamentos de indUstrias farmacéuticas e
de empresas produtoras de dispositivos médicos.

DICA DE SITE

Dollars for Docs, da ProPublica

Esse banco de dados online rastreia ligagdes entre médicos e empresas
médicas. Jornalistas podem colocar o nome dos médicos para ver se
eles ja receberam dinheiro de laboratérios farmacéuticos ou empresas de
equipamentos médicos, o que indica potenciais conflitos de interesse.

VISITE O SITE

Bancos de dados publicos também devem ser usados. Eles fornecem

nao apenas informacgoes sobre possiveis crimes cometidos, mas também
podem revelar negécios em que as fontes estariam envolvidas, o que cria

um conflito de interesse. Jornalistas também precisam estar cientes de que
organizagoes sem fins lucrativos podem se apresentar como independentes
ou como formadas por comunidades locais, mas receber apoio de empresas
ou industrias. Em inglés, existe até um termo para identificar a pratica de
mascarar o financiamento de organizagoes para fazer parecer que se tratam de
movimentos sociais espontaneos: astroturfing. Pode ser um desafio identificar
quem ou o que financia uma organizacao. Nos Estados Unidos, jornalistas
podem tentar pesquisar informagdes sobre a organizagao no GuideStar,

um guia que retine informagdes sobre organizagdes sem fins lucrativos, ou
consultar as declaragoes de imposto de renda desses grupos.
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Como Garantir Diversidade Racial e de Genero

Um problema-chave da ciéncia — e de varias outras disciplinas — é que muitos
dos especialistas mais bem-sucedidos e dispostos a falar publicamente sao
homens brancos. Existem, é claro, muitas razoes para esse desequilibrio

racial e de género. Entre outras coisas, os homens podem ter mais facilidade
em ascender ao topo porque sao menos sobrecarregados pelas expectativas
culturais em torno da criagao dos filhos. Os cientistas brancos também nao
experimentam o tipo de discriminacao que os cientistas de outras ragas sofrem,
e que pode impedi-los de progredir em suas carreiras de varias maneiras.

DICA DE SITE

500 Mulheres Cientistas

Este site representa mulheres marginalizadas na ciéncia e trabalha para
transformar a lideranga, a diversidade e o engajamento publico na ciéncia.

Os jornalistas podem usar o servigo “Solicite uma Cientista” para encontrar
mulheres cientistas trabalhando em disciplinas, tépicos ou locais especificos.

VISITE O SITE

Embora dé trabalho, os jornalistas devem se esforgar para atingir o equilibrio
racial e de género em suas matérias se os campos que estao cobrindo forem
um tanto diversos. Frequentemente, os reporteres nao percebem o quao
desigual é a representatividade de suas fontes. Quando Adrienne La-France,
editora executiva do The Atlantic, avaliou a diversidade de fontes nos artigos

que escreveu em 2015, ela descobriu' que apenas 22% de suas fontes eram
mulheres. Logo depois, em 2016, o reporter de ciéncia Ed Yong, que trabalha

no mesmo veiculo, fez uma analise'? dos artigos que havia publicado até entao
naquele ano e descobriu que apenas 24% de suas fontes citadas eram mulheres,
e que 35% de suas matérias nao apresentavam nenhuma voz feminina.

As pessoas — incluindo os préprios cientistas — percebem quando esses
desequilibrios se manifestam no jornalismo. Ha alguns anos, a revista digital
Spectrum — cuja equipe editorial na época era composta inteiramente por
mulheres — publicou um artigo sobre pesquisas a respeito da genética do
autismo que citava apenas homens. Uma pesquisadora entrou em contato
com Mandavilli, que era entao editora-chefe da publicagao, para expressar sua
decepcao. “Ela disse: ‘Imagine como me senti quando li este artigo e vocé nao
citou uma unica geneticista mulher’. Foi como uma faca atravessando meu
coragao”, lembra Mandavilli. “Embora trabalhemos duro nesse aspecto, ainda
cometemos erros. E preciso ter muita vigilancia”.
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De fato, quanto mais repérteres e editores pensarem no assunto e buscarem

a diversidade de fontes, mais eles poderao alcancgar esse objetivo. “Quando
percebo que minhas fontes — especialmente aquelas que irei citar — sdo muito
homogéneas, fago um esforgo concentrado para incluir vozes mais diversas,
redobrando os esforgos de pesquisa e pedindo a especialistas que recomendem
colegas que eu possa consultar”, diz Jabr. As vezes, ele pede especificamente

a fontes que recomendem “colegas que estao fazendo um étimo trabalho, mas
nao recebem tanta atengao da midia”.

Pode ajudar quando os reporteres (e editores) também se responsabilizam.
Quando Yong comecou a rastrear a diversidade de suas fontes em uma
planilha, ele descobriu que suas porcentagens de fontes mulheres aumentaram
rapidamente e finalmente chegaram a mais ou menos 50%. A Spectrum
também agora mantém uma planilha de fontes que inclui muitos cientistas
jovens, do sexo feminino e com diversidade racial e étnica. “E isso fez uma
grande diferenga”, diz Mandavilli.

Como Evitar o Falso Equilibrio

Histdrias de “pessoas reais” — isto é, fontes que ndo sdo necessariamente
especialistas, mas cujas experiéncias podem ser valiosas para incluir em uma
matéria — podem tornar as tendéncias e descobertas cientificas muito mais
acessiveis aos leitores. Mas quando os repdrteres nao sao cuidadosos, eles
podem cair na armadilha de enquadrar crengas e perspectivas opostas como
igualmente validas quando, do ponto de vista cientifico ou médico, ndo o sao.
Esse problema é chamado de “falso equilibrio” ou “falsa equivaléncia” e pode
ser muito perigoso.

Frequentemente, o falso equilibrio surge em histérias sobre controvérsias que
persistem entre o publico em geral, embora o conhecimento sobre o assunto
seja claro — como as mudangcas climaticas e a seguranga das vacinas. Quando
os jornalistas cobrem o debate social atual sobre as mudangas climaticas
causadas pelo homem e citam cientistas de “ambos os lados da questao”,
apresentando-os como iguais em mérito e em nimero, eles falham em
comunicar aos leitores que existe, de fato, um claro consenso cientifico sobre
o assunto. Da mesma forma, quando os jornalistas cobrem a seguranca das
vacinas e citam pais preocupados com as vacinas ao lado de especialistas que
estudam a seguranga desses produtos, eles enquadram essas opinides opostas
como igualmente validas, quando a ciéncia ja sabe claramente que as vacinas
testadas e aprovadas sao seguras.

Em fevereiro de 2015, o jornal canadense Toronto Star publicou uma
investigagao sobre um tipo de vacina contra o HPV sob o titulo “O lado negro
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Robin Lloyd, jornalista de ciéncia
e ex-editora de noticias da

Scientific American.
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de um medicamento milagroso”. O artigo foi baseado principalmente em
histérias pontuais de jovens mulheres que acreditavam ter desenvolvido sérias
complicagdes de saude por causa desse produto. Algumas mulheres citadas
no jornal disseram que desenvolveram carogos do tamanho de ovos nas solas
dos pés depois de serem vacinadas e que a aplicagao das doses fez com que
precisassem se alimentar por sonda e usar cadeiras de rodas. O que estava
faltando na matéria, no entanto, era a expertise de cientistas e pesquisadores
da area médica que estudaram o perfil de seguranga do imunizante, bem como
uma descricao dessa ciéncia e por que ela mostra que a formulagao é segura.
0 jornal acabou retirando' o artigo do ar, nao sem antes ter causado danos a
confianga do publico sobre esse produto em especifico e sobre a seguranga das
vacinas no geral.

Para evitar o falso equilibrio, é importante que os repdrteres que cobrem
controvérsias tenham uma ideia de qual é o consenso cientifico. “Eles s6
devem relatar posi¢oes cientificamente discrepantes se evidéncias sélidas
as apoiarem” e ndo apenas porque alguém esta defendendo aquela posigao
de forma isolada, escreveu a escritora cientifica freelance Tara Haelle em
um artigo explicativo'* de 2016 sobre o falso equilibrio para a Association

of Health Care Journalists, dos Estados Unidos. Como editor, verifique se

os reporteres estao apresentando como equivalentes ideias que podem p
ter diferentes niveis de mérito. Desconfie das histdrias de pacientes, Com o tempo, procuro
especialmente se elas estiverem enquadradas como evidéncias médicas. Da desenvolver uma lista
mesma forma, os editores podem pesquisar no Google os nomes das fontes de fontes as avessas
citadas nos dois lados de uma questao controversa para ver se elas parecem

igualmente dignas de mérito e respeito. — pessoas que voce

nunca deve citar, ou

As fontes fazem a matéria — e também podem destrui-la. E crucial que os que deve citar com
jornalistas de ciéncia garantam que as pessoas que eles entrevistam tenham cautela”

a experiéncia adequada, sejam desprovidas de grandes conflitos de interesse
e reflitam diferentes ragas e identidades de género. As vezes, a diferenca
entre uma reportagem de ciéncia boa ou ruim é uma pergunta extra feita no
final de uma entrevista, ou um investimento de cinco minutos a mais numa
pesquisa online. E, se vocé ainda nao esta certo de que as vozes ouvidas para
um conteudo realmente refletem o consenso cientifico, pesquise mais até ter
certeza absoluta sobre isso.

Ivan Oransky, vice-presidente
editorial do Medscape e fundador

do Retractionwatch.Oryg.
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Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

Livros

B A Field Guide for Science Writers: The Official Guide of the National Association
of Science Writers, 22 Edigao. Editado por Deborah Blum, Mary Knudson,
Robin Marantz Henig. 2005.

B The Craft of Science Writing: Selections From the Open Notebook. Editado por
Siri Carpenter. 2020.

Websites

H The Open Notebook

B Help a Reporter Out

B Diverse Sources Database

B 500 Women Scientists

B EurekAlert Expert Search

B Predatory Journals

H ProPublica: Dollars for Docs

B Guidestar

Artigos

B “The Difficulty of Finding Impartial Sources in Science,” por Robert Lee

Hotz, Nieman Reports, 2002.

B “Is There Anybody Out There? Sourcing News Stories,” por Geoffrey Giller,
The Open Notebook.

B “l Analyzed a Year of My Reporting for Gender Bias (Again),’ por Adrienne
LaFrance, The Atlantic. Fevereiro de 2016.
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B “I Spent Two Years Trying to Fix the Gender Imbalance in My Stories” por
Ed Yong, The Atlantic. Fevereiro de 2018.

B “How the Toronto Star massively botched a story about the HPV vaccine —
and corrected the record,’ por Julia Belluz, Vox. Fevereiro de 2015.

B “Facts Vs. Opinions: Beware of false balance in your reporting,” por Tara
Haelle, Association of Health Care Journalists. Janeiro de 2016.

B “Avoiding False Balance: Vaccines in the Media,” Voices for Vaccines.
Fevereiro de 2015.

Sobre a Autora

Melinda Wenner Moyer é jornalista de ciéncia e professora adjunta do
Arthur L. Carter Journalism Institute da Universidade de Nova York, nos
Estados Unidos. Ela é editora-colaboradora da Scientific American, colunista
da Slate e escreve regularmente para o The New York Times. Moyer recebeu o
Bricker Award for Science Writing in Medicine em 2019 e seu trabalho foi
destaque no Best American Science and Nature Writing 2020. Suas
reportagens também receberam prémios de primeiro lugar no Annual
Writing Awards da American Society of Journalists and Authors e no Awards

for Excellence in Health Care Reporting. Ela mora em Hudson Valley, em Nova
York, com o marido e dois filhos.
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Como Compreender
as Estatisticas

Por Elisabetta Tola

Introducao

Para muitas pessoas, os numeros transmitem um senso de especificidade,
precisao e objetividade. Mas os niumeros sao apenas uma descrigao dos fatos,
uma interpretacao dos fendmenos. Eles sao um meio de comparar fatores,
identificar padroes e avaliar riscos. Eles ndo sao “a verdade” por si sé.

Para ilustrar a ideia: os negacionistas das mudancgas climaticas apontam
para a média da temperatura global em 1998 e a compararam com os anos

seguintes, em que ocorreram temperaturas menos elevadas. A conclusao deles:

o aquecimento global nao é uma realidade.

Os numeros sao verdadeiros, mas a conclusao é profundamente equivocada.
De fato, 1998 foi mais quente em comparagao com alguns anos que se
seguiram, devido ao fendmeno E/ Nifio. Mas, quando analisamos os registros
recentes, os termometros alcangaram marcas ainda mais altas que a
observada em 1998. A partir dessa andlise, é possivel entender que os dados
se comportam como uma tendéncia ascendente, e as mudangas climaticas
deixam de ser uma controvérsia.
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Fonte: climate.nasa.gov. Quando analisamos as tendéncias de temperatura ao longo das décadas,
é possivel notar uma clara tendéncia de aumento. No mesmo grafico, é possivel ver que 1998 foi

realmente um ano quente, mas também foram registradas marcas superiores dali em diante.

Esta escolha conveniente de dados isolados é um exemplo de como as
informacoes cientificas podem ser mal interpretadas. Abaixo, vocé confere outras
formas em que os dados cientificos sao usados para induzir o leitor ao erro:

B Quando descobertas, graficos e informagdes sao apresentadas sem contexto;

B Quando referéncias a metodologias, margens de erro, tamanho e
composicao de amostra sao omitidas;

B Quando se confunde correlagao com causalidade (nao é porque duas
coisas acontecem em conjunto que elas sempre estao relacionadas);

B Quando as conclusdes sao apresentadas sem dados que a sustentem.

Mas como evitar cair nessas armadilhas? O editor que trabalha com pautas
cientificas deve ter o mesmo ceticismo e cuidado com as palavras como

em outros tipos de cobertura e editorias. Na pratica, ele deve primeiramente
separar o que as estatisticas dizem e nao dizem e sempre ter uma resposta
clara para a seguinte pergunta: “Quais nimeros sao realmente relevantes para a
histéria que esta sendo contada?”.

A chave, claro, é entender o que um nimero ou uma estatistica significam
dentro do contexto analisado.

Observe o conceito estatistico de “risco”: Ha cerca de 95 acidentes fatais de
carro todos os dias nos Estados Unidos. Portanto, podemos dizer que, no dia
de hoje, ha 100% de probabilidade de dezenas de acidentes fatais de carro
acontecerem no pais norte-americano. Contudo, observando cada motorista
individualmente, qual risco que um condutor em particular corre ao assumir o
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volante nos Estados Unidos? Neste caso, o risco individual de morte em um
acidente de carro é inferior a 1 em 4 mil.

E, portanto, responsabilidade de repdrteres e editores garantir que os nimeros
e as estatisticas sejam devidamente enquadrados e contextualizados

para representar a realidade de forma mais verossimil e, assim, facilitar o
entendimento de seus interlocutores.

Como Questionar os Dados e Contabilizar a
Incerteza

Numeros sao afirmacoes. Ao encontrar estatisticas e dados de artigos
cientificos, de instituicdes ou em relatérios oficiais, é necessario questiona-los
como vocé faria com qualquer afirmagao vinda de outra fonte. Nao os use como
estao, mesmo se estiver com pressa. Certifique-se de entendé-los, de onde

eles vieram e como foram obtidos. Veja também se outras fontes confirmam
esses dados e o que dizem sobre eles. Vocé nao pode presumir que um valor, s
porque estd em um artigo cientifico, seja a verdade.

Em abril de 2020, ja no contexto da pandemia de covid-19, o jornalista cientifico
do The New York Times, Carl Zimmer, escreveu' sobre os cuidados na cobertura
jornalistica ao contar que uma equipe de pesquisadores langou um artigo em
preprint (ja falamos sobre eles no capitulo 2 do manual) no qual afirmava que

a taxa de fatalidade da doenca era muito menor do que alguns especialistas
haviam estimado. Digno de noticia, ndo € mesmo? No entanto, apds a analise
detalhada de outros especialistas, ficou claro que a “interessante descoberta”
foi essencialmente o produto de um erro estatistico.

Em outra situagao, em maio de 2020, um estudo proeminente sobre
hidroxicloroquina foi publicado no The Lancet. A pesquisa afirmava que esse
medicamento era ineficaz e possivelmente perigoso como um tratamento
contra a covid-19. Como era de esperar, o0 assunto ganhou rapida cobertura
da midia internacional e influenciou até a Organizagao Mundial da Satide
(OMS), que decidiu paralisar outros ensaios clinicos da droga. Cem cientistas
responderam a publicagao do artigo e emitiram uma carta aberta que levantava
preocupacgoes sobre a qualidade dos dados. Quando o The Guardian tentou
obter informagdes especificas sobre os dados usados e apontou varias
inconsisténcias que apareceram nos resultados, o autor principal do artigo
nao foi capaz de garantir a exatidao das informacgoes publicadas e pediu

ao The Lancet uma retratagao. “Isto € um exemplo chocante de ma conduta
de pesquisa em meio a uma emergéncia de saude global”, disse o editor da
Lancet ao The Guardian?. Essa histéria também esta disponivel no podcast

FiveThirtyEight®.
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Ainda que pesquisas futuras tenham estabelecido a ineficacia da
hidroxicloroquina no tratamento da covid-19, a confusao langou sérias duvidas

sobre o tema e prejudicou a confianga do publico em todo o processo cientifico.

Ao contrdrio da crenga popular, a ciéncia esta longe de ser uma fonte de
certezas absolutas. O método cientifico é baseado na duvida e na abordagem
de tentativa e erro. Dados e fatos sdao sempre definidos de acordo a um certo
nivel limitado de confianga. E, mesmo quando muitas evidéncias apontam para
uma diregao, sempre deve haver espago para um ceticismo construtivo.

A contribuigao da ciéncia para a construgao de nosso pensamento nao esta
nos numeros ou em fatos imutdveis e escritos em pedra. Pelo contrario, sua
maior contribuigao é justamente a capacidade de investigar continuamente o
mundo com uma mente aberta.

Uma das mais valiosas licdes sobre o uso de dados na cobertura de uma
pauta cientifica é a importancia de abracgar a incerteza. “O que muitas pessoas
esquecem”, diz Heather Krauss, fundadora da Datassist*, uma empresa que
apoia o trabalho de jornalistas e organizagdes sem fins lucrativos, “é que para
contar uma histéria baseada em dados e com precisao, vocé deve fornecer

contexto. E isso considera a incerteza.”, conclui Krauss.
Como Medir a Confianga
Cientistas usam diferentes métodos® para medir e contabilizar a incerteza.

No jargao da area, eles sao conhecidos como indices de confianga, margem
de erro e valor-p.

0 valor-p é um conceito que mesmo os especialistas tém dificuldade de
explicar de forma simples. Em 2015, Christie Aschwanden, redatora-chefe de
ciéncia do FiveThirtyEight’s, pediu a cientistas que explicassem o conceito a ela
da forma mais didatica possivel.

O resultado® é ao mesmo tempo engragado e esclarecedor. Embora exista uma
definigao técnica do valor-p, explica-lo para um publico nao conhecedor de
estatistica é um desafio dos grandes. No entanto, vale a tentativa, ja que essa é
uma medida comumente aceita e que aparece com frequéncia nos artigos.

Aqui vai a nossa tentativa. Pense no valor-p como um nimero que nos permite
conhecer o grau de confianga e confiabilidade — quao significativo, em termos
estatisticos — é um resultado cientifico. Em outras palavras: se a hipétese nao
for certa, qual a probabilidade de se obter um resultado que seja consistente
com essa hipoétese? Quanto menos provavel for, melhor, ja que demonstra que o
resultado é estatisticamente relevante (ou significativo).
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INTERVALS WILL FALL OUTSIDE
THE PRINTABLE AREA.

A ilustragao traz um grafico com a
legenda “Figura 2 - Curva Prevista”.
Abaixo, esta escrito: “Dica cientifica:
se o seu modelo é ruim o suficiente, o
intervalo de confianga vai ficar abaixo
da drea de impressao.”

Fonte: xkcd.com



Manual de Edicao Cientifica do KSJ 47

Vamos a um exemplo: os testes clinicos de potenciais tratamentos contra a
covid-19. Os pesquisadores comegam com uma hipétese inicial. Neste caso,
que o medicamento que serd avaliado é eficaz. Mas, para comprovar isso, eles
precisam ser capazes de rejeitar o que é conhecido como hipétese nula. Ou
seja: a hipdtese nula é que nao ha diferenga entre tomar ou nao esse remédio
para tratar a doenga.

Por meio de um ensaio controlado, com dois grupos de voluntarios, os
pesquisadores comparam os resultados dos pacientes que tomaram a droga
com os participantes que tomaram placebo (uma substancia sem nenhum
efeito terapéutico) ou receberam o melhor tratamento disponivel até entado. A
partir desses dados, o valor-p pode ser calculado.

O valor-p é sempre um algarismo que varia entre 0 e 1. Convencionalmente,

os cientistas consideram que, se o valor for inferior a 0,05, os resultados sao
validos (e significativos do ponto de vista estatistico). Se o resultado obtido for
maior que 0,05, os resultados nao sao validos.

Assim, se o valor-p for alto, significa que ha uma grande probabilidade de se
obter um resultado que apresente o medicamento testado como realmente
eficaz (mesmo que ele ndo seja). Por outro lado, se o valor-p for baixo, hd uma
probabilidade reduzida de obter um bom resultado para o medicamento em
questao se ele nao for eficaz contra a covid-19.

No entanto, ha argumentos’ que apontam que os “valores-p” sao indevidamente
creditados como uma medida de certeza. Afinal, o valor- p é um fator usado
para determinar a confianga estatistica. Portanto, o mais importante é
compreender, como enfatiza um estudo da Universidade Stanford, nos Estados
Unidos?, que o valor-p ndo necessariamente informa se algo é verdadeiro.

Além do valor-p, os artigos cientificos geralmente fornecem outros indicadores
de incerteza, como as margens de erro e os intervalos de confianga.

Os resultados sao normalmente escritos dentro de uma margem de erro e de
um nivel de confianga definido, que normalmente estd em 95% ou 99%. Esses
indices também sao usados em pesquisas politicas, ja que eles sdo uma forma
de medir a incerteza e identificar o quanto método de pesquisa e os dados
apresentados sao precisos.

Por exemplo, um artigo cientifico’ sobre saude neonatal publicado em 2016
por pesquisadores do Centro de Controle e Prevengao de Doenga (CDC), dos
Estados Unidos, estima que, entre 2010 e 2017, 83,8% dos bebés nascidos no
pais foram amamentados. O célculo considera os parametros estatisticos de
1,2 pontos percentuais para mais ou para menos de margem de erro, com um
intervalo de confianga de 95%.
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Na pratica, a interpretagao sugere que: se o estudo fosse reproduzido 100
vezes, pelo menos em 95 delas o resultado do estudo estaria dentro do intervalo
de 82,6% e 85% (aquela variacao de 1,2% para mais ou para menos).

0 que é fundamental entender — e serd o assunto de nossa proxima secao

— é que as margens de erro e os intervalos de confianca sdo amplamente
baseados no tamanho do grupo que esta sendo estudado. E importante ter

isso em mente, pois ha muitos casos em que ha escassez de dados — violéncia
domeéstica, crimes de dédio e injustiga racial, por exemplo — ou quando lidamos
com ocorréncias raras, como doencgas genéticas nada frequentes na populagao.
Nessas ocasioes, os modelos estatisticos podem falhar e é justamente quando
se torna ainda mais importante adicionar contexto e perspectiva relevantes,
preenchendo as lacunas com a ajuda de especialistas naquela area.

Aincerteza também entra em agao de outras maneiras. Em 2019, o jornalista
e designer grafico Alberto Cairo observou como a incerteza é comunicada
para a previsao de furacoes. Em colaboragdo com o National Hurricane Center,
dos Estados Unidos, ele investigou como a maioria das pessoas interpreta os
mapas de previsao do fendmeno. Resultado: elas nao tiram boas conclusoes.
Tradicionalmente, os meteorologistas usam um mapa estilo “cone de furacao”
para indicar a potencial localizagao onde um fendmeno desses pode se
formar e afetar os moradores locais. Mas, como Cairo descobriu, hd uma

falta de habilidade para a compreensao de mapas e, portanto, as pessoas
podem deixar de tomar as medidas adequadas por causa da ma interpretagao
das representagoes graficas. Cairo identificou'® que os leitores nao sabem,
inclusive, como interpretar a representagao de grau de incerteza.

Nos mapas, o “cone” traz uma gama de caminhos possiveis para o furacao,
com uma linha central que indica o provavel epicentro da tempestade (veja um
exemplo na ilustragdo a sequir). Na realidade, em apenas 60 a 70% das vezes
o centro do furacao coincide com o interior do cone projetado. Além disso, a
extensao do alcance da tempestade e o impacto devastador tende a ser muito
maior do que indica a linha central ou a representagao grafica como um todo.

A falta de elementos para o cidadao interpretar o risco da chegada (ou nao) de
um furacao pode levar a resultados fatais. A previsao de furacdes em terra firme
é um excelente exemplo para se questionar se estamos transmitindo o grau de
incerteza com precisdo em nossas reportagens.
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Hurricane Katrina
August 26, 2005
11 AM EDT Frid:
WS TPCiNational Hurricane Center
Advisory 13
Current Center Location 25.1 N 82.2 W
Max Sustained Wind 100 mph
Current Movement W at 7 mph
{@® Current Center Location
@& Forecast Center Positions
H Sustained wind > 73 mph
Potential Day 1-3 Track Area
mmm Tropical Storm Warning
Tropical Storm Watch

Varios dias antes do furacao Katrina atingir a costa sul dos Estados Unidos, este mapa apresentou a
previsao do “caminho” que ele poderia fazer. Embora Nova Orleans esteja no grafico, poucos

interpretaram que a area pudesse realmente ser atingida. Fonte: NOAA

Cairo sugere o uso de recursos alternativos, como os “mapas de calor”, que
podem ser melhores para demonstrar o verdadeiro risco. Em outros casos, 0os
reporteres precisam descrever melhor o quao significativa é a incerteza. Um
bom exemplo dessas orientagoes pode ser encontrado em uma postagem

da revista Scientific American'' sobre o fundamento estatistico de Béson de
Higgs, uma particula elementar da fisica. Embora dedicado a prépria ideia de
incerteza, o conteldo é capaz de expressar em termos leigos alguns dos mais
complicados conceitos matematicos:

Como um exemplo concreto, hd pouco menos de 1% de chance de jogar uma moeda
comum 100 vezes e obter pelo menos 66 caras. Mas, se mil pessoas jogarem
moedas idénticas 100 vezes cada, torna-se provavel que algumas pessoas obtenham
pelo menos 66 caras cada. Um desses eventos por si s6 ndo deve ser interpretado
como evidéncia de que as moedas foram de alguma forma manipuladas.

Depender apenas dos numeros pode levar a falhas no trabalho do jornalista e,
por consequéncia, induzir a ma interpretagao dos leitores e espectadores. A
chave é explicar os conceitos que ficam nas entrelinhas.
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O Tamanho da Amostra

Um dos motores da confianga estatistica é o tamanho do grupo de estudo,
também conhecido como “tamanho da amostra”. Embora existam exemplos de
trabalhos gigantescos, como os censos demograficos, raramente temos dados
integrais sobre uma populagao inteira.

Como exemplo, imagine uma ilha com 100 pessoas. A missao é determinar

a altura média dessa populagao. Se medissemos todos os moradores e
dividissemos a soma pelo tamanho da amostra (no caso 100), a margem de
erro seria nula e o nivel de confianca seria de 100%. Ou seja, o calculo estaria
exatamente correto, ja que contemplou todo mundo que habita aquele local.

Mas, essas situacdes sao raras. O mais comum € a existéncia de grupos
amostrais que representam uma parcela da populagao inteira. Em nosso
exemplo da ilha, poderiamos medir a altura de 20 pessoas escolhidas
aleatoriamente para estimar a altura média daquele povo. Provavelmente
estariamos préoximos do nimero exato, mas nao exatamente iguais. Quanto
maior o tamanho da amostra, melhor serd a estimativa. E, na contramao, quanto
menor a amostra, maior a margem de erro e menor o intervalo de confianga.

Os experimentos cientificos geralmente sao feitos por meio de uma
amostragem aleatdria. Em termos estatisticos, uma amostra aleatéria é
projetada para ser representativa de toda a populagao que sera observada no
experimento. Este conceito é também obedecido em pesquisas eleitorais. Uma
abordagem semelhante é usada em testes toxicoldgicos ou na descrigao de
caracteristicas bioldgicas de um subgrupo de individuos.

Observagoes versus Experimentos

Os estudos observacionais sao métodos em que as variaveis e os dados
nao sao controlados e ndo sao coletados diretamente pelos cientistas

que conduzem a pesquisa. Normalmente, esses estudos aplicam modelos
estatisticos a dados compilados por outras entidades publicas ou privadas.
Estudos de observagao podem fornecer uma visao sobre o mundo real sem
demandar um ambiente controlado pelos cientistas.

Os estudos experimentais fornecem dados que sao coletados diretamente
pelos cientistas que conduzem o experimento. Eles podem ser randomizados
ou nao, com ou sem um grupo controle. Por exemplo, o ensaio clinico tipico é
geralmente um estudo randomizado controlado. Ou seja: os voluntarios sao
selecionados de forma aleatéria e ha um sorteio para ver quem vai receber o
novo tratamento ou o placebo. Estudos experimentais permitem controlar as
variaveis e reduzir a incerteza estatistica mais facilmente.
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Por outro lado, as amostras nao aleatérias, como grupos de voluntarios, nao
dizem nada sobre a populagao como um todo. Portanto, os estudos que
consideram este tipo de amostra devem ser vistos com ceticismo.

No entanto, as vezes até mesmo amostras bem projetadas podem acabar
sendo distorcidas ou enviesadas. Isso acontece quando ha um grande nimero
de nao respondentes ou um subgrupo que relata os dados de forma imprecisa.
Por exemplo, um grupo de pessoas que relata a sua ingestao de alimentos'?
pode ser realmente uma amostra aleatéria, mas esse autorrelato pode ter falhas
a ponto de tornar os dados irrelevantes.

O numero de pessoas na amostra também é importante. Amostras pequenas
sao mais facilmente distorcidas com dados fora da curva e tém maior
probabilidade de ser afetadas por erros aleatérios.

Sample Size 1,075: Margin of

18% . . . Error:2.99%
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12%|

10%
8% :E
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Sample Size

Neste grdfico interativo, veja como a margem de erro diminui de acordo com o tamanho da amostra analisada

Além disso, como matematico John Allen Paulos escreve em A Mathematician
Reads the Newspaper'® (Um Matematico Ié o Jornal, em tradugao livre), “o

gue é critico sobre uma amostra aleatdria é seu tamanho absoluto, nao sua
porcentagem da populagao”. Pode parecer contraintuitivo, mas uma amostra
aleatodria de 500 pessoas retirada de toda a populagao dos Estados Unidos

é geralmente muito mais preditiva — ou tem uma margem de erro menor, em
outras palavras — do que uma amostra aleatdria de 50 pessoas tiradas de uma
populacao de 2,5 mil. Variaveis diferentes, incluindo o tamanho da populagao,
determinam a confiabilidade de uma amostra. Por exemplo, como regra pratica,
o Instituto Nacional de Estatistica da Italia usa amostras de 1,5 mil a 2 mil
pessoas para fazer pesquisas periédicas das populagdes, independentemente
do tamanho da populagao geral.
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No entanto, hd uma adverténcia importante quanto ao tamanho da amostra: no
texto para o The Guardian, o médico e escritor cientifico britanico Ben Goldacre
aponta que'” efeitos pequenos (mas ainda significativos) sao dificeis de medir
em amostras de populagdes pequenas.

Como Avaliar os Riscos

Muitas matérias sobre ciéncia — e especialmente sobre saide — tentam
quantificar o risco apresentando proporgdes ou porcentagem. Por exemplo,
segundo a American Heart Association o risco de um adulto nos Estados Unidos
contrair uma doenga cardiovascular em sua vida é de 48%. Parece bastante, ndo?

Primeiro, é preciso entender o que é doenga cardiovascular. E aqui sao
incluidas nao apenas as doencgas vasculares, como infarto e AVC, mas também
a hipertensao. Se vocé remover a pressao alta desse grupo, o risco de um
americano ter uma doenga cardiovascular ao longo da vida cai para 9%.

Risco Absoluto

Esse numero de 9% citado acima é uma estimativa do risco absoluto, ou a
porcentagem de pessoas em toda a populagao dos EUA que tém probabilidade
de contrair doencgas cardiovasculares. Portanto, essa porcentagem nao
considera os fatores de risco individuais, como genética, tabagismo ou
exercicios regulares, a menos que a propria populagao seja limitada por esses
fatores. Em outras palavras, se todos os individuos incluidos no estudo forem
fumantes, entao o risco absoluto é para aqueles que tém o habito de fumar, e
nao para a populagao geral.

A realidade é que cada um possui um risco diferente, dependendo de varios
fatores individuais. Alguns deles sdo independentes do comportamento, como
idade, historia familiar e género. Outros fatores, por sua vez, tém uma maior
probabilidade de estar sob o controle de uma pessoa. Aqui incluimos os habitos
alimentares, a pratica de exercicios e o tabagismo, por exemplo. Existem
também probabilidades condicionais a uma situagao prévia: o risco de um
ataque cardiaco pode ser maior em pessoas que ja tenham sofrido com esse
episddio no passado.

Risco Relativo
O risco relativo e a razao de possibilidades (odds ratios, em inglés) sao duas

medidas distintas que se aplicam a diferentes tipos de estudos. Pesquisadores
calculam o risco relativo ao fazerem um estudo prospectivo, ou seja, um

52

\WE SHOULD GO TO THE. NoRTH BEACH.
SOMEONE SAID THE SOUTH BEACH HAS
A 20% HIGHER RISK OF SHARK ATTAKS.

YEAH, BUT STATISTICALLY TAKING
THREE. BEACH TRIPS INGTEAD OF WD
INCREASES OUR 0DDS OF GETTING
SHOT BY A SWIMMING DOG CARRYNG
A HANDGUN IN IT5 MOUTH BY 50%!

OH NO! THIS 19
OUR THIRD TRIP!

o5

REMINDER: A 50% INCREASE
IN A TINY RISK 1S STRL TINY

Na tirinha, é possivel ler o

seguinte didlogo:

Pessoa 1: Nos deveriamos ir a praia
norte. Alguém disse que a praia sul
apresenta um risco 20% maior de
ataques de tubarao.

Pessoa 2: Sim, mas de acordo com
a estatistica, fazer trés viagens a
praia em vez de duas aumenta em
50% as chances de tomar um tiro de
um cachorro que nada e carrega uma
arma na boca.

Pessoa 3: Oh ndo! Essa é nossa
terceira viagem!

Abaixo, é possivel ler na legenda:
"Lembrete: um aumento de 50% num
risco pequeno ainda significa algo
bem pequeno”

Fonte: xkcd.com
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“estudo de coorte”, em quais pessoas sdao acompanhadas durante um
determinado periodo e os dados sao coletados em tempo real. Uma razao de
possibilidades é calculada em um estudo retrospectivo, também chamado de
“estudo caso-controle ”, no qual os pesquisadores comparam duas amostras
selecionadas de pessoas, como um grupo de pessoas com o HIV e um grupo
sem esse virus.

O risco relativo (as vezes referido como “RR”, ou razao de risco) é calculado
dividindo o risco da populagao exposta a um determinado fator, como tabagismo,
dieta ndo saudavel ou sedentarismo, pelo risco da populagao nao exposta. Para
a cada coorte, os pesquisadores medem a incidéncia da doenga calculando a
proporgao de pessoas afetadas em relagdo ao nimero total de pessoas nessa
coorte. Por fim, ha a divisao entre a incidéncia na populagao exposta (por
exemplo, fumantes) com o da populagao ndo exposta (ndo fumantes).

0 exemplo a seguir usa informacdes de um artigo publicado no British Medical
Journals’ Heart'®. De acordo com os dados, a taxa de mortalidade por cancer de
pulmao para fumantes é 209 a cada 100 mil pessoas, ao passo que, para nao
fumantes, é de 14 a cada 100 mil. Ao dividir 209 por 14, a razao obtida é igual a
15 (14,93, para ser mais precisa).

Esse numero 15, portanto, representa o aumento no valor do risco de morte
decorrente de cancer de pulmao para quem é fumante. Ele pode ser expresso
de varias maneiras com o mesmo sentido: um fumante tem 15 vezes mais
risco de morrer de cancer de pulmao do que uma pessoa que nao consome
cigarros. Alternativamente, a taxa também pode ser convertida em um
aumento percentual. Ao aplicar a formula “NOQ”, que sera delineada mais
tarde neste capitulo, infere-se que fumar aumenta o risco de morte por cancer
de pulmao em 1.400%. No entanto, porcentagens sao dificeis para a maioria
das pessoas, entdo manter a mengao as “15 vezes”, pode transmitir maior
clareza numa reportagem.

O risco relativo abaixo de 1 significa que ha uma relagao inversa entre o fator
e o resultado. Por exemplo, se o grupo de fumantes tivesse menos mortes por
cancer de pulmao em relagao aos nao fumantes, o risco relativo seria abaixo
de 1 e, na pratica, isso sugeriria que fumar é um tratamento contra fatalidades
decorrentes deste tipo de tumor (o que nao é verdade, que fique claro). Ja no
caso de testes bem-sucedidos para drogas eficazes, espera-se que os valores
de RR estejam sempre abaixo de 1.

Ao relatar o risco relativo, é importante sempre mencionar o risco absoluto
original. Se a incidéncia original de uma doenga for muito baixa, o relato apenas
do risco relativo pode levar a um superdimensionamento dos riscos.
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Por exemplo, se um estudo relata que, em um grupo de 100 mil pessoas,
apenas uma morre de cancer de pulmao, enquanto no grupo controle a taxa de
letalidade pela mesma patologia é de dois a cada 100 mil, ha o dobro de risco
relativo na comparagao. Mesmo assim, em ambos 0s casos o risco absoluto
continua a ser muito pequeno.

Por outro lado, quando a doenga tem uma incidéncia muito alta, mesmo uma
pequena diferenca no risco relativo se traduz em um grande niimero de pessoas
que podem ser afetadas.

Razao de possibilidades (0dds Ratio)

Um estudo pode relatar uma razao de possibilidades em vez do risco relativo.
Isso é comum em um “estudo de caso-controle”, no qual os pesquisadores
identificam as pessoas com uma doenga ou uma condicao de interesse

€ comparam esse grupo com outro, que se assemelha em algumas
caracteristicas, mas nao apresenta a doenga ou a condigao estudada. Nesse
caso, os “controles” nao existem para determinar o risco relativo. Em vez disso,
os pesquisadores podem descrever apenas probabilidades.

Imagine, por exemplo, que os cientistas estao olhando para dois grupos de
salva-vidas aposentados. Uma parcela foi diagnosticada com cancer de

pele, enquanto a outra ndo desenvolveu a doenga. Ao observar o uso do
protetor solar com 6xido de zinco por esses individuos, os pesquisadores

sao capazes de calcular a probabilidade de desenvolver cancer de pele nesse
contexto especifico, caso se use (ou ndo) o produto na pele. No entanto, os
pesquisadores nao seriam capazes de calcular uma redugao generalizada no
risco que o uso (ou o ndo uso) de éxido de zinco poderia proporcionar a uma
populagao aleatdria, que ndo apresenta as mesmas caracteristicas desse grupo
de salva-vidas aposentados que foi avaliado durante a investigagao.

Ainda sobre esse exemplo, considere que o grupo de “estudo de caso” de salva-
vidas que desenvolveram o cancer de pele é composto por 100 pessoas, das
quais 10 fizeram o uso do protetor solar com éxido de zinco. Enquanto o “grupo
controle” é formado de 400 salva-vidas, dos quais 300 usaram o produto. Para
calcular a razao de possibilidades que dira se a aplicagao de 6xido de zinco
tem algum efeito protetor contra o cancer de pele, vocé deve primeiramente
observar, no grupo de salva-vidas com diagnéstico da doencga, o nimero de
profissionais que usaram o produto versus aqueles que nao o fizeram. Em
seguida, divide-se o resultado pela proporgao entre aqueles que usaram 6xido
de zinco e aqueles que nao utilizaram o produto no grupo de controle.
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A matematica, entao, é:

Do grupo diagnosticado com cancer de pele, faga a divisao entre os usuéarios do
protetor solar com éxido de zinco (10) dividido pelo nimero de nao-usuérios da
solucao (90) para identificar a proporcao de 0,11 (ou um em nove).

Em seguida, considerando os salva-vidas do grupo controle, divida o nimero de
usuarios do produto (300) pelos que nao o utilizavam (100). O resultado é trés.

Finalmente, para encontrar a razao de possibilidades, divida o primeiro o
primeiro resultado, de 0,11, pelo segundo, de 3, para obter o nimero 0,037.
Assim, como interpretacao dos dados temos: “Salva-vidas que usam protetor
solar com 6xido de zinco tém 0,037 vezes mais chances de contrair cancer
de pele do que salva-vidas que nao usam o protetor com a substancia”. Mas
isso é dificil de entender. Em vez disso, divida a proporgao por . Dai, entao,

da pra simplificar a frase: “Salva-vidas que nao usam o protetor solar com
oxido de zinco tém 27 vezes mais chances de desenvolver cancer de pele em
comparagao com aqueles que usam o produto”.

Isso é diferente de uma avaliagao de risco, uma vez que nao sabemos o risco
geral de desenvolver cancer de pele e ndo ha controles para outros fatores.
Com base nesse estudo de caso inventado, tudo o que se pode inferir é que as
chances de desenvolver cancer de pele sao 27 vezes maiores para os salva-
vidas que nao aplicam protetor solar com 6xido de zinco.

Em suma, quando ha o célculo do risco, considera-se o nimero de casos em
uma populagao. Mas, ao calcular as probabilidades, a comparacao é entre os
“casos” com “nao- casos”.

Média, Mediana e Moda

Muitas vezes, ao tentar transmitir o significado dos dados, usamos
caracteristicas descritivas como média, mediana e moda. As vezes néo se
distingue o significado de cada um desses elementos, embora na maioria das
ocasioes o termo “em média” seja associado a “média”.

Imagine medir a altura de cada passageiro de um aviao cheio. Ao plotar
essas informagdes em um grafico, provavelmente veriamos alguns pontos na
extremidade inferior, alguns pontos na extremidade superior e muitos pontos
agrupados no meio. Essa é uma curva de “sino” padrao, também chamada de
“distribuicao normal”. Neste caso, a média, a mediana e a moda tendem a ser
semelhantes, se nao forem coincidentes, no ponto médio do grafico.
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Mean, Median and Mode

Grafico caracteristico de uma distribuicao “normal”, com a chamada “curva de sino”.

Caracteristicas bioldgicas, como altura e peso, geralmente se comportam
assim. Para calcular a média, soma-se todos os valores em seu conjunto de
dados e divide-se o resultado pelo nimero de componentes. Se a amostra for
grande o suficiente, os valores provavelmente ficarao distribuidos naquela
forma simétrica em torno da média, como visto na imagem acima.

Associado a média esta o “desvio padrao”. O termo se refere a quao longe os
pontos de dados ficam préximos ou distantes da média. Em outras palavras,
é o sino “fino” (os dados sdo agrupados préximos uns dos outros)? Ou “largo”
(os dados estdo espalhados)? Um baixo indice de desvio padrdo sugere
dados mais uniformes.

No entanto, em uma pequena amostra, mesmo as caracteristicas bioldgicas
podem ser distribuidas em uma forma nao-normal. Por exemplo, o que
aconteceria se um time profissional de basquete estivesse a bordo desse voo
imagindrio? A presenca desses individuos mais altos afetaria a distribuigao
dos valores. Agora, nossa curva de sino tem uma saliéncia a direita e a média
também muda-se um pouco mais para a direita.

Median Mean
and Mode

A distribuigao “normal” muda quando varios outliers aparecem no conjunto de dados. A linha central
representa a mediana e a moda, enquanto a linha mais a direita se refere a média.
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Nesses casos, pode ser melhor usar a mediana, que é o numero do meio de
todos os os valores coletados, se organizados do menor para o maior.

A “mediana” é comumente usada para falar sobre renda, especialmente

em populagdes com alta taxa de desigualdade. A presenca de alguns
multibilionarios mudaria a média bem acima do nivel de renda ja experimentado
pela maioria dos cidadaos. Portanto, a mediana faz um trabalho melhor ao
indicar o ponto médio em uma distribuicao: metade das pessoas ganha mais do
que a mediana, metade ganha menos.

Outra maneira de descrever os dados é por meio da moda, que fornece o
valor mais comum ou de ocorréncia mais frequente. Por exemplo, vamos
desembarcar deste “voo” imaginario e sigamos pelas rodovias.

Em 2018, de acordo com a National Highway Traffic Safety Administration, dos
Estados Unidos, aqui estava a distribuigao dos acidentes fatais por hora do dia:

00h0O0 - 03h59 4.574
04h00 - 07h59 4.388
08h00 - 11h59 4.154
12h00 - 12h59 5.943
16h00 - 19h59 7.329
20h00 - 23h59 7.022

Acidentes de transito fatais nos EUA em 2018 por horario.

Fonte: National Highway Traffic Safety Administration

Se tivéssemos o tempo exato para cada acidente, vocé poderia calcular um
tempo médio dos acidentes — seria em algum momento no inicio da tarde.
Da mesma forma, vocé também poderia determinar um tempo mediano, que
seria no inicio da tarde. No entanto, nenhum dos dois diria muito em termos
de horarios do dia que os funcionarios de seguranga publica devem ter como
objetivo a reducao de acidentes fatais. A maioria dos horarios comuns —ou a
moda — para acidentes fatais, é a noite

Como desfecho deste exemplo, do ponto de vista da seguranca publica, os
esforgos preventivos para redugao dos acidentes fatais devem ser reforgados a
noite — talvez por meio de fiscalizacao, iluminacao e sinalizagao das estradas.

Alguns conjuntos de dados nao tém modas Unicas. Pode haver dois pontos
que apresentam os dados mais frequentes. Isso é conhecido como distribuicao
bimodal (e representagcdes com mais de duas modas seriam chamadas de
“distribuicao multimodal”).
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Em uma distribuigao bimodal ou multimodal, ha mais de um ponto alto. Este grafico mostra a taxa
de acidentes pela idade do(a) motorista. A anélise indica que os(as) motoristas mais jovens e mais

velhos(as) sofrem mais acidentes do que aqueles que estdo nas outras faixas etarias.

Neste exemplo, as faixas-etarias mais comuns dos motoristas envolvidos em
acidentes fatais sao entre os mais jovens e os condutores mais velhos. Esses
grupos superam, e muito, aqueles que envolvem motoristas de 24 a 65 anos.
Portanto, as politicas que visam reduzir o risco de acidentes fatais devem se
concentrar em abordar esses dois grupos etarios, que apresentam as maiores
recorréncias de casos.

Correlacao, Causalidade e
Dados ao Longo do Tempo

Nao é incomum se deparar com histérias dizendo algo como “Prescri¢oes de
antidepressivos aumentaram nos ultimos 20 anos” ou “ O numero de pessoas
gue nao tém o acesso a agua potavel diminuiu nos ultimos 10 anos”. No entanto,
comparar dados ao longo do tempo requer cuidado. O sentido de determinados
numeros pode muito bem variar com base no momento em que eles sao
medidos. O dinheiro é um exemplo classico: as comparagodes financeiras devem
considerar a inflagao; caso contrario, é impossivel tirar conclusoes significativas.
Nota da tradutora: Ja no Brasil, a
Para calcular o impacto da inflagao nos Estados Unidos, use a ferramenta'® da

ey . calculadora disponibilizada no site
U.S. Bureau of Labor Statistics’ Consumer Price.

do IBGE permite atualizar um valor

A questao, é claro, se estende muito além da esfera financeira. Muitos outros entre duas datas pela variagdo do
fatores podem determinar a qualidade dos dados quando analisados ao longo Indice de Pregos ao Consumidor
do tempo. Outro exemplo: as capacidades de diagnéstico melhoraram ao longo Amplo (IPCA), o indice oficial de
dos anos para uma ampla variedade de condigdes de saude. Relatérios sobre o inflagdo do pars.

aumento ou diminuigao na prevaléncia de uma doenga em comparagao com um
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momento em que os dados nao estavam disponiveis ou foram medidos com
padroes diferentes fazem pouco sentido.

Quando vemos que os nimeros mudam com o tempo, a pergunta natural a

se fazer é: “Por qué?”. Ao responder a essa questao, os cientistas costumam
usar uma série de testes estatisticos chamados “andlises de regressao”

para identificar se é possivel estabelecer uma ligagao entre duas variaveis. A
maneira mais comum de expressar tal correlagao é usar o indice r, que varia de
-1 a +1. Existem correlagoes negativas, nas quais uma variavel cresce enquanto
a outra diminui, e correlagdes positivas, nas quais ambas as variaveis se
movem na mesma diregao.

Existe, por exemplo, uma correlagao negativa entre o aumento da temperatura e
o0 uso de 6leo de aquecimento. Da mesma forma, existe uma correlagao positiva
entre o aumento da temperatura e o uso de eletricidade (para ar condicionado).
Os valores de correlagao fracos estao proximos de zero; correlagoes fortes
estao mais proximas dos extremos de -1 ou +1.

No entanto, sé porque duas coisas estao correlacionadas, nao significa que elas
tenham algo a ver uma com a outra. Tyler Vigen apresenta uma série do que ele
chama de correlacoes espurias'” num site e num livro. Ele mostra dados reais
que criam correlagoes absurdamente falsas, como uma estreita correlagao
entre a taxa de divorcio e o consumo per capita de margarina no estado de
Maine, nos Estados Unidos.

T USED @ THINK, THEN T TOOKk A | | SOUNDS LIKE THE
CORRELATION IMPUED| | STATISTICS CLASS. ahss HELPED.
NOw I DON'T. WELL, l"'.'FlYBE

Personagem 1: Eu costumava pensar que toda correlagao implicava causalidade.
Personagem 1: Dai eu fiz aulas de estatistica e agora sei que nao.

Personagem 2: Parece que a aula te ajudou.
Personagem 1: Bom, talvez...

Fonte: xked.com

Os graficos de Vigen demonstram dois erros comuns sobre as correlagdes.
O primeiro é a tendéncia de tirar conclusdes sobre os individuos a partir de
um conjunto de dados que descrevem uma populagao — algo conhecido
como uma falacia ecoldgica, que o estatistico Heather Krause explica em
um video, no YouTube'®.
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E geralmente verdade, por exemplo, que existe uma correlagao entre o nivel de
renda e expectativa de vida da populagao em geral. No entanto, nao é verdade
que toda pessoa rica vivera mais do que qualquer pessoa pobre, ou que um
individuo muito idoso e saudavel, necessariamente, tem alta renda.

0 segundo erro comum é a ma interpretagcao de uma correlagao. Pode

haver muitas explicagoes por tras do motivo pelo qual as variaveis estao
relacionadas. Por exemplo, ha causalidade em termos de aumento das
temperaturas e a diminuicao do consumo de 6leo para aquecimento. Mas nao
ha nexo de causalidade entre a diminuigao do uso de éleo para aquecimento
e 0 aumento do uso de piscinas. No ultimo caso, ha uma terceira variavel — o
aumento da temperatura — para explicar a relagao aparente.

Para estabelecer uma relagao causal, os cientistas mergulham nas estatisticas
e realizam testes de performance em seus dados. Para confirmar um efeito
causal e descartar todas as outras possiveis explicagoes, eles devem elaborar
estudos experimentais usando modelos randomizados e grupos de controle.
Isso é particularmente importante em areas como a epidemiologia ambiental,
em que os pesquisadores querem entender se um determinado poluente pode
ser a causa de uma doenca. E complicado encontrar uma relaco Unica entre a
presenca de uma substancia e seu impacto na saude da populagao. Vivemos em
um ambiente complexo e muitos fatores estao em jogo: estilo de vida, estado
nutricional, condig¢oes prévias, predisposi¢cao genética, entre varios outros.

Ajude os Leitores na Compreensao dos Dados

Numeros isolados podem ser impactantes, mas, muitas vezes, hd uma lacuna
a ser preenchida para entendé-los dentro de um contexto. O que significa,

por exemplo, dizer que cerca de 650 mil pessoas nos Estados Unidos morrem
todos os anos de doencas cardiacas'? Parece ser um grande nimero e
falamos de muitas pessoas. Na verdade, essa é a principal causa de morte nos
EUA e representa cerca de um quarto, ou 25%, do total dos ébitos no pais. Mas
isso deveria ser alarmante para nés? Para fornecer uma pitada de contexto, é
util fornecer uma comparagao.

Podemos fazer a comparagao com o Reino Unido, cuja populagao possui
uma dieta e padrao de vida semelhantes aos dos EUA. No Reino Unido,
cerca de 170 mil pessoas morrem a cada ano de doencgas cardiovasculares?®.
Nessa perspectiva, os nimeros dos EUA parecem piores. Mas, observando
em termos de porcentagem em relagao ao numero total de habitantes de cada
regiao, cerca de 27% das mortes no Reino Unido sao atribuidas a doengas
cardiacas, um indice um pouco superior ao do pais da América do Norte.
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Os EUA tém cerca de 330 milhGes de habitantes, enquanto no Reino Unido esse
numero fica em 68 milhdes. Portanto, em relagao a porcentagem da populagao
geral, cerca de 2 pessoas a cada mil morrem de doencas cardiovasculares

nos EUA, em comparagao com 2,5 no Reino Unido. Portanto, com base nesses
valores, os EUA estao “melhores” nesse aspecto quando as populagdes dos
paises sado levadas em consideragao e colocadas em perspectiva.

Como editor, a pergunta “E dai?” é fundamental quando dados sao mencionados
numa ideia de pauta ou numa reportagem. O que essa estatistica significa?

0 que os numeros estao dizendo? O nimero € significativo, surpreendente,
esclarecedor? Nao caia na armadilha de pensar que os nimeros em si sao
significativos. Eles precisam ser explicados, descritos e contextualizados.

Porcentagens, taxas e proporgées

Uma porcentagem é apenas uma proporgao especifica — uma comparagao
com 100. Mas isso nao significa que essa seja a Unica possibilidade de
apresentacao de dados. As vezes, outros denominadores podem ser Uteis,
como 10 e 1.000. Ou mesmo 1, como nas comparagoes per capita.

Se vocé deseja calcular e comparar o consumo de energia em Nova York e no
Texas, nos Estados Unidos, por exemplo, pode observar o consumo total em
cada estado. Tanto Nova York quanto o Texas sao grandes e populosos.

Mas a quantidade de pessoas que usam essa energia é o que mais importa.
Assim, a melhor maneira de fazer essa comparacgao é dividir o consumo total
de energia de cada estado por sua respectiva quantidade de habitantes para,
assim, obter um valor per capita. Isso permite um resultado comparavel e mais
facil, inclusive para os leitores.

Os dados sugerem que o Texas é um dos maiores consumidores de energia dos
Estados Unidos, com 470,2 BTU per capita?’, o que é equivalente a 138 Watts*
por pessoa. Enquanto isso, em Nova York, o consumo de energia per capita é um
dos menores do pais??, de 188,6 BTU, o que equivale a 55,3 Watts* por pessoa.
Ou seja: menos da metade do valor do Texas.

Nota da tradutora: *1 BTU = 293,07 x
10°KWh. Fonte: Balango Energético
Nacional 2021: Ano base 2020 /

Empresa de Pesquisa Energética. —

Apenas certifique-se de que sua comparacdo seja um nimero intuitivo. Dizer que Rio de Janeiro: EPE, 2021.

a taxa de mortalidade cardiovascular nos EUA é de 0,0028 per capita pode ser
verdade, mas boa sorte para encontrar alguém que entenda o que isso significa.

Um erro comum ocorre quando as pessoas tentam comparar as porcentagens.
Se vocé comparar a expansao das terras agricolas brasileiras entre 1965 e
2015, vera que ela cresceu de 20% para 28%. Uma maneira de descrever essa
diferenga é como um aumento de 8 pontos percentuais. Observe, no entanto,
gue isso nao é o mesmo que uma “variagao porcentual”.
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Para expressar essa variagao, ha uma regra a ser seguida: a “NOQ” (do inglés,
new minus old, with the result divided by old — novo menos velho, com o resultado
dividido pelo velho, numa tradugao literal). Neste caso, para o calculo da
variagao percentual sobre a expansao das terras agricolas no Brasil, fazemos

a subtracao de 28 (valor novo) por 20 (valor antigo), o que resulta em 8. Em
seguida, fazemos a divisao de 8 (resultado da primeira operagao) por 20 (valor
antigo), cujo resultado é 0,4.

Para o calculo da variagcao percentual basta multiplicar esse resultado por
100. Obtemos, portanto, 40%. Ou seja: entre 1965 e 2015, houve uma variagao
percentual de 40% nas terras agricolas brasileiras.

A tradugao de numeros grandes e pequenos

Analogias e metaforas sao outras duas ferramentas para tornar os nimeros
relaciondveis. O nosso DNA, por exemplo, é um texto composto por quatro
bases nitrogenadas, que representamos pelas letras A, C, G e T. Ao todo, uma
fita de DNA é uma cadeia de 6,5 bilhdes de pares de bases. Isso seria, entao, 6,5
bilhdes de caracteres A,C,GeT.

Esse é um nimero muito grande que, para a maioria das pessoas, é dificil de
dimensionar. Para criar uma referéncia, pode-se comparar uma fita de DNA a obra
Guerra e Paz, do escritor Liev Tolstoi. O romance contém cerca de 2,5 milhoes de
caracteres, o que significa que cada uma de nossas células contém um texto que
é tao longo quanto 2.600 copias dessa obra-prima da literatura russa.

Para Pensar Sobre

Milhdes, bilhoes e trilhdes parecem nao ser tao diferentes uns dos outros.
Mas eles sao, significativamente. Por exemplo:

Um milhao de segundos equivale a cerca de 12 dias.

Um bilhao de segundos corresponde a cerca de 32 anos.

Um trilhao de segundos representa quase 31.710 anos.

Numeros pequenos também podem ser dificeis de compreender. Pegue os
numeros usados no contexto das mudangas climaticas, como a quantidade de

diéxido de carbono na atmosfera (400 partes por milhdo, ou ppm) ou a limitagao
do aquecimento global em 2 °C.
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Em ambos os casos, o contexto histérico pode acrescentar pequenos detalhes
que os dados por si s6 nhao conseguiriam. Este trecho do artigo publicado na
revista Time? faz isso muito bem:

Vivemos envoltos por uma estufa atmosférica de gases e vapor de agua que tem mantido
as condigbes vitais por centenas de milhbes de anos. O CO, (didxido de carbono) faz
parte dessa mistura. Mas, nos ultimos trés milhes de anos, nosso sistema de efeito
estufa tem sido altamente instavel. Os registros de CO, preso no gelo polar revelam

que, nos ultimos 800 mil anos, durante as oscilagbes dramdticas entre eras glaciais e
periodos quentes, o CO, oscilou entre 180 e 280 ppm. No mais recente aquecimento
pds-periodo glacial, o CO, saltou para 260 ppm e, depois, oscilou em torno de 275 ppm.
Desde entao, por cerca de 9 mil anos, nosso clima tem sido relativamente estavel.
Agricultura, civilizagdes e estados emergiram e a populacao global?* cresceu de vdrios
milhées no final da dltima Idade do Gelo para 1,2 bilhdo em 1850.

A importancia do enfoque

Repita comigo: os nimeros nao contam histérias por conta prépria. A
selegao de palavras e de numeros que alguém escolhe destacar projetam
uma perspectiva particular sobre os dados. Isso é conhecido como efeito de
enquadramento — algo que foi amplamente descrito pelo ganhador do Prémio
Nobel Daniel Kahneman em seu livro Thinking, Fast and Slow — e tem um
impacto substancial sobre leitores e ouvintes.

Afinal, nossa tomada de decisdo depende enormemente da forma como os
fatos sao apresentados. Dizer, por exemplo, que um tipo de cirurgia tem 70% de
chance de sucesso soa muito diferente do que dizer que trés pessoas em cada
10 provavelmente morrerao durante a cirurgia. Ligeiras mudangas no texto e
no enfoque podem levar as pessoas a interpretar as informagoes de maneiras
muito diferentes.

Nao apenas os dados nao sao inerentemente objetivos, mas podem ser
totalmente subjetivos em certas circunstancias, como quando as estatisticas
ou o contexto crucial sdo omitidos. E essencial descrever a fonte dos dados e
os potenciais conflitos de interesse que possam estar ocultos nas planilhas.
Quem pagou pela pesquisa? Como os dados foram coletados? Quais dados
foram excluidos?

0 poder dos nimeros para influenciar a opinido publica é bem conhecido. Basta
olhar para as empresas de tabaco que divulgaram pesquisas para minimizar os
riscos — e divulgar supostos beneficios — do fumo para a saide humana. Agora
sabemos que esses estudos eram falhos, mas eles dominaram as noticias e os
comerciais durante anos. E, claro, serviram de modelo a ser seguido por outras
empresas e setores.
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De onde vém os dados e estudos que estao na sua
mesa (ou no seu e-mail)?

B Preprints sao estudos com dados e resultados que ainda nao foram
examinados por meio do processo de revisao por pares. Eles sao
publicados em “servidores de pré-impressao” em vez de serem publicados
em periddicos tradicionais. Esse tipo de publicacao representa um desafio
especial quando usados como fonte de informagao publica. Por que eles
existem, entao? Um dos motivos é que eles fornecem um caminho para
que outros cientistas e pesquisadores fornecam feedback inicial que pode
ser usado para melhorar um estudo ou artigo.

B Estudos primarios sao os dados e resultados de conjuntos originais de
experimentos, desenvolvidos a partir de uma hipétese e gerados por meio
de uma metodologia bem definida.

B Meta-analises e revisoes sistematicas sao artigos que coletam, analisam,
revisam e discutem? outros artigos cientificos de um determinado
assunto. Publicagdes dessa natureza sao Uteis para fornecer uma
visao geral sobre a producao cientifica em um campo ou uma area do
conhecimento especifica.

B Sistemas de vigilancia e monitoramento sao estruturados por meio de
coletas de dados realizadas por organizagdes publicas de pesquisa em
uma base continua de acompanhamento de uma determinada area.
Sao usados, por exemplo, para vigilancia epidemioldgica, rastreadores
de emissbes de CO, ou redes de monitoramento de atividades sismicas
e vulcanicas. E comum que esses dados sejam disponibilizados
publicamente por meio de plataformas abertas.

B Relatorios periodicos sao publicados por organizagées internacionais
com uma frequéncia definida, como mensal ou anual. Essas publicagdes
costumam trazer referéncias bibliograficas e sintetizar outros artigos de
pesquisa, estudos e relatorios.

Dicas Ao Escrever Sobre Numeros

Deveria ser um constrangimento de nossa profissao, mas é fato que muitos
jornalistas se orgulham por nao entender nada sobre nimeros ou matematica.
No entanto, como Sarah Cohen aponta no livro de referéncia indispensavel
Numbers in the Newsroom?®, “o medo dos nimeros marca o repérter como
alguém que s6 pode fazer parte do trabalho”. Aqui estao algumas dicas sobre
como fazer com que os nimeros e a matematica funcionem para o jornalista.
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B Conhecga o seu universo. Sarah Cohen e Jennifer LaFleur, duas premiadas
jornalistas de dados, dizem que o passo mais importante é conhecer alguns
dados basicos do seu tema de interesse. Por exemplo, se estiver editando
reportagens sobre mudangas climaticas, vocé deve saber as temperaturas
médias da sua regiao, a atual concentragao de diéxido de carbono na
atmosfera (416 partes por milhao) e o ano mais quente ja registrado (2019,
até a data de publicagao do original deste guia, em 2020), entre outras
estatisticas basicas.

Aqueles que estao acompanhando a cobertura da covid-19, devem ter
informacgodes basicas internalizadas, como a taxa de mortalidade (estimada
em 1%) e seu comparativo com outras doengas, como como a gripe (0,1%), o
Sars (11%) e o Mers (35%), bem como a taxa de transmissao (R0), que para
0 novo coronavirus é estimada entre 2 a 2,5. Claro, a RO depende muito de
fatores, como o uso de mascaras de protecao pela populagao e a aderéncia
ao distanciamento social. O ponto é: conhecer as estatisticas e os fatos
permitira que vocé detecte erros e refine a sua produgao jornalistica.

B Tenha cuidado ao usar nimeros grandes ou pequenos. Geralmente, as
pessoas tém dificuldade de entendé-los. E um desafio dar a dimensao do
que significa um “bilhdo” ou mostrar o quao mindsculo é um virus (menos de
100 nanémetros). Portanto, € melhor relacionar os nimeros a algo presente
nas experiéncias do cotidiano. A informacao de que 800 milhdes de pessoas
ndao comem o suficiente todos os dias fica mais facil de ser compreendida
quando formulada desta maneira: “mais do que o dobro da populagao dos
Estados Unidos vai para a cama com fome todos os dias”. Da mesma forma,
encontre maneiras criativas de tangibilizar nimeros muito pequenos. Por
exemplo, ao descrever o tamanho das bactérias, vocé poderia dizer: “cerca
de 150 mil bactérias podem caber na ponta de um fio de cabelo”.

B Cuidado com a falsa precisao. Imagine um cientista dizendo que o
esqueleto de um dinossauro tem 100 milhdes de anos. Cinco anos depois,
voceé diria que o esqueleto tem 100.000.005 anos? Claro que nao. O nimero
“100 milhoes”, como muitas medidas na natureza, é uma estimativa com
alguma incerteza inerente, e nao um numero preciso. Usar nimeros
“exatos” com decimais na casa dos centésimos raramente é a melhor
maneira de apresentar nimeros. Frequentemente, € muito melhor usar uma
boa aproximacgao dentro da ordem de magnitude apropriada. Em vez de
“23,7%", vd com “um pouco menos de um em quatro”. Da mesma forma, 44%
torna-se “mais de 4 em 10".

B Nao abuse do uso de niimeros em um paragrafo. Idealmente, vocé deve
escrever sentengas concisas e paragrafos curtos, descrevendo o sentido
dos dados sem necessariamente exibir os nimeros, a menos que sejam
necessarios. Sarah Cohen sugere reduzir a quantidade de digitos. Como
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regra geral, ela diz que vale a pena restringir o uso de nimeros e algarismos
para, no maximo, oito. Por exemplo, ao dizer: “Mais de 200.000 pessoas nos
EUA morreram de coronavirus em 2020" ja foram usados 10 algarismos
(200.000 e 2020). E uma regra préatica, porém, ndo configura uma lei. Basta
ser criterioso e usar nimeros apenas se 0s mesmos contribuirem para a
explicagao das ideias.

Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

Livros

B Darrell Huff, How to Lie With Statistics (1957), Penguin Books. A melhor e
mais imediata forma de entrada no mundo dos nimeros nas noticias.

B John Allen Paulos, A Mathematician Reads the Newspaper (1995), Anchor
Books. Informativo, cheio de exemplos e facil de ler.

B Hans Rosling, Factfulness (2018), Flatiron Books.

B Alberto Cairo, How Charts Lie (2019), W.W. Norton and Company. A
publicagao tem um enfoque pratico sobre como os graficos devem ser
desenhados e usados nas noticias.

B Sarah Cohen. Numbers in the Newsroom (2014), Investigative Reporters &
Editors. Apresenta a matematica de modo mais facil para os jornalistas,
com exemplos de célculos e de féormulas essenciais para a compreensao
das estatisticas.

Sites

B GapMinder — Ensina como construir uma visao de mundo baseada em
fatos, explorando dados e fatos amplamente disponiveis sobre satde,
riqueza, demografia e meio-ambiente, bem como combinar dados a
narrativas atraentes.

B FiveThirtyEight's Science Section — Bons exemplos para o uso de dados
cientificos, de forma acessivel e precisa.

B Science Feedback — Uma acao sem fins lucrativos que retne cientistas de
diferentes instituicoes e com experiéncia relevante (atualmente limitada
ao clima e a questdes de saude) para revisar e comentar artigos e noticias
que contenham informacgdes cientificas e dados, revelando imprecisées e
raciocinios erréneos.
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A Edicao de Conteuidos
de Jornalismo Cientifico

Por Rachel Feltman

Introducao

Os desafios de editar um texto jornalistico sobre um tema cientifico nao sao
diferentes dos de editar qualquer outro tipo de conteudo. O trabalho principal
é polir a prosa, cutucar e mexer na reportagem, sem sacrificar a integridade do
texto ou do jornalista. O editor tem que agir como o primeiro leitor e 0 maior
defensor da matéria — identificando caminhos narrativos que precisam de um
redirecionamento rapido e olhando para buracos que precisam ser preenchidos,
por exemplo — para garantir que a mensagem alcance o maior nimero de
leitores da forma mais eficaz possivel. Dependendo da publicagao para a qual
trabalha, vocé pode ser encarregado ou encarregada de ajustar o estilo do seu
reporter para se adequar ao tom do veiculo. Seu objetivo é sempre elevar o
texto, quer isso requeira alguns retoques ou um lifting facial mais profundo.

Mas muito mais complicado (e assustador) do que a simples edi¢cdo de uma
frase (ou de um paragrafo) é o desafio de transformar um texto jornalistico
numa histéria envolvente e divertida. Isso pode se tornar um esforgo herculeo
para matérias com base em ciéncia e saude. Pode ter havido uma época em
gue muitas noticias que iam direto ao ponto nao eram tao boas do ponto de
vista da narrativa. Quando o leitorado precisava assinar um jornal para se
manter informado, ndo havia escolha a nao ser tolerar o tratamento arido e
objetivo de um tema sério — e que assunto é mais sério do que ciéncia? A
norma jornalistica da velha escola sustentava que essas noticias deveriam
ser técnicas e precisas, baseadas no lide e na piramide invertida. Se os
leitores perdessem o fio da meada e pulassem imediatamente para algo mais
interessante na pagina seguinte, os editores nao faziam a menor ideia.

Eu nao preciso explicar o quanto isso mudou nas ultimas décadas. Com 20%
dos norte-americanos que precisam se virar para obter noticias nas redes
sociais — e a maioria dos 80% restantes contando com sites de noticias digitais
— cada matéria deve impressionar por si mesma.
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Editar um texto para torna-lo o mais fascinante possivel nao é diferente quando
o0 assunto é ciéncia, mas pode apresentar armadilhas em potencial se vocé
estiver mais acostumado com outros temas e outras editorias. Afinal, é mais
facil sacrificar inadvertidamente os fatos por uma trama emocionante, ainda
mais quando os proprios fatos sdo estranhos para vocé. Por outro lado, as
matérias de ciéncia ha muito sao vistas como algo fora do interesse do leitor
em geral. O editor deve ter cautela para nao embaralhar a verdade na busca

de tornar um texto mais envolvente — mas isso nao significa que todas as
reportagens de ciéncia devam ser aridas e académicas.

Este capitulo ajudara vocé a reconhecer os momentos em que ha a necessidade
de tornar uma matéria cientifica mais atraente. Nosso objetivo aqui também

é entender como apresentar até mesmo as descobertas mais técnicas como
textos emocionantes e cativantes.

Como Contar a Historia Certa

Contar uma grande histéria de ciéncia nao se inicia na edigao das frases de um
texto, mas no processo de criagao e atribuigao da pauta. A primeira pergunta a
se fazer é se vale a pena cobrir um determinado assunto em ciéncia. A préxima
é como o reporter deve fazer essa cobertura. Ter tudo alinhado com o jornalista
nos estagios iniciais pode ajudar a garantir que vocé receba, ao final, um texto
com potencial para se tornar uma grande historia.

Primeiro, considere — e pega ao seu reporter para justificar — a necessidade
desta matéria em particular.

Aqui estao alguns motivos nada ideais para cobrir uma pauta:

B E tendéncia online. Obviamente, é tentador — e, as vezes, necessario —
perseguir os solavancos de trafego auxiliados por algoritmos que podem
vir de uma noticia que esta em alta no Google ou no Apple News. Embora
essa seja uma 6tima maneira de encontrar ideias de pauta, as plataformas
de curadoria de noticias tém um histérico ruim quando se trata de veicular
matérias cientificas boas e importantes. Embora alguns feeds de noticias
em redes sociais tenham editores para o controle de qualidade ou gente
em busca de histérias a serem contadas, a decisao sobre o que chega
ao topo é amplamente ditada por algoritmos — scripts de computador
projetados para selecionar artigos que provavelmente terao mais cliques.
Em seguida, esse mecanismo continua a promover esses links e outros
parecidos para se alimentar do sucesso de audiéncia, num sistema que
se retroalimenta. O Google e o Facebook nao entraram no mesmo ciclo
vicioso infinito que, digamos, o YouTube, que se tornou um viveiro de
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desinformagao radical’ no esforgo para atrair atengao. Além de muitas
vezes confiar em pontos de vista racistas, sexistas ou problematicos? para
decidir que noticias vale a pena compartilhar, esses feeds semiautomaticos
geralmente nao sao muito inteligentes. Em mais de uma ocasiao, vi o
Google News compartilhar uma manchete inescrupulosa sobre vida
alienigena em Marte como uma de suas principais noticias cientificas.

E facil identificar uma noticia de tabléide sobre a possibilidade de haver
pequenos roedores em Marte® como uma falsidade ébvia, mas nem tudo
que um curador de feed de noticias ou algoritmo faz ganhar notoriedade
por engano sera tao obviamente falso. Manchetes enganosas sdo um
problema muito mais comum, assim como estudos e matérias sem
importancia que chegaram ao topo simplesmente porque algo sobre eles
parece empolgante. Por exemplo, a maioria dos estudos sobre nutrigao
S3a0 enganosos ou representam apenas uma mudanga incremental no
aconselhamento médico. Na verdade, o entendimento sobre como os
alimentos afetam a satde* é dificil de rastrear e mais complicado ainda de
traduzir em conselhos amplamente aplicaveis no dia a dia das pessoas.
Mas, como a maioria de nés bebe café e se preocupa com quanto tempo
viverd, um estudo que afirma mostrar que essa bebida aumenta ou diminui
a expectativa de vida sempre ficara em alta.

Como editor ou editora, vocé nunca deve presumir que vale a pena
destacar algo s6 porque é uma tendéncia. Va mais fundo antes de
atribuir a cobertura a algum repérter. Pergunte por que aquele assunto
chamou a atencao de tanta gente e veja o que varios especialistas estao
dizendo sobre a noticia. Em seguida, pergunte a seu repérter se a matéria
pode avangar ou é possivel encontrar novos angulos que foram pouco
explorados.

Esta embargado. Ter acesso a artigos de periddicos embargados — seja

por meio de um servigo como o EurekAlert® ou diretamente de uma
publicacao como a Nature — é uma boa maneira de ficar a par das noticias
cientificas correntes e futuras. Muitos estudos cientificos sao langados “sob
embargo”, o que significa que jornalistas e editores tém a chance de ver

as descobertas (e talvez os dados) antes que os fatos se tornem publicos.
No entanto, instituigdes cientificas podem usar o sistema de embargo em
seu proprio beneficio. Como um embargo da mais tempo aos veiculos para
cobertura antes que as noticias virem tendéncia no Google ou no Facebook,
esses estudos sao frequentemente vistos como mais sérios e dignos de
nossa atengao. Mas muito material bom e importante para cobertura é
enviado aos jornalistas ao mesmo tempo em que as descobertas se tornam
publicas, e a maioria dos estudos embargados esta longe de ser inovadora.
A existéncia de um embargo nao é, por si s6, uma indicagao de que a
novidade é particularmente importante.
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B O press release diz que a descoberta é importante. Se o governo enviasse
um comunicado a imprensa alardeando o quao incrivel uma iniciativa
presidencial em particular seria para o pais, vocé nao procuraria apenas
confirmar os fatos declarados. Como editor cético, vocé questionaria a
maneira como o governo esta estruturando suas agdes e se perguntaria
qual seria 0 ganho com a divulgagao dessa narrativa. E 6bvio, neste
cenario, que o assessor de imprensa esta promovendo uma agenda
especifica — talvez ndo uma agenda maliciosa ou mesmo enganosa,
mas isso é para seu reporter descobrir durante a apuragao. Com os press
releases de ciéncia é a mesma coisa: eles sao elaborados por entidades,
como universidades e empresas farmacéuticas, que tém a ganhar
com o elogio generalizado ao trabalho descrito. Em muitos casos, um
comunicado a imprensa ird exagerar a importancia de um achado cientifico
ou pode até deturpar os fatos. Um press release emocionante muitas vezes
acaba sendo ficgao cientifica e vocé nunca deve se apoiar na narrativa
apresentada por um assessor de imprensa na sua busca por atribuir uma
pauta de uma matéria convincente.

Aqui estao alguns bons motivos para atribuir uma pauta especifica a um reporter:

B Os cientistas (exceto os que fizeram o estudo) parecem entusiasmados.
Assim como vocé deve presumir que as pessoas que escrevem press
releases possuem uma agenda, é preciso reconhecer também que os
cientistas tém certo viés quando se trata de estudos nos quais eles estao
diretamente envolvidos. Nenhum nivel de empolgagao no relato de um
autor sobre seu estudo, nao importa o quao genuino seja, deve ser tomado
como evidéncia de que a histdria é particularmente nova ou importante.
Mas isso nao quer dizer que o entusiasmo da comunidade cientifica deva
ser completamente descartado. E aqui que se torna util cultivar uma ampla
gama de fontes cientificas para manter contato e segui-las em midias
sociais. Observar uma reagao geralmente entusiasmada sobre novas
pesquisas pode indicar descobertas que sao realmente importantes.

H Tem a ver com questoes que afetarao seriamente a vida das pessoas
(mesmo que nao sejam seus leitores). Um dos trabalhos mais importantes
que um editor ou editora de ciéncias possui é destacar pesquisas e
noticias que os leitores podem nao perceber que afetardao o mundo ao
seu redor. As vezes, esses topicos sdo 6bvios — a mudanga climatica
estd alterando a estrutura da Terra, embora muitos individuos em paises
ricos nao vejam efeitos claros disso todos os dias. Outros tépicos sao
mais faceis de ignorar. um estudo sobre como a producao de 6leo de
palma afeta a diversidade da vida selvagem em Bornéu pode nao parecer
imediatamente interessante para seus leitores, mesmo que vocé entenda
que é um problema sério. Mas seus habitos de compra provavelmente
contribuem para o problema — o 6leo de palma de baixa qualidade esta
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presente em inimeros produtos vendidos em diversos paises. Para uma
histéria como essa, o reporter e o editor devem explicar ndo apenas qual
é o problema e a quem ira prejudicar, mas também por que o leitor —
presumivelmente nao em perigo imediato — deveria se importar. Essas
histoérias tém pouca cobertura, mas sao muito valiosas.

B Explica algo que esta em discussao na midia ou usa um evento atual como
oportunidade para explicar um conceito cientifico. Quando “o desafio do
vestido” (um meme de ilusao de dtica desafiando as pessoas a descobrir
se um vestido tinha listras cinzas ou azuis) ou o meme “Yanny vs. Laurel”
(uma ilusao de audicao que ficou famosa em 2018) se tornaram virais,
essas ilusoes digitais geraram infindaveis debates online. A ciéncia teve
lugar na conversa: a discussao aparentemente boba de internet poderia
ser explicada numa pauta sobre as peculiaridades e limites da percepcao
humana®. Se todos estao falando da mesma coisa, os editores deveriam
se perguntar que matérias de ciéncia poderiam surfar nesta onda. Isso
pode virar exagero — vocé nao precisa explicar “a ciéncia” de cada filme de
super-herdi, dado o fato de que a maioria deles contém pouca “ciéncia” real
— mas certamente vale a pena solicitar pautas que tangenciam grandes
eventos que geram noticia. Vocé também pode usar acontecimentos
atuais para fazer com que os leitores se interessem por questoes
cientificas bizarras, mas informativas, como guanto suor é produzido
durante um uUnico Super Bowl’".

B Muitas publicagdes estdo entendendo algo muito errado. As vezes, um
desmentido — no qual seu repérter explica o que outras publicagdes
ou o publico em geral estao compreendendo errado sobre uma noticia
amplamente compartilhada — pode prestar um servigo valioso. Se a histéria
estad em alta em algoritmos de noticias ou plataformas de midias sociais, os
desmentidos também tém chance de surfar uma grande onda de trafego.
Considere esta matéria® sobre a percepgao dos golfinhos, que escrevi depois
de examinar uma noticia que estava sendo compartilhada em muitos sites
de ciéncia e tecnologia. Buscar no Google a fonte do press release e pedir
para os especialistas comentarem deixou claro que a narrativa amplamente
compartilhada nao era verdadeira.

Uma nota cautelar: é importante ndo “desmascarar” noticias que nao estao
recebendo atengao significativa. Isso pode servir para amplificar as inverdades
perigosas a um publico ainda maior. Por exemplo, a revista Popular Science
poderia nao ter escolhido cobrir quem vendia alvejante como tratamento
médico® se os vendedores tivessem feito negdécios apenas em pequenos
grupos privados no Facebook. Mas, quando a pratica foi turbinada por uma
declaracao feita pelo entao presidente dos Estados Unidos, Donald Trump,

as alegacgoes tiveram uma audiéncia grande o suficiente para justificar um
conteudo jornalistico sobre o tépico.
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Uma vez que vocé tenha certeza de que o assunto vale a pena, a préxima etapa
é descobrir que tipo de abordagem e tratamento a histéria garante. Nem toda
matéria vai brilhar no mesmo veiculo, ou com o mesmo tratamento editorial.

Isso Rende Matéria?

“Costumo achar que, se é ciéncia importante e ha um gancho, sempre
existe um jeito de tornar a matéria atraente”, diz Maddie Stone, uma
jornalista de ciéncia freelance e editora fundadora do Earther, um site de
noticias sobre meio ambiente.

Ela continua:

Acho que tudo se resume a descobrir, antes de mais nada, quem é o publico. Se for
uma matéria sobre um novo dispositivo médico que é uma grande inovagao para
pessoas com uma condigdo rara, mas nao afetara mais ninguém, provavelmente é
mais adequado para um meio de comunicagao médica do que para a secao de ciéncias
do The New York Times. Se a ciéncia € importante e afeta a todos, mas os detalhes
técnicos sdo muito dridos, entdo se trata de colocar o “por que isso € importante para
mim” em primeiro plano.

Existem também varias perguntas que vocé deve fazer antes de determinar se
uma pauta da uma matéria cativante.

O texto apresenta uma questao de vida ou morte?

Algumas noticias de ciéncia — especialmente na era das pandemias globais
como a covid-19 — sao cruciais para a saude e o bem-estar da populagao em
geral. Embora a era das noticias digitais exija que todas as matérias sejam
apresentadas de forma interessante e envolvente, dar informagdes com o
potencial de salvar vidas a seus leitores de forma rapida e eficiente é mais
importante do que criar uma histéria impressionante para eles desfrutarem.

A Popular Science usou varios moldes de matérias para divulgar informacgoes
essenciais sobre a covid-19, incluindo resumos semanais de noticias novas

e importantes e postagens com atualizagdes continuas sobre o numero

de mortos e conselhos médicos. A revista publica esses textos, feitos com
foco na precisao, mas escritos sem muita preocupagao com a narrativa ou

a historia, além de veicular matérias mais atraentes e comoventes sobre
tépicos semelhantes. As vezes, uma noticia curta e eficiente de ciéncia deveria
permanecer exatamente assim.

A estrutura de piramide invertida é sua melhor amiga nessas circunstancias,
especialmente quando os leitores podem achar dificil entender por que uma



KSJ | 74

noticia é tao vital. Um titulo rapido seguido por um lide simples e declarativo
garantira que os leitores entendam o que estao prestes a ler. Certifique-se de
apresentar rapidamente um paragrafo-resumo que explique a importancia
da descoberta cientifica. A partir dai, vocé pode incluir qualquer informacao
adicional e contexto que o leitor possa precisar.

Considere estes dois exemplos (inventados):
Ela tinha certeza de que era apenas alergia — e entao perdeu o sentido do paladar

Dolly Jones sempre se orgulhou de possuir um paladar sofisticado. A restaurateur de 53
anos e nativa do Brooklyn lembra com alegria de ter viajado “da Tailandia ao Tennessee”
para reunir inspiragao para o seu restaurante estrelado pelo Guia Michelin, o Williamsburg
Dolly’s House, que oferece pratos de fusao extravagantes, como camarao com graos

ao estilo congee e sanduiches de carne de porco desfiada & moda bulgogi. Mas suas
quimeras sobre aventuras culindrias do passado agora carregam um toque de pesar: nas
ultimas duas semanas, Jones foi incapaz de provar até mesmo o mais forte dos sabores.

“Eu tentei de tudo, desde polvilhar pimenta caiena na minha canja de galinha a mastigar
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raminhos de horteld”, diz. “E como se minhas papilas gustativas tivessem adormecido".

“Eu sempre tento me lembrar de que ser capaz de provar ndo deve ser minha maior
preocupagdo’, ela acrescenta com um suspiro. “Mas é dificil se preocupar com o
coronavirus quando vejo o trabalho da minha vida passando diante dos meus olhos".

A histdria de Dolly é, sem duvida, uma narrativa tocante para seguir explorando
a ciéncia por tras de um sintoma novo e intrigante de covid-19, e vocé pode
muito bem decidir que vale a pena atribuir essa pauta a alguém da equipe. Mas
quando os cientistas notaram que a perda de sabor é um sinal da covid-19,

os leitores nao precisavam de lides refinados sobre amantes de comida. Eles
precisavam estar atentos a esse sinal inesperado da infecgao.

Aqui esta um jeito mais simples e eficaz de apresentar essa informagao:
Cientistas identificam sinal surpreendente de alerta para covid-19

Pesquisadores agora dizem que pacientes com covid-19 também apresentam um
sintoma mais marcante do que tosse seca ou febre: eles podem perder a capacidade de
sentir cheiros ou sabores.

Embora mais pesquisas sejam necessdrias para entender o mecanismo exato desse
sintoma estranho, especialistas alertam que mudangas novas e repentinas no paladar
e no olfato podem indicar infec¢cdo com o virus que causa a covid-19. Pessoas que
vivenciam esse fenémeno devem se isolar da familia e dos amigos para evitar a
propagacao do contagio, mesmo que se sintam bem.
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A partir dai, essa estrutura pode se desdobrar para fornecer contexto sobre a
origem desse sintoma e o que os leitores devem fazer se suspeitarem que tém
a doenca. Ambas as estruturas de texto sao validas, embora uma apresente
claramente uma histéria mais atraente do que a outra. E, neste caso particular,
o ultimo — e menos envolvente — exemplo é provavelmente aquele que seu
veiculo deveria publicar primeiro.

Sua noticia cientifica pode nem mesmo precisar existir como uma noticia; uma
vez por semana, os editores da Popular Science pedem que seus seguidores
enviem perguntas, que sao respondidas ao vivo no Twitter. Algumas dessas
respostas poderiam ter sido escritas como matérias completas, e algumas
delas eventualmente o sao. Mas para melhor atender aos leitores, a revista opta
por dar a eles as respostas que procuram de forma gratuita e instantanea.

O humor é apropriado?

Nem toda noticia é sobre uma pandemia, e nem toda matéria sobre ciéncia
precisa ser séria. Nunca se deve tentar forcar o humor, mas, como editor, vocé
pode e deve dar aos seus reporteres a liberdade de se divertir com as noticias
cientificas. Ha trocadilhos a serem feitos? Insinuagoes atrevidas?

Em numerosas ocasides, como aqui'® e aqui'', escrevi ou atribui pautas acerca
de descobertas cientificas sobre o planeta Urano que se apoiam fortemente
em trocadilhos e duplos sentidos. Eu nunca escreveria uma matéria sobre
uma pandemia mortal usando piadas sobre bundas, mas rir as custas de um
planeta distante é tao inofensivo quanto a diversao pode ser. E adivinhe: essas
historias fizeram com que muitas pessoas se importassem com as novas
descobertas cientificas.

Pitadas de diversao semelhantes podem ser encontradas em todo o mundo da
saude e da ciéncia. Permitir que seu repdrter use um tom bobalh&o (quando
ha espago para isso) pode ser a chave para que os leitores criem entusiasmo
com uma ciéncia obscura ou esotérica. Nao ha nada inerentemente sujo ou
simplério na criagao de conteudo acessivel, relacionavel e agradavel.

Ha muita informagao para um texto escrito?

Como qualquer outra noticia, uma matéria de ciéncia pode evoluir para varias
formas — audio, video, PowerPoint e assim por diante. Considere se os fatos e
ndmeros que seu reporter precisa inserir no texto poderiam ser apresentados
de uma maneira melhor. Infograficos ou mesmo graficos simples seriam Uteis
para o leitor? Isso pode acabar substituindo grandes blocos do que seria um
texto inescrutavel.

75

Nota da tradutora: Em Inglés, Urano
é Uranus, o que apresenta uma
similaridade com a palavra anus
(anus, em portugués). Essa é a
origem de muitos trocadilhos com o

nome do planeta
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Carbon dioxide levels haven’t been this high in human history.

€O, level at Mauna Loa 1 m .
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Grafico da Popular Science mostra que os niveis de dioxido de carbono na atmosfera nunca
estiveram tao altos na histdria humana quanto hoje em dia.

Considere o grafico acima. Ele é simples, atraente e expressa dados complexos
sobre mudangas climaticas muito mais rapidamente do que um texto poderia
fazer — e foi amplamente compartilhado nas redes sociais. Vocé também

pode criar um pacote informativo com diferentes tipos de formatos. Um texto
de abertura seguido por linhas do tempo, graficos e sinopses curtas pode ser
muito mais eficaz e dinamico do que um texto narrativo.

Se vocé acha que seria impossivel encaixar todos os fatos, nimeros e contextos
necessarios em uma matéria simples, provavelmente esta certo — mas isso nao
é desculpa para deixa-los totalmente de fora. Lembre-se sempre que quadros,
intertitulos e infograficos sao seus amigos.

Como Construir uma Narrativa no
Processo de Reportagem

Um desafio que os editores enfrentam para tornar reportagens de ciéncia
universalmente interessantes sao os proprios cientistas. Embora o pessoal

da area seja, de um modo geral, um grupo fascinante, a maioria nao é treinada
para contar boas histdrias e alguns sao terriveis em explicar suas proprias
pesquisas. Isso pode ser agravado pelo fato de que mesmo a ciéncia mais
emocionante geralmente ocorre em um cendrio surpreendentemente monétono,
0 que pode deixar um repoérter ou um editor generalista se sentindo perdido
sobre como construir cenas, desenvolver personagens e juntar fios narrativos.

Isso aumenta a necessidade de encontrar detalhes para dar vida a uma histéria,
diz Susan Murcko, editora de matérias de capa da Popular Science. “Os blocos
de construgao tradicionalmente desejaveis, como a cena e 0s personagens,
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podem ser desafiadores. A cronologia da reportagem pode significar que o
reporter precisa encontrar o cientista no escritério ou no laboratério, em vez de
estar em lugares mais interessantes. E realmente importante tentar recolher
qualquer fragmento de detalhe ou de personalidade reveladores em ambientes
geralmente insossos ou (literalmente) estéreis”.

Como resultado, vocé deve encorajar os reporteres a buscar os cenarios mais
interessantes possiveis para suas matérias — locais no trabalho de campo, por
exemplo, ou comunidades de moradores sendo diretamente afetadas pelas
questdes cientificas sobre as quais a cobertura trata. Mas, se a maioria das
entrevistas ocorrer em um laboratério, avise os repdrteres sobre as possiveis
dificuldades antes de comecar a cobertura. Ajuda-los a refletir sobre quais
perguntas fazer e detalhes a observar pode ajudar a garantir que vocé receba
um primeiro rascunho com, pelo menos, o inicio de uma histéria atraente — e
pode até limitar a quantidade de apuragao que vocé pedira a eles.

Por outro lado, nao confie muito em um pesquisador extraordinariamente
articulado ou glamuroso. O jornalismo cientifico ainda é jornalismo, e se a
abordagem dos cientistas em seu ultimo trabalho esta cheia de herdis, viloes
e reviravoltas, vocé ainda tem que ir atras de sustentacgao para as declaragoes
deles, buscar a opinido de especialistas externos sobre os dados e desafiar
quaisquer exageros ou simplificagdes que eles criaram a fim de obter mais
atencao para seu trabalho.

Se parece que a histéria esta apenas sendo montada apés um Unico telefonema
para o autor principal do estudo, essa versao dos acontecimentos é quase
certamente boa demais para ser verdade. Algumas matérias sobre ciéncia nao
irdo lancar as descobertas — ou os pesquisadores por tras delas — sob uma luz
positiva. Vocé deve sempre garantir que seus reporteres farejaram o suficiente
para detectar problemas, como corrupgao e ma conduta.

Uma maxima em que o jornalismo cientifico as vezes se apoia, mas nao deveria,
diz Maddie Stone, da Earther, é a ideia de que “a ciéncia é inerentemente ‘boa’ e
as pessoas que a fazem sao os ‘mocinhos™. Ela continua:

A maioria das pessoas entra no jornalismo cientifico porque ama a ciéncia, ndo porque
estd tentando expor corrupgdo ou injusticas. Mas essas histdrias também importam.
Muitas vezes, casos de assédio sexual ou discriminagdo na academia, ou do uso da
ciéncia como ferramenta para o colonialismo, sdo postas de lado porque os cientistas e as
instituigoes sao respeitados em um campo, e a pesquisa que estao fazendo é considerada
mais importante ou interessante pela midia.

Aqui estao algumas perguntas cruciais para toda entrevista. Com elas, é
possivel extrair o que ha de bom em fontes cientificas, sem deixar escapar as
histérias que podem compor a narrativa.
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“E realmente
importante tentar
recolher qualquer
resquicio de detalhe
ou de personalidade
reveladores em
ambientes de outra
forma insossos ou
literalmente estéreis.”

Susan Murcko, editora de
matérias de capa da revista

Popular Science
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B Ha alguém que nao receba crédito por isso e que merega reconhecimento?
B Qual trabalho anterior ajudou a compor o novo estudo?

B Vocé tem algum conflito de interesse a divulgar?

B Por que vocé se preocupa com esse assunto?

B Alguma das suas descobertas o surpreendeu?

B Quais sao algumas das limitagoes do estudo?

B Vocé espera que essas descobertas sejam controversas em sua area?

B Quais sao as implicagdes mais amplas?

B O que as pessoas geralmente nao sabem sobre esse assunto?

B Olhando para tras no estudo, quais foram alguns dos momentos mais
memoraveis para voceé e seus colegas?

B No que vocé esta trabalhando ou pretende trabalhar a seqguir?

Enquanto isso, fazer perguntas que podem parecer menos cruciais pode render
oportunidades surpreendentes para contar uma histéria singular.

“As vezes, uma parte interessante de uma histéria cientifica — algo que o
repoérter descobre ao questionar o que foi mais interessante ou dificil sobre o
processo, ou o que os pesquisadores abordaram de uma forma particularmente
Unica — pode ser usada para revelar algo mais abrangente, elaborando uma
narrativa sobre a ciéncia como um empreendimento mais amplo”, diz Gideon
Lichfield, editor-chefe da revista MIT Technology Review. “Talvez essa linha

de investigacao revele como funciona o financiamento, ou como se dao as
rivalidades na ciéncia e na academia, ou como surgem os mal-entendidos entre
cientistas e o publico em geral. Todos esses pontos podem ser resumidos em
uma matéria relativamente pequena, se vocé fizer perguntas que vao além do
escopo de quais foram as descobertas de um estudo”.

Perguntar por que um cientista se preocupa com um tema de pesquisa é
especialmente importante se vocé espera desenvolver uma narrativa. Toda
matéria de ciéncia deve responder a pergunta de por que os leitores precisam
prestar atencdo em determinado assunto (caso contrario, eles podem sentir

que seu tempo foi desperdigcado), mas é bem provavel que a razao pessoal do
cientista para estar ligado a investigacao seja diferente e até mais surpreendente.
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“As vezes, uma parte
interessante de uma
historia cientifica
(...) pode ser usada
para revelar algo
mais abrangente,
elaborando uma
narrativa sobre a
ciéncia como um
empreendimento
mais amplo.”

Gideon Lichfield, editor-chefe da

revista MIT Technology Review
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Por exemplo, considere um cientista que estuda ratos-toupeira pelados.
Essas criaturas enrugadas e nada carismaticas parecerao repulsivas para
muitos leitores, mas ha uma boa razao pela qual eles deveriam estar atentos
a esta pesquisa: esses bichinhos feiosos tém taxas anormalmente baixas

de cancer para uma espécie de mamifero. Entender o porqué disso pode nos
ajudar a obter o mesmo beneficio para humanos no futuro. Para contar uma
histdéria mais convincente, vocé pode relatar alguma anedota da infancia do
pesquisador; talvez um tio excéntrico que manteve ratos-toupeira nus como
animais de estimagao e mencionou seu potencial médico ao futuro cientista.

Como Montar uma Estrutura
Sem Perder Contato com a Ciéncia

Muitos de nés crescemos com as histérias de génios como Stephen Hawking

e Albert Einstein. A partir disso, desenvolvemos a sensacao de que a ciéncia

é uma série de descobertas feitas por individuos de forma independente. Mas
essas sao as excegoes. Na maioria das vezes, a pesquisa é um processo lento e
gradual que envolve os esforgos colaborativos de dezenas — as vezes milhares
— de pessoas com experiéncias e habilidades diferentes.

Quando cientistas detectaram ondas gravitacionais pela primeira vez, o

publico em geral ficou fascinado. As pessoas que falaram na midia sobre ela,
no entanto, foram principalmente cientistas ja conhecidos, o que significa que
muitos leitores entusiasmados nao perceberam que mais de mil pesquisadores,
em diversas disciplinas, foram cruciais durante o trabalho.

Quando apenas trés homens receberam o Prémio Nobel de Fisica pelo
empreendimento, a revista Popular Science procurou destacar a discrepancia'?
em um texto que apresentava todos os nomes listados no estudo e observou o
trabalho de alguns dos cientistas que ainda nao tinham sido mencionados na
cobertura da imprensa.

Mas a solugao nem sempre é tao 6bvia quanto “dar crédito as outras mil ou
mais pessoas envolvidas”. As vezes, quebrar a falsa narrativa do génio solitério
significa procurar personagens que nem mesmo sao cientistas.

“E claramente util para uma matéria quando vocé pode escrever sobre um
personagem, sua jornada, sua odisseia para resolver o problema”, diz Gideon
Lichfield, da MIT Technology Review. “Mas a realidade é que a ciéncia nao
funciona assim na maior parte do tempo".

Lichfield sugere resolver o problema encontrando um personagem principal que
nao seja o cientista que esta fazendo a pesquisa. Considere uma reportagem
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50...WHATVE YoU BEEN UP TO?
HANDLING PATENT APPLICATIONS.

\ THATS ABOUT IT.

YOURE. NOT, LIKE,, THINKING
ABOUT ANY COOL STUFF?

\
JUSI"GJR}DUS.

UNDER 50ME WEIRD PRESSURES.

0 dialogo no quadrinho, traduzido para
0 portugués:

Personagem 1: Entao, o que vocé
tem feito?

Personagem 2: Estou lidando com
pedidos de patentes.

Personagem 1: E 0 que mais,

além disso?

Personagem 2: Nao, s6 isso mesmo.
Personagem 1: Vocé nao esta
pensando em nada mais legal?

S6 uma curiosidade.

Na legenda abaixo, esta escrito:
“Pelos ultimos cem anos, 0s
escriturdrios de patentes suigos
precisam lidar com pressées bem
esquisitas”.

Fonte: xkcd.com.
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sobre pacientes tentando achar a cura do seu problema' quando ninguém no
mundo da medicina esta prestando atengao nesse assunto. Matérias como
esta ainda podem ter uma carga grande de ciéncia, mas podem focar nas
pessoas afetadas pela pesquisa — essa é uma étima maneira de evitar a nogao
de que a ciéncia é feita apenas por génios solitarios.

Outro mal-entendido sobre a ciéncia se resume ao conceito basico de
“descoberta”. Estudos cientificos individuais ndao encerram o assunto sobre

o tema que investigam. Sao anos e mais anos de experimentos repetidos e
perguntas ajustadas para encontrar a respostas definitivas — se é que existe
alguma conclusao. As reportagens, na contramao, devem ter comego, meio e
fim. No jornalismo cientifico, os editores precisam perceber que as conclusoes
quase nunca sao claras e organizadas.

Azeen Ghorayshi, editora de ciéncias do Buzzfeed, concorda. “Existe uma ideia
falsa de que cientistas sao infaliveis, que as descobertas sao feitas no vacuo

e que o acumulo de conhecimento é linear — quando na verdade tudo é bem
mais confuso do que isso”. A atual pandemia mostrou isso mais claramente do
que nunca”, ela observa. Com a covid-19, “a produgao de conhecimento estd em
alta e as informacgdes sao compartilhadas tao rapidamente que vemos todos
os erros, fraquezas e dramas em tempo real. No final, é claro que aprendemos
muito sobre esse virus. Mas um erro comum dos editores seria tomar qualquer
descoberta como um canone”.

Essa falta de clareza ou certeza é um desafio comum. Maddie Stone, da

Earther, dd um exemplo disso em sua luta contra as mudangas climaticas. “No
jornalismo climatico, editores e repdrteres tém uma forte tendéncia de colocar a
narrativa de que ‘X é um problema, e as mudangas climaticas vao piora-lo ainda
mais’ em praticamente qualquer matéria”, diz. Mas, em muitos casos, ainda

que cientistas pensem que algo pode ser agravado pelas mudancgas climaticas
— um certo tipo de clima extremo, por exemplo — por causa das limitagoes de
dados ou da novidade do campo, nao podemos ter 100% de certeza sobre isso.

Stone diz que os editores devem resistir a tentagcao de embarcar em narrativas
simples. Em vez disso, é preciso abragar a complexidade. “Embutir incerteza em
nossas narrativas e contar histérias importantes que subvertem o esperado nao
é apenas intelectualmente honesto — da aos leitores uma compreensao mais
completa de como funciona o processo cientifico”.

“Existe um género de matérias em ciéncia e tecnologia do tipo, ‘Esse pessoal
inventou isso e aquilo, nao é legal? Talvez isso possa ser usado para resolver o
problema X, mas é muito cedo para dizer”, diz Lichfield. Ao mesmo tempo que
exalta a descoberta, também a descontextualiza, deixando os leitores na mesma.

“A crise da covid-19 deixou isso muito mais claro para mim", continua
Lichfield. “O que descobrimos que as pessoas realmente queriam ler eram os
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“Um erro comum dos
editores seria tomar
qualquer descoberta
como canone.”

Azeen Ghorayshi, editora de

ciéncias do Buzzfeed
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explainers (conteudos que explicam de forma clara e rapida o contexto de uma

determinada noticia ou acontecimento). Mas, em algum ponto, isso tinha menos

a ver com detalhar como as coisas funcionavam e mais com o como explicar
por que ndo sabemos como algo funciona. E muito honesto, e uma forma de
mostrar como a ciéncia é dificil. O processo de tentar descobrir por que nao
sabemos algo muitas vezes da uma 6tima narrativa para a construgao de uma
reportagem”.

Como é o caso de qualquer outro tipo de jornalismo, encontrar uma narrativa
comega com a pergunta: Qual histéria vocé esta tentando contar? Para
resumir o que foi dito antes, aqui vai uma série de recursos narrativos que
provavelmente ndo produzirao uma matéria cientificamente precisa que seja Gtil
para seus leitores:

B A histéria do ou da grande cientista que resolveu um problema;
B A histéria de uma descoberta revolucionaria.

Mas noticias de ciéncia sao ricas em outros angulos potenciais. Adotar uma
tatica original pode render personagens e narrativas fascinantes que nao
representam o processo cientifico de maneira inerentemente errada. Por
exemplo:

B Focar nas pessoas que sao afetadas pelo trabalho de um cientista, em vez
dos proéprios cientistas;

B Encontrar maneiras pelas quais um cientista ou um método difere da
norma e explorar que problemas o especialista estava buscando evitar
com essa inovacgao;

B Expor as deficiéncias da ciéncia — corrupgao, dificuldades de encontrar
financiamento, abordagens equivocadas para resolver problemas;

B Explorar como membros menos conhecidos da equipe — cientistas
em inicio de carreira, mulheres, individuos de outras origens além da
Europa e da América do Norte, pesquisadores com formagao inusitada —
contribuiram para o processo;

B Perguntar por que os cientistas erraram tanto em alguma conclusao ou por

que um problema cientifico ainda é muito complexo para ser resolvido.

Depois de digerir esses sinais de alerta e armadilhas em potencial, transformar
uma noticia de ciéncia em uma narrativa atraente nao deve ser mais dificil do
que fazé-lo para qualquer outra area de cobertura.
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“O processo de tentar
descobrir por que

nao sabemos algo
muitas vezes da uma
otima narrativa para
a construgao de uma
reportagem.”

Gideon Lichfield, editor-chefe da

revista MIT Technology Review
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Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

Conselhos de edigao e escrita:

B Storycraft: O guia completo para escrever nao-ficcao narrativa (Chicago
Guides to Writing, Editing and Publishing), de Jack Hart

B Nieman Storyboard — Textos do Storycraft, de Jack Hart

B Contando histdrias reais: um guia para escritores de nao ficcao da
Fundacao Nieman da Universidade Harvard, de Mark Kramer

B Vocé nao pode inventar essas coisas: o guia completo para escrever nao-ficcao
criativa — de memorias a jornalismo literario e tudo o mais, de Lee Gutkind

B The Open Notebook: Um 6timo recurso para qualquer pessoa que esteja
aprendendo a escrever sobre ciéncia (com alguns textos em espanhol)

Jornalismo cientifico que conta grandes histérias:

B “Na Corrente do Golfo: uma poderosa corrente a poucos quilometros da Carolina
do Sul esta mudando. Pode devastar a Costa Leste” (The Post and Courier)

B “Pessoas que contrairam as formas leve e grave de covid-19 estao
redefinindo a doenga” (The Atlantic)

B “Aguas hostis: Orcas prosperam em uma terra ao norte. Por que a enseada
de Puget esta morrendo?” (The Seattle Times)

B “Os especialistas em pandemia nao estao bem” (The Atlantic)

B “Aresposta para a intolerancia a lactose pode estar na Mongélia”
(Popular Science)

B ‘“Cientistas da Florida estao trabalhando para resolver o amarelao. Mas
. n

chegaram tarde demais para Cee Bee's” (Tampa Bay Times)

B “Esta terra (ainda) é a terra deles. Conheca os fazendeiros do Nebraska
lutando contra o Keystone XL" (Popular Science)

B “A questao de politica cientifica mais importante em todos os estados”
(Popular Science)
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Em Portugués

B Especial Amazonia (série de reportagens da National Geographic Brasil)

B Crise do Clima: no rastro do aquecimento global (série de reportagens
sobre mudangas climaticas da Folha de Sao Paulo)

B Arrabalde (série de reportagens sobre a Amazonia da revista piaur)

B Jalecos em guerra (revista piaui)

Sobre a Autora

Rachel Feltman é editora executiva da revista Popular Science e coordena uma
equipe de amantes de piadas sobre Urano. Também é produtora-fundadora

e apresentadora do podcast da PopSci, “The Weirdest Thing | Learned This
Week”. (A Coisa Mais Estranha que Eu Aprendi Esta Semana, em traducgao livre
para o portugués). Antes de comegcar na PopSci, em 2016, ela dirigiu um blog
irreverente para o The Washington Post chamado “Speaking of Science” (Falando
de Ciéncia). Feltman é formada em ciéncias ambientais pelo Bard College em
Simon's Rock, nos Estados Unidos, e tem mestrado em jornalismo de ciéncia,
saude e meio ambiente pela Universidade de Nova York, também nos EUA. Ela
esta trabalhando num livro sobre a histéria do sexo.
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Como Editar Temas
Controversos da Ciencia

Por Laura Helmuth

Introducao

O jornalismo esta passando por um acerto de contas’. Pessoas de dentro

e de fora da &rea examinam a tensao entre verdade e objetividade?,
questionam quais vozes amplificamos (e quais nao amplificamos), alertam
sobre os perigos de publicar os dois lados de uma controvérsia quando

um dos lados nao é apoiado por evidéncias, e aprendem a chamar racismo
de racismo e mentira de mentira. O acerto de contas se intensificou com
as criticas a cobertura da campanha presidencial dos Estados Unidos de
2016 e da administracao do ex-presidente Donald Trump, e tornou-se ainda
mais urgente com a pandemia de covid-19 e o movimento por justiga social
Black Lives Matter (Vidas Negras Importam).

Os jornalistas de ciéncia vém debatendo essas questdoes ha muito tempo,
e acredito que outras areas do jornalismo poderiam aprender com nossas
experiéncias. Boas reportagens de ciéncia ndao dao voz aos dois lados de
um debate quando apenas um esta correto: nao incluimos criacionistas
em uma matéria sobre evolugao, negacionistas da ciéncia do clima em
uma matéria sobre mudancgas climaticas ou ativistas antivacina em uma
matéria sobre vacinas. E quando cobrimos criacionismo, negacionismo
cientifico ou ativistas antivacina, deixamos claro que essas visoes sao
contrarias as evidéncias. Afinal, chamamos teorias da conspiragao de...
Teorias da conspiragao.
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THE OFFICIAL STORY OF CONSPIRACY THEORIES REPREGENT A KNOWN GLITCH IN HUMAN REASONING.
Q-11 1ISFULLOF HOLES. THE THEDRIES ARE OF COURSE OCCASIONALLY TRUE. BUT THEIR TRUTH
TAKE THE — 15 COMPLETELY" UNCORRELATED WM THE BELIEVERS CERTAINTY.

FOR SOME REASON, SOMETIMES WHEN PEOPLE THINK THEYVE UNCOVERED A
PLEASE, STOP BECAXE | | LIE, THEY RAISE CONFIRMATION BIAS TO AN ART FORM. THEY
SEEING THISHAPPEN | | CUT CONTEXT AwAY FROM FACTS AND ARGUMENTS AND ASSEMBLE THEM
TO YOU BREAKS MY | | INTO REASSURING LITANIES. AND QVER AND OVER IVE ARGUED

/ HEART. HELPLFSSLY WITH SMART PEOPLE CONSUMED BY THEORIES THEY WERE SURE
WERE. IRREFUTASLE, THEORIES THAT IN THE END PROVED COMPLETE FICTIONS.

YOUNG-EARTH CREATIONISTS, THE MOON
—_ LANDING PEDR.E, THE FERPETUAL MOTION
SUBCULTURE — CAN'T YOU SEE YOURE

FALLING INTO THE SAME PATTERNV?

YOU DON'T
GERIOSLY DEAR GOD,
BELIEVE WE | ¥ES MY CHLD?

LANDED ON'THE. I WOULD LIKE TO
>
MOC)N; DO YoU’? FILE A BUG REPORT.

RY| R | &

Tirinha aborda com humor a questao das teorias da conspiragao:

Quadrinho 1:

“A histdria oficial do 11 de setembro é cheia de furos. Por exemplo...”

“Por favor, pare, porque ver isso acontecer com vocé parte meu coragao.”

Quadrinho 2:

“Teorias da conspiragdo representam uma falha conhecida no raciocinio humano. As teorias
podem estar corretas as vezes, mas sua verdade é completamente desconectada da certeza
de quem acredita nelas. Por algum motivo, as vezes, quando as pessoas pensam que
descobriram uma mentira, elas transformam o viés de confirmagdao em uma forma de arte.
Elas eliminam o contexto de fatos e argumentos e os ordenam para formar uma ladainha
reconfortante. E repetidamente eu argumentei sem sucesso com pessoas inteligentes
consumidas por teorias que elas tém certeza que sao irrefutaveis, teorias que no final se
provaram completas ficcées. Criacionistas, pessoas que ndo acreditam que o homem
chegou a Lua, a subcultura do movimento perpétuo — serd que vocé nao percebe que esta
caindo no mesmo padrédo?”

Quadrinho 3:

“Vocé ndo acredita seriamente que nés pousamos na Lua, acredita?”

Quadrinho 5:

“Querido Deus,”

“Sim, meu filho?”

“Gostaria de reportar um bug.”

Fonte: xkcd.com.
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Nés avaliamos a relevancia da experiéncia de alguém e nao confiamos nas
pessoas apenas com base em suas credenciais®. Um especialista em uma
area pode ser muito confiante em uma nocgao errada sobre outro campo,
como vimos alguns epidemiologistas amadores fazendo previsdes arrojadas
sobre a pandemia de covid-19. Em geral, sabemos que nao devemos citar um
vencedor do Nobel que diz algo bombastico* sobre um tépico fora de sua area
de especializagao. Se uma publicagao comete um erro de julgamento, como
quando o The New York Times citou James Watson (um dos descobridores da
estrutura do DNA) dizendo que outro cientista “iria curar o cancer em dois
anos” em 1998, o resto de nds tenta aprender com isso.

Dito isso, a controvérsia é um elixir poderoso: ela pode chamar a atengao de
pessoas que nao costumam se interessar pela ciéncia, mas gostam de uma
boa briga. As controvérsias geralmente envolvem personalidades passionais
que distribuem citagGes cativantes. Apresentar uma matéria de ciéncia

como uma controvérsia também pode ajudar a chamar a atengao dentro

de uma publicagdao — é um enquadramento que os principais editores e os
responsaveis pela primeira pagina do jornal ou da home do portal de noticias
entendem. Mas, como a energia nuclear, vocé deve usar a controvérsia para o
bem, ndo para o mal, e ter cuidado com as consequéncias dela.

Este capitulo vai abordar como diferenciar uma controvérsia falsa, uma
controvérsia politica e uma controvérsia cientifica. Ele examinara questdes de
justica, falsas esperancas e como se proteger e proteger sua publicagao e seus
jornalistas de processos judiciais. E trara recomendagoes praticas sobre como
usar a controvérsia de forma construtiva para chamar a atengdo em meio a um
ambiente superlotado de noticias.

Falsas Controvérsias

Depois que a Suprema Corte dos Estados Unidos decidiu, em 1987, que

as escolas publicas nao poderiam ensinar criacionismo como ciéncia, os
criacionistas foram criativos. Eles renomearam seu sistema de crengas para
“design inteligente” e usaram a linguagem da ciéncia para fazé-lo parecer
um campo legitimo de estudo. O Instituto Discovery, instituigao religiosa
conservadora, criou um documento® que tragou um plano para fazer do
design inteligente uma alternativa a evolugao que deveria ser ensinada

nas aulas de ciéncias®. Seu slogan apelava ao senso de justica e a boa
pedagogia: “Ensine a controvérsia”.

Finalmente, esse esforgo foi encerrado pela decisao judicial de 2005 (Kitzmiller

versus Distrito Escolar da Area Dover’), na qual um juiz federal (nomeado pelo
entao presidente George W. Bush) decidiu que o design inteligente era uma
crenca religiosa, nao uma ciéncia.
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Mas antes dessa decisao, o movimento do design inteligente tirou vantagem
da regra jornalistica de “mostrar os dois lados” para amplificar a pseudociéncia
e os cientistas marginais que distorceram o registro de fosseis e fizeram
afirmagdes infundadas. Os jornalistas estavam em uma enrascada — a
questao era discutida nos conselhos escolares de todo o pais e eles
precisavam cobri-la. Mas, ao aderir erroneamente a linguagem “objetiva” do
noticiario padrao, alguns jornalistas balancearam de forma falsa as evidéncias
de fisica, quimica, paleontologia, geologia e biologia, com afirmagdes
refutadas de que o flagelo bacteriano é tdo complicado que deve ter sido
projetado por um ser superior.

Algumas das criticas mais perspicazes ao caso vieram de fora do jornalismo. A
Igreja do Monstro de Espaguete Voador® endossou o plano do estado do Kansas
de ensinar alternativas a evolugao, sugerindo que os professores incluissem
nos planos de aula a teoria do “pastafarianismo”. E uma série de camisetas
com os dizeres “Ensine a controvérsia™ mostrava outras teorias que deveriam
ser incluidas nas aulas de ciéncias, como alquimia, a ideia de que alienigenas
construiram as piramides e a de que a Terra € plana (o que era mais engragado
na época do que é agora, quando o terraplanismo esta prosperando'?).

Os blogueiros de ciéncia estavam indignados (com razdo) com o fato de o
criacionismo ser vendido como ciéncia, e eles escreveram claramente sobre os
erros e a desinformacgao que foram apresentados como uma controvérsia séria
pelo jornalismo tradicional. Foi uma experiéncia de aprendizado e tanto, e toda
essa jornada mostrou o poder do humor, da linguagem clara e da indignagao
justa para a comunicagao de ciéncia.

Como Naomi Oreskes e Erik Conway mostraram em seu livro, Merchants of
doubt (Mercadores da duvida)'', muitas supostas controvérsias sobre a ciéncia
foram fabricadas por pessoas que correm o risco de perder lucro ou prestigio. As
campanhas para obscurecer as evidéncias sobre o tabaco, o pesticida DDT e as
mudancas climaticas adotam cinicamente a linguagem e os valores da ciéncia

e do jornalismo. Eles transformam a natureza autocorretiva da ciéncia em uma
razao para nao confiar em nenhuma de suas conclusdes e transformam em uma
arma os principios jornalisticos de justica e de questionamento de autoridade.

Os editores de ciéncia devem ficar atentos a essas campanhas e estar
preparados para cobri-las de maneira adequada e eficaz. Em vez de
apresentar a controvérsia como uma questao de “qual lado estd certo?”, esses
profissionais devem deixar claro que um lado estd langando duvidas sobre a
evidéncia esmagadora porque ameaca aquela organizagao ou industria. Vocé
pode usar a polémica para chamar a atengao para a ciéncia, mostrar como ela
esta sendo distorcida, defender a verdade e ajudar o publico a entender por
que tudo isso é importante.
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Estudantes de jornalismo sao ensinados a apresentar as evidéncias e

deixar que os leitores tirem suas préoprias conclusdes. Mas os jornalistas, e
especialmente os jornalistas de ciéncia, percebem cada vez mais que isso nao
é suficiente. As evidéncias nem sempre falam por si, especialmente quando se
tratam de assuntos complicados ou assustadores.

Por exemplo, o movimento antivacina se baseia em uma teoria da conspiracao
com alegacoes falsas e fraudulentas. Matérias sobre o movimento devem
dizer isso claramente'? e deixar evidente que a desinformacao antivacina poe
as pessoas em perigo'®. Ao reportar sobre os lideres do movimento, jornalistas
podem, por exemplo, referir-se a Robert F. Kennedy Jr.'* como um proeminente
tedrico da conspiracao antivacina'®, em vez de classifica-lo apenas como um
advogado da area ambiental.

Ao mesmo tempo, Apoorva Mandavilli, repérter do The New York Times e
ex-editora-chefe do Spectrum'®, um site que cobre pesquisas sobre autismo,
aconselha os jornalistas a nao se esquecerem de que “ha sempre um elemento
humano nas crengas fortemente arraigadas das pessoas. Explorar as raizes

de uma teoria controversa pode levar a histérias interessantes e poderosas ou
ajudar a criar tensao narrativa dentro de uma histéria.”

Dicas para lidar com falsas controvérsias

B Nomeie claramente falsidades como tais;

B Nao cubra uma alegacgao falsa, a nao ser que ela ja esteja
chamando a atengao;

B Descreva claramente os perigos da alegagao falsa;
B Refira-se aos proponentes por sua associagao a alegagao falsa;

B Defenda a verdade.

0 maior trabalho de um editor é decidir o que vale a pena cobrir, e essa pode
ser uma decisao complicada quando se trata de falsas controvérsias. Pessoas
famosas costumam compartilhar informacgoes incorretas, sejam sobre
vacinas, coronavirus ou Terra plana. Se as afirmacoes ainda nao receberam
muita atengao, nao as cubra, uma vez que desmascara-las pode chamar a
atencao para uma alegacgao falsa que, de outra maneira, teria desaparecido (os
editores nunca recebem crédito suficiente por vetar histdrias ruins). Quando

as informagdes falsas ndo podem ser ignoradas — e sao usadas para orientar
politicas publicas, por exemplo — é crucial afirmar claramente que a alegagao é
falsa e cobrir a falsidade de forma tao proeminente quanto a afirmagao.
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0 segundo maior trabalho de um editor é escrever titulos. Essas sao as
palavras mais importantes na matéria e, muitas vezes, as Unicas palavras
que o publico lera. Para matérias sobre falsas controvérsias — especialmente
se elas podem ter um impacto na salde das pessoas — o préprio titulo

deve dizer que uma alegacgao é falsa. Por exemplo, quando o ex-presidente
Trump especulou que injetar alvejante poderia proteger as pessoas contra o
coronavirus, a manchete do The Washington Post dizia: “Trump divulga outra
falsa cura para o coronavirus'””

Também é importante reconhecer que seu publico ndo esta necessariamente

prestando tanta atencao a essas questdes quanto vocé. Angela Fritz, editora de

assuntos gerais do Washington Post'®, que atuou anteriormente na editoria de
saude e ciéncia diz: “Seja claro sobre qual é a controvérsia. Nao presuma que o
leitor estd acompanhando as noticias ou conhece o histérico do assunto.”

Esteja ciente também de que escrever sobre controvérsias exige um esforgo
extra. Vocé e seus repdérteres podem e devem esperar uma reagao negativa.
“Vocé precisa ser realista sobre se ha tempo para lidar com um tépico
polémico”, diz Torie Bosch, editora da Future Tense'. “Isso pode acabar exigindo
um processo de checagem de fatos mais intenso, recursos juridicos e passar
por uma avaliacao dos editores-chefes da publicagao.”

Controvérsias Politicas

Toda matéria sobre politicas publicas também deve ser uma matéria de ciéncia.
Qual é a evidéncia a favor ou contra uma politica proposta? Unir jornalistas de
ciéncia a reporteres e editores especializados em politicas publicas pode tornar
a cobertura de sua publicagao mais rica, precisa e relevante — especialmente
se vocé puder ajudar a distinguir entre falsas controvérsias, controvérsias
cientificas e controvérsias politicas.

Em muitos debates sobre politicas publicas, ha evidéncias cientificas claras de
um lado ou do outro. Sarah Zielinski é editora da Science News for Students?°
(20), um site “dedicado a fornecer noticias de ciéncia apropriadas para a idade
dos estudantes e também para pais e educadores”. Ela alerta os editores

que, quando estao propondo uma matéria em uma area polémica, eles devem
fazer suas pesquisas. “Saiba no que vocé e seu repoérter estao se metendo.
Identifique potenciais armadilhas desde o inicio — e estratégias para lidar com
elas.” E, entao, certifique-se de que vocé esta baseando sua histéria na ciéncia.
“E mais dificil os leitores reclamarem quando vocé tem dados para comprovar
suas afirmacgoes.”

A posse de armas, por exemplo, é um assunto carregado. Embora a Associagao
Nacional do Rifle, nos Estados Unidos, possa alegar que as pessoas devem
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comprar armas para sua propria protegao, a evidéncia é esmagadora de que os
proprietarios desses objetos tém mais probabilidade de morrer em acidentes
com armas, matar acidentalmente um membro da familia ou se matar
intencionalmente com sua arma, em comparagao com as pessoas que nao as
possuem. A ciéncia é clara e os editores de ciéncia podem ajudar a usa-la para
informar a cobertura politica urgente sobre as leis de armas.

A evidéncia de que agua fluoretada é segura e previne céries é abundante

e tem sido replicada em municipios de todo o mundo. Quando uma cidade

vota se deve adicionar fltior a seu abastecimento de agua, a cobertura deve
apresentar com destaque o fato de que nao ha controvérsia cientifica — o lado
que aconselha a fluoretacao é baseado em ciéncia e o outro lado é baseado em
informacoes incorretas que colocam em risco a sautde publica.

Os debates sobre a politica de aborto estdo cheios de falsas afirmagoes

sobre saude e ciéncia, e os editores devem certificar-se de que sua cobertura
apresenta as evidéncias e nao apenas o advocacy da area. Mulheres que

fazem aborto dificilmente se arrependem de sua escolha, por exemplo, e o
procedimento ndo aumenta o risco de doengas mentais ou cancer de mama.
Os reporteres naturalmente captam a terminologia e o enquadramento que
ouvem das pessoas que entrevistam. Como editor, vocé pode chamar a atengao
para termos especificos e solicitar uma linguagem mais especifica, neutra ou
cientificamente precisa. Por exemplo, um “bebé nao-nascido” é um embriao ou
um feto. Um “batimento cardiaco” em um feto com seis semanas de gestagao

nao é como o batimento cardiaco de um bebé; é algo conhecido como atividade

cardiaca do polo fetal?'. Evite o termo “pré-vida”, porque significa que o outro
lado nao gosta da vida. Em vez disso, especifique as posigdes: um politico ou
uma organizagao apoia o direito ao aborto ou se op6e ao direito ao aborto.

A engenharia genética também é cheia de palavras carregadas, como
“comidas Frankenstein” ou a alegagao de que os cientistas estado brincando
com a natureza. Nao ha evidéncias de que comer alimentos geneticamente
modificados seja perigoso??. H4 um debate cientifico a respeito de como varios
organismos geneticamente modificados (OGM) podem ser usados para ajudar
ou prejudicar o meio ambiente. A cobertura de debates a respeito de politicas
publicas sobre como rotular produtos geneticamente modificados deve
identificar falsas alegagoes de saude, mostrar quem se beneficia com elas e
explicar o que é conhecido e o0 que nao é conhecido.

0 jornalismo cientifico é uma das melhores formas de protecdo que as pessoas
tém contra golpes na area de saude. Nos Estados Unidos, a agéncia americana
reguladora de medicamentos e alimentos, a FDA, e as organizagoes médicas
tém sido ineficazes contra aqueles que usam a linguagem de estudos clinicos
e da medicina experimental para prometer curas milagrosas?®. Mais de mil
clinicas de “células-tronco” afirmam curar artrite, degeneragao macular, doenca
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pulmonar?, disturbios neurolégicos e outras condig¢oes, coletando as células
de gordura das pessoas, girando-as para isolar supostas células-tronco e, em
seguida, injetando-as novamente no organismo.

Como Usar o Jornalismo de Ciéncia para
Aprimorar Coberturas em Outras Areas

1. Pergunte quais evidéncias apoiam uma alegagao;
2. Esteja atento a termos “carregados”; use linguagem precisa e neutra;
3. Separe debates sobre politicas de debates sobre fatos;

4. Acrescente explicagoes de como vocé conduziu sua reportagem.

As controvérsias na area das politicas publicas dizem respeito a intensidade
com que o FDA deveria reprimir tratamentos nao comprovados?, se os
conselhos médicos deveriam penalizar seus membros por alegagoes falsas e
se os pacientes desesperados deveriam ter o “direito” de experimentar remédios
nao comprovados. Esses sao debates legitimos, mas a cobertura deve deixar
claro que esses profissionais da saude nao tém evidéncias de seus tratamentos
e ja prejudicaram pessoas?®.

Quando vocé estiver editando matérias sobre alegagoes de saude
controversas, tome cuidado, pois as pessoas cujos destinos dependem de
desinformacao, esperanca e desespero tendem a ser litigiosas. Quando

vocé estd cobrindo as alegacoes de marketing exageradas de suplementos
nutricionais®’ ou problemas de seguranga com clinicas que promovem
tratamentos nao comprovados, por exemplo, envolva os advogados desde
cedo e com frequéncia. Concentrar-se na ciéncia pode protegé-lo de
reclamagoes por difamagao. Assim como mostrar seu trabalho de apuragao:
muitos artigos que contestam alegacodes falsas ou controversas agora incluem
uma segao “como fizemos” no alto da matéria, que lista o nimero de fontes,
por que algumas delas eram andnimas, quais documentos foram descobertos
no processo de reportagem e quais pontos foram confirmados pelo sujeito
sobre o qual a matéria trata.

Controvérsias Cientificas

Editar reportagens sobre controvérsias cientificas legitimas é divertido. E para
isso que muitas pessoas entram nessa area: para um debate robusto sobre a
natureza da realidade, novas descobertas e como sabemos o que sabemos.
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Alguns debates giram em torno de grandes questdes: Como a vida evoluiu? O
mundo foi dominado pelo RNA antes que nés, criaturas de DNA, pudéssemos
emergir? Nosso universo é apenas uma linha do tempo em um multiverso
infinito? A Terra ja foi coberta de um lado a outro por gelo? O supervulcao
Yellowstone entrara em erupgao novamente?

Matérias sobre esses assuntos tendem a funcionar melhor se usarem algumas
das técnicas classicas de reportagens de ciéncia descritas em outros capitulos
deste manual: traga os especialistas certos, explique suas evidéncias e
estatisticas, use elementos multimidia para descrever conceitos incompreensiveis
e transmita um sentido de maravilhamento, admiragao e exploragao.

Outras controvérsias misturam ciéncia e ética: Podemos e devemos

usar engenharia genética em embrides humanos para eliminar genes de
doencas? Podemos e devemos usar a geoengenharia para prevenir as piores
consequéncias das mudangas climaticas? Qual o valor da pesquisa animal e
como ela pode ser feita de forma mais ética? E a grande pergunta que vale para
todos esses temas: quem deve decidir sobre eles?

Essas controvérsias requerem uma edigao cuidadosa que traga as melhores
evidéncias a respeito de todos os lados, os especialistas em ética mais
confiaveis, as preocupacgoes de nao-especialistas e mais humildade do que
alguns editores (falo por mim mesma aqui) podem usar para outros assuntos.

Os editores também devem se concentrar na estrutura da matéria, diz Tim
Appenzeller, editor de noticias da Science Magazine. “Evite pingue-pongue.
Quando as fontes discordam, pode ser facil escrever a histéria como um vai
e vem estendido — critica, resposta, critica, resposta... Isso pode desorientar
o leitor. Em vez disso, depois de sinalizar aos leitores que ha controvérsia,
muitas vezes é melhor apresentar o caso de um lado na integra e, em
seguida, entrar nas criticas.”

Apresentar esses assuntos como controvérsias convida os leitores a se
envolverem com a ciéncia. Esse enquadramento pode ajudar o publico a entender
que ha muito em jogo, que ha pessoas inteligentes e apaixonadas em lados
diferentes e que os leitores devem fazer parte do processo de tomada de decisao.

Vocé também pode descobrir que algumas fontes podem nao se sentir
confortaveis em falar on the record quando se trata de uma controvérsia
cientifica. Evelyn Strauss, jornalista freelance que foi editora sénior de
noticias da antiga segao “Ambiente do Conhecimento da Ciéncia do
Envelhecimento” da Science, sugere lembrar as fontes sobre o servigo publico
que desempenham ao falarem abertamente.
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“A chave é transmitir a verdade: de que ela esta contribuindo positivamente para
seu campo” e que “se ela permanecer muda, estara contribuindo negativamente”,
diz Strauss. Lembre as fontes de que provavelmente ha colegas que concordam
e apreciariam a disposi¢ao da fonte em falar e articular essa linha de raciocinio.

Um perfil duplo pode ser uma técnica eficaz para humanizar um debate
cientifico e torna-lo compreensivel. Os proponentes podem representar os
diferentes lados de uma questao e mostrar por que eles sao tao importantes
para algumas pessoas. Como acontece com qualquer perfil, certifique-se de
avaliar criteriosamente essas pessoas, porque perfila-las pode impulsionar
suas carreiras e dar a elas muito poder. Exclua as pessoas que sao babacas
no Twitter; tente descobrir se alguém é um agressor ou assediador; faga com
gue seu repdrter converse com muitas pessoas da area, inclusive ex-alunos,
para garantir que os sujeitos do perfil sejam confiaveis e respeitados. Leve
em consideracao a diversidade das pessoas que vocé perfila. Lembre-se
sempre de que a pessoa que vocé esta considerando elevar como uma voz
importante em um debate pode ser charmosa para os reitores, mas abusiva
para os alunos de pds-graduagao.

Consideragoes Quando Estiver
Contemplando Escrever um Perfil

B Essa pessoa é respeitada pelos colegas?
B Essa pessoa tem influéncia em sua area de pesquisa?
B Essa pessoa comete abusos com base em sua posi¢ao?

B Qual é a qualidade do trabalho dessa pessoa? “Pesquisa em nutrigao
é muito dificil, e muito
do que é publicado na

literatura de pesquisa
Algumas gontrc.>v<.ar3|as C|ent|ﬁcas sao sobre que-stoes duradouras qu,e . sdo correlag&es
continuarao existindo para além de nossas carreiras. Outras controvérsias
persistem, mas, na verdade, deveriam desaparecer. As desse tipo que vocé
encontrard com mais frequéncia provavelmente vém da ciéncia da nutrigao.

B Como essa pessoa expande a diversidade das vozes que vocé amplifica?

espdurias.”

H4a um incentivo perverso para cobrir estudos sobre os efeitos de diversos
alimentos na saude. As pessoas leem vorazmente matérias sobre vinho
tinto, chocolate, café, ovos e outros ingredientes familiares, especialmente
se as matérias disserem que nossos alimentos favoritos sao bons para nés.
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Mas a pesquisa em nutrigao é realmente dificil?é, e muito do que é publicado
na literatura acaba sendo baseado em correlagdes espurias. Quanto mais
publicamos matérias simplistas, que meramente revertem o conselho das
matérias simplistas anteriores sobre tépicos parecidos, torna-se menos
provavel que os leitores acreditem nelas?.

Em vez de publicar matérias baseadas em estudos Unicos que apoiem um
lado ou outro, é mais eficaz cobrir uma area altamente estudada da pesquisa
nutricional como uma variante de uma matéria de controvérsia. Uma
abordagem é defender que nao se trata realmente de uma controvérsia. Por
exemplo, alguns cientistas argumentam que o café é saudavel e outros dizem
que é perigoso, 0 que soa como uma controvérsia classica. Mas os dois estao
errados, porque se houvesse um grande efeito dessa bebida em nossa saude,
isso ja estaria mais claro nas pesquisas.

Outra possibilidade é a abordagem de “solugao de controvérsia”. Por exemplo,
alguns cientistas dizem que o vinho tinto pode prolongar a vida, principalmente
com base em estudos com animais, numa afirmagao que se espalhou pela
cultura pop. Outros, por sua vez, ja reuniram muito mais evidéncias de que
mesmo pequenas quantidades de alcool diminuem a expectativa de vida (sinto
muito por dar essa noticia). Neste caso, é uma controvérsia que chamou muita
atengao no inicio, mas ja foi resolvida.

Sempre que vocé cobrir uma controvérsia cientifica, esteja ciente de quem a
ciéncia controversa pode ajudar ou prejudicar. E coloque as consequéncias
humanas no centro de suas decisoes de edicao. Isso é importante para
matérias de tecnologia, que geralmente se concentram no quanto um novo
dispositivo ou algoritmo funciona bem, e nao em como sera usado por
pessoas reais. A inteligéncia artificial pode parecer objetiva, mas é baseada
na inteligéncia humana em todos os estagios de desenvolvimento, com todo o
racismo, sexismo e outros preconceitos embutidos ao longo do processo.

E, sempre que possivel, exponha a politizagao e as falsas controvérsias sobre
o que deveriam ser decisdes baseadas em evidéncias. Ampliar o acesso aos
cuidados de satde nos Estados Unidos é um debate politico, sim, mas significa
a diferenca entre a vida e a morte®°. Controvérsias inventadas sobre a origem
do novo coronavirus®' alimentaram o racismo e deram espaco a politicos que
retiraram financiamento para colaboragdes internacionais com a China. E,

para a questao mais importante de nossas vidas, as mudancas climaticas®?,

a ciéncia nao é verdadeiramente controversa, assim como nao ha nenhuma
polémica verdadeira sobre a necessidade de transformacgoes fundamentais
para desacelerar essa catastrofe.
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Conselhos Para o Dia a Dia

Sinais de Alerta, Checklists e Melhores Praticas

Para qualquer matéria de ciéncia, mas especialmente para assuntos
controversos, tome cuidado com o exagero.

Fique atento a palavras que funcionam como sinais de alerta em press
releases ou quando um especialista fala de sua prépria pesquisa em termos
como “revolucionario, disruptivo, impactante”. Se um repoérter entregar uma
histéria com tal linguagem, certifique-se de que seja uma citagdo de uma
fonte externa independente e nao do pesquisador que fez o trabalho. Se

as palavras forem do préprio repérter, certifique-se de que a pesquisa, o
contexto e as fontes externas podem justificar tal linguagem.

Cuidado com o cliché tentador de um outsider que afirma ter um novo
entendimento revolucionario ou uma solugao para alguma doenca ou
problema, mas esta sendo boicotado por pesquisadores da area. As vezes,
isso é verdade: a teoria das placas tectonicas foi rejeitada pela maioria dos
gedlogos no inicio, e Galileu foi condenado por heresia ao dizer que a Terra

se move ao redor do Sol. Mas, como diz seu biégrafo Mario Livio, “Galileu nao
estava certo porque era um outsider — ele estava certo porque estava certo”?.

Sao necessdrias muitas evidéncias para derrubar o consenso cientifico.

Cuidado com editores-chefes que tentam enquadrar falsas controvérsias
como debates. Muitas publicacdes sao dirigidas por pessoas treinadas

em reportagem politica, em que a férmula é que cada matéria apresente

da melhor forma cada um dos dois lados. Vocé pode ter que abordar essa
expectativa e dizer claramente: esta ndo é uma matéria de debate, mas, sim,
uma matéria de prestagao de contas sobre desinformagao.

Certifique-se de que o formato da matéria seja apropriado. Nao publique um
artigo de opinido (que nao pode ser contestado no proprio contetido) escrito
por um tedrico da conspiragao. Nao faga entrevistas estilo pingue-pongue
com alguém que espalhe informacgdes falsas, a menos que esteja preparado
para contestar todas as afirmacoes feitas.

Fotos e graficos tém poder desproporcional nas matérias sobre
controvérsias, entao seja criterioso. Nao use fotos de bebés gritando e se
encolhendo diante de agulhas se vocé estiver cobrindo uma epidemia de
sarampo; esse é um cliché do movimento antivacina. Para matérias sobre
os primeiros dias da pandemia de covid-19, evite fotos de mercados lotados
que implicitamente culpam os chineses, condenando-os por causa de onde
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cancer no Brasil

“Galileu nao estava
certo porque era um
outsider — ele estava
certo porque estava
certo.”

Mario Livio, biégrafo de Galileu
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alguns compram mantimentos. Se vocé esta cobrindo a controvérsia sobre a
utilidade do indice de Massa Corporal (IMC) como indicador de satde e usa
imagens de pessoas com sobrepeso, mostre-as em atividades normais em vez
de usar fotografias recortadas que mostram apenas o tronco e o abdémen e
perpetuam uma abordagem de culpa e vergonha para o controle de peso.

Incentive seus repérteres a serem céticos sobre descobertas surpreendentes
e milagrosas. Os cientistas cometem erros e alguns cientistas inventam
coisas®. Muitas descobertas animadoras nao podem ser replicadas®®, seja
por causa de erros ou falhas estatisticas. Sé porque um artigo foi publicado
na Science ou na Nature nao significa que seja verdade absoluta.

Certifique-se de que a pesquisa que vocé esta cobrindo foi devidamente
avaliada. Qualquer um pode convocar uma coletiva de imprensa. Foi assim que
a fusao a frio foi anunciada para o mundo®® em 1989. Esta foi uma narrativa
classica de outsider: dois fisicos afirmaram que poderiam criar energia segura “Os leitores devem

e barata em condigGes simples de laboratério, e eles receberam muita atengao dedicar sua atengao
da midia convencional antes que a afirmacgao fosse desmascarada.

a compreensao da

. : . . ciéncia, do que esta em
Os artigos publicados em servidores de preprint antes de passarem pela

revisao por pares e serem publicados em um periédico cientifico requerem Jogo e do conflito, em
um nivel extra de escrutinio. Mesmo se um estudo for revisado por pares, vez de analisar uma
faga com que seus repdrteres conduzam sua propria revisdo e a executem linguagem elaborada.”

com o auxilio de outros especialistas externos.

Verifique a reagao nas redes sociais. O Twitter é um sinal de alerta que indica
que uma publicagao foi exagerada, insuficientemente revisada por pares

ou absurda. Quando a Science publicou um artigo polémico alegando que
alguns microbios podem substituir o fosforo em seu DNA por arsénico, os
especialistas imediatamente desmentiram a afirmacgao®’ nas redes sociais.

Sera que a matéria representa de forma precisa e justa todos os lados?

Se for uma polémica genuina, vocé deseja que cada lado apresente seu
melhor caso. Se for uma controvérsia falsa, vocé quer ser preciso, mas deixe
claro qual lado é apoiado por evidéncias e qual esta endossando ideias
desmascaradas, desacreditadas ou conspiratorias.

Consulte os advogados. Suponha que qualquer reportagem critica enfrentara
ameacas legais. Os advogados podem ajuda-lo a solidificar a matéria e
proteger sua publicagdo de agdes judiciais. Normalmente, vocé deve incluir
os advogados no processo depois que o texto tiver passado pela primeira
rodada de edigao, mas bem antes da data de publicagao.
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Vocé deu a todos a chance de responder as criticas? Se a matéria for breaking
news a respeito de uma instituicdo com experiéncia midiatica, como o
governo federal ou uma grande empresa, vocé normalmente esperaria até

o fim do dia para que elas pudessem responder. Se for um projeto de longo
prazo ou envolver grupos menos experientes em midia, convém dar 24 horas.
Se vocé nao obtiver uma resposta, diga explicitamente na matéria que vocé
pediu um comentario para mostrar que esta fazendo a devida diligéncia.

Use uma linguagem simples ao publicar matérias sobre controvérsias
complicadas. Os leitores devem dedicar sua atengao a compreensao

da ciéncia, do que esta em jogo e do conflito, em vez de analisar uma
linguagem elaborada.

Muita calma com os alienigenas. Sempre que ha um sinal incomum de um
ponto distante no universo ou um asteroide que passa por nosso sistema
solar, alguém levanta a possibilidade de que seja um sinal de vida fora da
Terra. Nao é, mesmo que um professor de Harvard diga que pode ser®.

Nao é mais rapido que a velocidade da luz. Se uma equipe de fisicos afirma
ter detectado particulas viajando mais rapido do que a velocidade da luz,
trata-se de um erro de calibragao®’, ndao uma mudanga fundamental da fisica.

Nao é uma cura milagrosa para o cancer, deméncia, doencas cardiacas ou
esquizofrenia. Deixe especialmente claro que um novo tratamento nao é

uma cura milagrosa se a pesquisa for feita em ratos. Muitos tratamentos que
funcionam em modelos animais de doengas falham em humanos, e a maioria
das publicagoes, na maior parte das vezes, ndo deve cobrir esse estagio da
pesquisa médica. Se houver uma controvérsia interessante sobre uma questao
biolégica basica, enquadre-a como uma busca por compreensao, e nao como
uma cura iminente, para evitar a criagao de falsas esperangas nas pessoas.

E, depois que uma matéria for publicada, “esteja pronto para as fontes
reclamarem que o outro lado estd errado e vocé nao deveria té-las citado”, diz
Tim Appenzeller, editor de noticias da Science. “Os cientistas as vezes tém
dificuldade em aceitar que pessoas razoaveis podem discordar deles.”
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Leituras e Recursos Adicionais
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Brian Deer, “How the Case Against the MMR Vaccine Was Fixed” (The BMJ)

Retraction Watch, uma fonte para exemplos de fraude ou erros que entram
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ScilLine, uma fonte para conexdes com especialistas, oficinas e fact sheets

sobre assuntos de ciéncia controversos
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Como Fiscalizar a Ciencia

Por Tom Zeller Jr.

Introducao

“O bom jornalismo cientifico se diferencia da ciéncia”, escreveu Boyce
Rensberger, em 2014. O veterano jornalista cientifico e ex-diretor do Programa
Knight de Jornalismo Cientifico (KSJ) do Massachusetts Institute of Technology
(MIT), nos Estados Unidos, lamentava' a noticia do fim do KSJ Tracker?. Por
quase uma década, e por meio de uma analise semanal de postagens em blogs
criticando o jornalismo cientifico em todo o mundo, o rastreador atuou como
um “cao de guarda” e uma referéncia que jogava luz a importancia da editoria e
da disciplina, nas perspectivas da redagéo e da academia.

0 KSJ Tracker foi uma das principais referéncias de muitos jornalistas da época,
marcada por uma crise no jornalismo cientifico. Redagées em todo o pais
fechavam suas editorias de ciéncias a medida em que a industria de midia se
contraiu. Assim, um nimero cada vez maior de profissionais da area perdeu
seus empregos de tempo integral; e a ascensao do “engajamento cientifico”

e da “comunicagao cientifica” confundia os limites entre o que poderia ser
chamado de incentivo a ciéncia e a cobertura jornalistica rigorosa da ciéncia,
uma delimitacao ainda espinhosa nos dias de hoje.

No final — e apesar de algumas inflexdes preocupantes no memorando anunciando

sua eliminacao progressiva®, — a fungao do KSJ Tracker prosperou em uma coluna
regular na publicagao sucessora do programa, a revista digital Undark®, estruturada
com a missao de abordar a ciéncia ndo apenas como um fendmeno de esséncia
sisuda e antiquada, mas como um subproduto frequentemente maravilhoso, as
vezes dubio e ocasionalmente perturbador da cultura humana.

Recordo-me perfeitamente dos efeitos das palavras que em outros momentos
Rensberger dirigiu a mim quando comegamos a conceber a Undark.

[0 jornalismo cientifico] atende ao publico em geral — os leitores, espectadores e ouvintes
— ndo a comunidade cientifica, seja o que os especialistas querem que seja comunicado.
Esse é o trabalho de um tipo diferente do escritor de ciéncia — como, por exemplo,
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daqueles que trabalham em relagbes publicas e estejam diretamente em contato com
0s pesquisadores e alinhados aos interesses de comunicagdo deles. O bom jornalismo
cientifico € primeiramente, jornalismo e deve manter uma relagao de longo alcance com
a ciéncia. Seu objetivo ndo é aumentar o “engajamento” do publico com a ciéncia. Seu
objetivo é manter o publico informado sobre o que os cientistas estao fazendo.

Essas sao palavras importantes, embora possam ser de facil esquecimento
quando nosso objetivo como editores é cobrir a “ciéncia” em larga escala.
Parte da expectativa envolve noticiar grandes feitos cientificos e de descoberta
humana que sao gratificantes e alimentam a curiosidade dos leitores com uma
dieta constante de “cranios desproporcionais das baleias®” e “ra escrotal®”.

Claro, essas histérias também importam. Mas, como acontece com os temas
de politica, negécios, cidades, esportes e cultura, entre outros, cobrir “o que
cientistas estao fazendo”, como disse Rensberger, significa estar disposto a
descobrir um mundo que é, sim, cheio de magia e luz, mas também impregnado
de fragilidade humana.

Assim como os ambientes politicos de diversas instancias, as universidades

e os institutos de pesquisa do mundo, laboratérios comerciais e agéncias
governamentais de ciéncia podem ser bastides de coragem e covardia, génio

e fanatismo, e profundas correntes de humildade, interesse préprio, ambicao e
ganancia. Fraudes de pesquisa, conflitos de interesse, discriminacao, e todos
os tipos de praticas de pesquisa questionaveis perseguem a area cientifica e os
apelos por reformas vém crescendo’.

P ..
Para alguns jornalistas que cobrem a ciéncia, essas observagdes vao soar tao Os cientistas e as

verdadeiras e familiares que podem até beirar o ébvio. “O que mais importa instituigoes cientificas
para os cientistas é, na verdade, conseguir financiamento para poder realizar as tém um poder tao
pesquisas”, diz Azeen Ghorayshi, editora de ciéncias do BuzzFeed. grande sobre nossas

E isso ndao é bom nem ruim. E preciso dinheiro para a boa ciéncia — ciéncia vidas, nao apenas
importante — florescer. Mas se ha algo para ser aprendido com o melhor na escolha do que
jornalismo de politica e economia é que o dinheiro também possibilita a corrupgao. é pesquisado e os

. L . o resultados desses
Mesmo assim, muitos jornalistas se esquecem de “seguir o dinheiro” quando

se trata de ciéncia. As razoes para isso, observou a jornalista cientifica e estudos, mas também
autora britanica Angela Saini, podem ser evidentes. “As vezes, os editores — em moldar o que
especialmente de jornais ou de publicagoes generalistas — veem a ciéncia pensamos sobre

guase como uma espécie de entretenimento. Eles buscam por histérias
divertidas, novas descobertas, este tipo de pauta”, avalia.

nos mesmos.”

“Eles ndao encaram a editoria de ciéncia como passivel de uma cobertura Angela Saini, escritora e

jornalistica igual a de outros assuntos. E eu acho que isso é um erro, porque jornalista britanica
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os cientistas e as instituigdes cientificas tém um poder tao grande sobre nossas
vidas, nao apenas na escolha do que é pesquisado e os resultados desses estudos,
mas também em moldar o que pensamos sobre nés mesmos”, completa.

A qualquer editor de ciéncia que busque orientar uma equipe de reportagem
em torno de uma missao, Saini sugere que esse profissional deve estar atento
a esse poder — e estar disposto a desafiar os jornalistas durante a apuragao.
“As vezes, as pessoas, especialmente as que ja tiveram um passado na ciéncia,
guerem comunicar a beleza e sua paixao pelo assunto e destilarisso para o
publico”, continua. “Mas, para mim em particular, e eu sei que este nao é o caso
de todos, [a ciéncia] é uma area que também precisa ser interrogada”.

0 jornalista investigativo e repérter cientifico do The New York Times, James
Glanz, ensina sobre a missao principal do profissional da area de forma ainda
mais direta: “O primeiro dever é duvidar seriamente de tudo”, sugere. “Questionar
severamente € o passo numero um. Vocé tem que ser enfatico ao questionar.
Isso é o que fago para viver. eu balango as estruturas”, complementa.

E claro que nem todo mundo no jornalismo cientifico pensa assim. Talvez

vocé seja um editor de ciéncias que nao esta interessado em criar problemas,
ou que acha essa postura de oposigao desanimadora, talvez até inadequada.

Eu gostaria de usar este capitulo para convencé-lo do contrario e fornecer
alguns motivos pelos quais vocé pode querer descobrir quem é o criador de
questionamentos interiores. E para aqueles de vocés que ja estao ansiosos
para colocar esse modus operandi em pratica e erradicar os maus atores da
ciéncia, compartilharei alguns de meus pensamentos e relatos, bem como os de
alguns jornalistas que admiro sobre maneiras de ir além da cobertura da ciéncia
como entretenimento.

“Se jogarmos luz ao empreendimento de pesquisa cientifica, faremos mais
do que apenas contar uma histéria precisa, embora isso seja uma parte
essencial de nosso trabalho”, conta Deborah Blum, atual diretora do KSJ

do MIT. “Damos a ciéncia a chance de reconhecer e corrigir as falhas que
iluminamos — e damos aos nossos leitores, ouvintes, espectadores, a honra
de trata-los com respeito.”

“Agora, uma coisa
é achar um assunto

interessante. Outra é
Uma nota: isso nao significa que a maravilha e o mistério da ciéncia ndo se esquecer que este
importem. Eles importam, sim. Mas, assim como um bom repérter politico

: R o campo é povoado por
deve manter suas antenas para o movimento das camaras legislativas, e

assim como um bom editor de negdcios sabe como é importante seguir a seres humanos.”
trilha do dinheiro, um bom editor de ciéncias deve encorajar os reporteres

a confrontar os cientistas de forma aberta e cética, embora nao de forma Ivan Oransky, editor-chefe
cinica. Busque as pautas para além daquelas que vém em embargos e em da Spectrum

press releases, aquelas que os pesquisadores ndao necessariamente querem
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que sejam publicadas, e nunca se esquega de que, por mais fascinante que a
ciéncia possa ser, os cientistas e suas instituicdes também precisam de caes
de guarda que os vigiem.

“Eu acho que muitas pessoas — e seria justo me incluir aqui — vao para o
jornalismo cientifico, ou para o jornalismo de satide no meu caso, porque
realmente amam o assunto”, raciocina Ivan Oransky, editor-chefe da Spectrum,
presidente da Associagao de Jornalistas de Saude dos Estados Unidos e
fundador do site de responsabilidade cientifica Retraction Watch.

“Agora, uma coisa é achar um assunto interessante. Outra é se esquecer que
este campo é povoado por seres humanos”, completou.

Fincar Bandeiras, Dar Iscas
e Chamar a Atencao

Antes de se tornar editor da equipe de reportagem cientifica do BuzzFeed, Azeen
Ghorayshi se tornou conhecida ao pautar o tema do assédio sexual no meio
cientifico. Graduada em biologia celular e molecular e mestre em comunicagao
cientifica pelo Imperial College, na Inglaterra, Ghorayshi disse que chegou

a redagao recém-formada, em 2015. Foi uma época em que o problema do
sexismo desenfreado nos departamentos cientificos estava em evidéncia.

A nova equipe de ciéncia do Buzzfeed, porém, viu uma oportunidade de revelar
0s maus atores na ciéncia. Eles cobriram intensivamente casos como, por
exemplo, uma matéria de capa da Science Magazine®, de 2014, que foi recebida
pelos criticos como uma representagao negativa das mulheres transgénero (a
época, a editora-chefe da publicacao, Marcia McNutt, agora chefe da Academia
Nacional de Ciéncias dos Estados Unidos, emitiu um pedido de desculpas®) e o
comentario sexista'® do ganhador do Nobel de Medicina e Fisiologia de 2001,
Tim Hunt, em uma conferéncia em 2015 na cidade de Seul, capital da Coreia
do Sul. Hunt acabaria por pedir demissao de sua cadeira na University College
London e de sua posigao no Conselho Cientifico da Comissao Europeia.

Essa cobertura, disse Ghorayshi, preparou o terreno para um um explosivo — e
exclusivo — relatério' sobre uma investigagao de assédio sexual do astronomo
Geoff Marcy, da Universidade da Califérnia em Berkeley, nos Estados Unidos.

A partir dali, outros veiculos e agéncias de noticias, incluindo o The New York
Times e a propria Science, fizeram seus proprios relatérios sobre o escandalo,
que incluiram acusacoes de assédio sexual envolvendo varias mulheres ao
longo de quase uma década.
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“Acho que uma

das principais
ferramentas que
usamos foi fincar
uma bandeira e
sinalizar aos leitores
que esse é um topico
no qual estavamos
interessados

em cobrir
obstinadamente.”

Azeen Ghorayshi, editora de

ciéncias do Buzzfeed
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Assim, o trabalho de Ghorayshi no Buzzfeed foi responsavel por levar a publico
as acusagoes criveis sobre Marcy por seu “comportamento fisico inadequado
com alunos, incluindo massagens, beijos e apalpadelas — ocorréncias repetidas
de assédio sexual”.

O resultado de uma investigagao que durou meses pela universidade foi

que Marcy — um pioneiro no estudo de exoplanetas que somava aparigdes
frequentes na midia e era considerado como candidato ao Prémio Nobel

— foi apenas uma adverténcia com “expectativas claras” para um melhor
comportamento. Frustrados com a falta de uma resposta mais robusta, os
queixosos procuraram um meio de comunicagao que se interessasse em saber
os detalhes da investigacao, feita sob sigilo. Eles recorreram ao BuzzFeed, e
Ghorayshi afirma que nao recebeu por acaso.

“Acho que uma das principais ferramentas que usamos foi fincar uma bandeira
e sinalizar aos leitores que esse é um tépico no qual estdvamos interessados
a cobrir obstinadamente”, disse a editora. “Também conversamos com as
pessoas e mostramos que estadvamos ali para ouvir o discurso delas, sabe?
Entao, acho que, de certa forma, deixamos claro que esse tépico era realmente
central para a nossa editoria.”

As melhores fontes, diz Ghorayshi, sao as pessoas que vivem e interagem
diretamente nesse ambiente académico: pés-doutorandos em laboratérios
universitarios, técnicos de bancada em organizagdes de pesquisa privadas e
até mesmo membros da equipe administrativa dentro da burocracia de uma
ageéncia cientifica do governo, que testemunham os fatos. Vocé quer que essas
pessoas pensem em vocé quando tiverem vontade de divulgar o que sabem”,
afirma a jornalista.

“Quando apareceram pessoas que passaram por todo um processo investigativo
junto a universidade, apresentando queixas e/ou detalhando alegagoes de
assédio sexual que remontam ha uma década, sem receber o retorno esperado,
elas ficaram frustradas o suficiente e exauridas em buscar outras opgoes de
passar pelos processos institucionais para lidar com essas questoes. Naquele
ponto, elas sentiam a necessidade de divulgar essas noticias”, contextualizou
Ghorayshi. “E nés estavamos |4 — em uma redacgao inteira, que, devo dizer, ja
relatava muito sobre assédio sexual e questdes desse universo.”

Atualmente, Azeen Ghorayshi é a editora responsavel por toda a cobertura
cientifica do Buzzfeed e comenta que esta satisfeita em ver sua equipe
continuar com esse tipo de abordagem. Ela sugere que os editores deveriam
encorajar os jovens repoérteres a conduzir uma bateria de cobertura em uma
area ou uma tematica especifica, para que as fontes saibam identificar a quem
procurar. Essa estratégia, disse ela, tem rendido bons frutos para o BuzzFeed em
meio a pandemia de covid-19.
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Como exemplo, a jornalista evidenciou o trabalho de uma repdrter de sua
equipe, Stephanie M. Lee, cuja cobertura de p-hacking' e outras mas condutas
de pesquisa ajudou a estabelecer as bases para uma série de furos sobre a
covid-19, incluindo vérias pautas relacionadas a polémica pesquisa sobre
infecgao por coronavirus e taxas de mortalidade feitas pelo professor John
loannidis, da Universidade Stanford, nos Estados Unidos. Assim, ao cobrir a
polémica fonte de financiamento' da pesquisa e de campanhas de advocay mal
orientadas' de loannidis no inicio da pandemia, Lee se posicionou como uma
repérter confidvel para cobrir as pesquisas questionaveis sobre o coronavirus.

Esse é o tipo de jornalismo que Jim Glanz, do The New York Times, também
incentiva. Ele se lembrou de uma reportagem'® que publicou na década de
1990, quando estava escrevendo para a Science, que tratava do entusiasmo da
comunidade cientifica pelo Reator Termonuclear Experimental Internacional.
“Eu estava recebendo todos os tipos de cobertura coroando esta colaboragao
internacional. Encontrei um jovem grupo insurgente de fisicos que havia
descoberto que o reator estaria vazando por nao segurar o calor em razao da
turbuléncia. Os cientistas mais experientes que estavam envolvidos nesta
colaboragao internacional gigantesca tiveram receio de escuta-los para nao
aborrecer os financiadores. Ninguém queria ouvir esses jovens cientistas.”

O resultado foi a matéria intitulada “Turbuléncia pode afundar reator Titanic”

— e Glanz disse que a turbuléncia que ele provocou com seu jornalismo foi, de

fato, memoravel. “Nunca alguém gritou tao alto comigo quanto aqueles fisicos
quando a matéria estourou. Eles tiveram que redesenhar a coisa toda. Eles nao
ouviram, sabe?”, relata.

“Eles nao estavam alinhados a melhor pratica cientifica. Eles seguiam apenas
as diretivas institucionais. E teria sido um desastre de 10 bilhdes de ddlares.
Em vez disso, eles tiveram que lidar com a reportagem, juntar os cacos e gritar
comigo”, completa.

Como George Orwell, William Randolph Hearst ou Katherine Graham certa vez
provocaram'®: “Noticia é o que alguém nao quer que vocé publique. Todo o
resto é publicidade.”

E como surgiu a matéria blockbuster de Glanz? Nao era magica, lembra o
jornalista, e tudo isso nao aconteceu porque ele estava revisando os planos
técnicos de construgao do reator. O jornalista simplesmente ouviu — e chegou
ao problema com o que chamou de “uma mente preparada”. Isso significa ler e,
mais importante, conversar informalmente com cientistas, em vez de apenas
esperar por comunicados de imprensa embargados ou pelo lento gotejamento
da revisao por pares para ditar a cobertura. Significa estar em um espago
mental, disse Glanz, que esta preparado para receber — e reconhecer — uma
dica interessante quando ela aparecer.
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Nota da tradutora: O p-hacking
mencionado no pardgrafo acima é
um termo em inglés que resume uma
série de manipulagdes de dados e
estatisticas em pesquisas cientificas
para se obter um resultado desejado.
Para saber a importancia do p-value
e de outras métricas comuns em

artigos cientificos, veja o capitulo 4.
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Mas como ele descobriu essa histéria? Ao vagar pelos corredores de uma
conferéncia, Glanz conta. “Eu nao estava indo bater papo com alguém.
Alguém me puxou de lado e disse: ‘Vocé ouviu? Agora, obviamente, vocé tem
que verificar este assunto’. Essa foi uma das minhas primeiras aulas: aquela
ciéncia, por mais maravilhosa e importante que seja para o mundo e para a
sociedade, precisa de uma apuracgao criteriosa.”

Se vocé é um editor que supervisiona um time de repérteres na cobertura de
ciéncias e nao incentiva que isso seja feito com o mesmo faro investigativo
de outras areas, ou nao pede que a equipe cultive fontes fora do mundo
controlado das conferéncias e das publicagoes cientificas — pelo menos em
parte do tempo de expediente — Glanz sugere que “vocé nao esta fazendo um
bem a ninguém”.

Recomendacoes e Dicas Praticas

Entre outras coisas, sempre incentive seus repdrteres a:

B Conversar informalmente com cientistas e pesquisadores. Dicas e
informagdes nao publicadas costumam vir de conversas casuais e nao
direcionadas.

B Aprender sobre a estrutura de poder. Quem sao os tomadores de decisao
de uma organizacao cientifica? Como a influéncia e o poder se movem
para cima, para baixo e na lateral?

B Nao negligenciar a equipe técnica. O pessoal que trabalha em fungoes
administrativas, os atendentes e os assistentes de pesquisa tém acesso
a informagdes que podem levar a matérias importantes ou a histérias que
seus chefes prefeririam que nao fossem contadas.

B Procurar a contra-narrativa. As noticias que emanam dos comunicados
de imprensa sao elaboradas para colocar os cientistas e suas instituicoes
no melhor enquadramento possivel. Mas sera que existe algo escondido
nas entrelinhas?

B Fincar bandeiras e identificar quais sao os temas de cobertura que vocé
deseja investir e empregar tempo para publicar textos mais curtos e
interativos nessa frente. Com o tempo, as ideias de pauta virao.

Para fechar, ha mais uma observagao util de Glanz: “Se alguém esta levantando
a voz com vocé, isso meio que ja lhe diz algo..”
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As Intencgoes dos Cientistas e 0
Status Quo em Questionamento

Em 2017, a escritora cientifica britanica Angela Saini e o entao editor de
ciéncias do jornal London Sunday Times, Jonathan Leake, discordavam sobre a
relevancia da cobertura de um novo estudo'’, publicado por pesquisadores da
Erasmus University Rotterdam, na Holanda. O trabalho sugeria que o tamanho
do cérebro dos homens, em média maior do que o das mulheres, resulta em um
Ql (quociente de inteligéncia) masculino médio mais alto que o feminino.

Essa pesquisa era familiar para Saini. Seu livro'® de 2017, Inferior: How Science
Got Women Wrong, and the New Research That’s Rewriting the Story (“Inferior:
Como a ciéncia sempre desvalorizou as mulheres e os novos estudos que
estao reescrevendo esta histéria”, em tradugao livre para o portugués) escavou
a longa histéria de pesquisas dominadas por homens que fazem afirmagdes
infundadas sobre a inteligéncia das mulheres — muitas vezes, com base em
medidas duvidosas e cientificamente questionaveis', como testes de Ql e
ténues correlagdes com o tamanho do cérebro. Por isso, Saini conta que foi
surpreendente quando Leake comunicou que se preparava para cobrir o estudo
em uma reportagem.

Mas nao foi apenas a pauta que alarmou Saini. Eles pesquisaram sobre os
autores do artigo e encontraram algumas associa¢des preocupantes. Dois
deles, por exemplo, haviam publicado trabalhos com o polémico psicélogo
britanico Richard Lynn?°. Para ter ideia, a Southern Poverty Law Center, uma
associagao de advocay da sociedade civil, sediada no Alabama, nos Estados
Unidos, descreve Lynn da seguinte maneira:

Um eugenista sem remorso, Lynn usa sua autoridade como professor emérito de
psicologia na Universidade de Ulster para defender a inferioridade genética de pessoas
nao brancas. Lynn acredita que os testes de QI podem ser usados para determinar o
valor de grupos de pessoas, especialmente grupos raciais e nagoes.

A riqueza e o poder das nagées, de acordo com Lynn, é devido a inteligéncia racial e

a “homogeneidade” (ou “pureza”). Ele argumenta que as nagdes com o QI mais alto
devem subjugar ou eliminar os grupos de QI mais baixo dentro de suas fronteiras a fim
de preservar a sua dominancia.

Lynn também é editor-chefe da Mankind Quarterly?', uma “revista de
antropologia” fundada em 1961 e descrita no site The Atlantic em 2010 como
uma publicagao “pseudocientifica” iniciada, em parte, por “um médico
nazista que conduziu estudos genéticos experimentais e pesquisa cadaveres
que obteve em Auschwitz”. Outra fonte, a plataforma RationalWiki indica??> que
a publicagao é “um pseudojornal racista e de extrema direita”. Esses rotulos
sao justos? Lynn e outros podem discordar — mas, da perspectiva de Saini,
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ha indicios suficientes para questionar as intencoes de pesquisadores que
buscam fundamentos supostamente cientificos para atribuir as mulheres
uma inteligéncia inferior 8 dos homens, uma ideia que foi desmascarada ha
muito tempo.

Embora Saini esperasse que sua andlise sobre a intencionalidade dos cientistas
fosse dissuadir Leake de cobrir a pesquisa, isso nao aconteceu. O texto foi
publicado no The Sunday Times no dia 2 de julho de 2017. Com uma abordagem
fresca, supervisionada por Leake como o editor de ciéncias, o texto tocou na
natureza politicamente carregada — tanto histérica quanto contemporanea

— dessas tais linhas de pesquisa. A matéria terminou com a citagao certeira

de Saini: “Por mais mais de 100 anos, anatomistas e neurocientistas do sexo
masculino tém procurado encontrar evidéncias da inferioridade intelectual das
mulheres, comparando seus cérebros aos dos homens. E surpreendente que, no
século 21, esses esforgos ainda nao tenham cessado.”

Sobre os editores do jornal inglés decidirem cobrir o estudo, Said manifestou
recentemente que isso a decepcionou. “Assim, vocé esta apenas servindo.
Temos que exercer algum julgamento também, como jornalistas cientificos.
Eu acho que isso é parte da responsabilidade que temos com o publico”.

Vale destacar que o Times nao foi a Unica publicagao que cobriu o estudo

e Saini entende, em algum nivel, o porqué. E um tépico controverso e que,
justamente por isso, provavelmente atrai atengao do publico. E também é
possivel, ela admite, que alguns editores simplesmente nao sabem questionar a
legitimidade das pesquisas que cobrem. “Se vocé é novo na area, o tema pode
parecer legitimo. E o que sempre dizemos: ha um grande espectro em termos
de qualidade em publicagao cientifica e académica. E nem sempre é facil
identificar a posigao dos estudos dentro desse espectro.”

Azeen Ghorayshi, do BuzzFeed, disse algo semelhante ao refletir sobre o papel
dos editores de ciéncia em meio ao atual dilivio de estudos sobre a covid-19.
“Também é preciso ter verdadeiro rigor para identificar quais coisas vocé

nao deve publicar”, aponta. “Ha muitos estudos isolados no decorrer desta
pandemia que foram considerados problematicos. E eles tém recebido muita
atencgao. Portanto, é necessario um real esforgo para equalizar o que cobrir e 0
que nao cobrir”, acrescenta.

Como editor de ciéncias, Leake poderia ter — e, na minha opiniao,
provavelmente deveria ter tido — um faro mais apurado antes de dar visibilidade
a um estudo em uma area sensivel e simbolicamente carregada de estigmas.
Mas, novamente, o encanto de sereia de um titulo que chama a atengao pode
ser dificil de resistir. E, por sua vez, Leake via a questao do estudo holandés

de forma diferente. “O principal objetivo de um jornalista cientifico é tentar
descobrir se a pesquisa é interessante do ponto de vista da noticia e da
ciéncia”, respondeu o editor, em uma mensagem enviada por e-mail. “O nimero
de artigos publicados é enorme, mas muito poucos sao de interesse publico
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geral. Para os poucos que o sao, as razoes variam — e, as vezes, sao apenas
porque a ciéncia é fascinante. Em outras ocasioes, a ciéncia nao é apenas
interessante, mas também controversa e isso sinaliza que existem implicagdes
desconfortaveis para a forma como vivemos ou pensamos”, completou.

Leake reconheceu que a tal pesquisa era controversa, mas afirmou que os
autores vieram de centros de pesquisa respeitaveis e que, embora o Times
recebesse e buscasse as opinidoes contrarias, como as de Saini (inclusive
incluindo-as de forma mais extensa do que o espago dado na reportagem aos
préprios responsaveis pelo trabalho), sua sugestao de que os autores eram
politicamente motivados e ligados ao alt-right foi fornecida sem provas. Ele
também afirma que as descobertas “levantaram questoes interessantes nao
apenas sobre o topico em si, mas também sobre a liberdade dos cientistas para
conduzir tais pesquisas — e os impactos politicos potenciais que podem ter”.
“Espero que tenhamos abordado todos esses pontos”, finalizou.

Num segundo e-mail, Leake, que desde entao deixou o Times, disse que as
preocupacgoes de Saini sobre a pesquisa eram intrigantes. Elas sugerem, como
ele disse, “que ha um grupo de académicos ocupando cargos em universidades
de prestigio que estao usando essas posigcoes para realizar pesquisas e ‘provar’
um preconceito originado em sua politica, e nao na ciéncia real. Perdemos

isso a época, mas é provavel que poderia ter sido uma matéria ou algo a ser
acompanhado de forma mais relevante. E talvez ainda possa ser”

Recomendagoes e Dicas Praticas

Os editores de ciéncia devem encorajar seus repdrteres a perseguir historias
semelhantes. Embora certamente haja esforgcos empiricos legitimos para
entender e explorar questdes cruciais como raga, género e outras intersecgoes
entre biologia e cultura, essas areas também estao frequentemente repletas

de motivos duvidosos e/ou ciéncia ruim. E mesmo onde a ciéncia nao é mal
executada, as oposigoes entre os pesquisadores e a sociedade sobre o que
essas linhas de investigagao querem provar ou se sao dignas de investigagao
— particularmente quando a sociedade tem outras pautas de interesse — &, em
si, um solo fértil para os jornalistas explorarem. Decidir o que cobrir, e 0 que nao
cobrir, ¢ uma responsabilidade que os editores de ciéncia devem levar a sério.

Tomar Certa Distancia da Ciéncia

Em meados de 2016, nao muito depois do langamento da Undark?,
encomendamos uma matéria ao repérter cientifico Charles Schmidt sobre o
colapso do National Children’s Study: um esfor¢o de 14 anos com mais de 1,3
bilhao de ddlares investidos para o estudo de doengas infantis, supervisionado
pelos Institutos Nacionais de Saude (NIH) dos Estados Unidos.
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0 estudo foi encerrado em 2014 sob uma nuvem de incompeténcia profissional
e ma gestao. Schmidt foi quem narrou esse ocorrido com grande nivel de
detalhes. Em minha opiniao, até o momento, esse conteddo permanece

como uma das melhores pecas de jornalismo?* da Undark. Mas esse feito nao
aconteceu sem lutas e um episddio particular entre a equipe de edigao e o
reporter — compartilhado aqui com a permissao do préprio Schmidt — pode
ajudar a fomentar algumas ideias Uteis sobre o papel dos jornalistas de ciéncia
quando o acesso a fontes fontes cientificas ou académicas é garantido — e
quando nao é — e como os editores podem nutrir melhor o tipo de jornalismo e
de cobertura que os leitores esperam e merecem.

0 incidente envolveu a palavra “idiota”. O verbete foi usado por Lynn Goldman,
reitora do Escola de Saude Publica do Milken Institute da Universidade George
Washington e consultora de longa data do National Children’s Study, para se
referir a Steven Hirschfeld, um pediatra que, em 2009, assumiu como diretor
interino da investigagao. O médico foi descrito como inexperiente e acabou
criticado por desdenhar dos conselhos dos outros especialistas. A descrigao
foi realizada em uma entrevista on the record (ou seja, gravada com anuéncia
da entrevistada). Contudo, Schmidt nao fez mencao a este episddio na primeira
versao entregue a sua editora. O problema surgiu logo depois, quando o
repdrter entregou a editora adjunta da Undark, Jane Roberts, uma transcrigao da
entrevista com Goldman para que houvesse uma checagem de fatos.

Hirschfeld “era um idiota”, disse Goldman.

A versao curta desta anedota. Consideramos que a mencionada frase deveria
ser incluida na reportagem. Afinal, foi realizada durante a gravagao e Goldman
falava aberta e criticamente sobre a frustragao dos pares em relagcao ao
estudo. Essa era uma abordagem muito mais clara do que os discursos
diluidos e oficiais que os conselheiros cientificos e membros da equipe do

NIH haviam publicado até entao. Contudo, a matéria estava no final do seu
ciclo de construcao e programada para ser publicada naquela noite, e Schmidt
nao estava de acordo com a inclusao do termo. O veterano se sentiu ofendido
com a segunda opiniao sobre a sua reportagem e alegou que, embora a
citacao fosse, na verdade, inteiramente oficial, ele considerava Goldman uma
“amiga”. O jornalista achou que ela ficaria constrangida, ou até mesmo irritada,
com a citagao. No final — e depois de uma noite frenética de telefonemas e
recriminagdes —, concordamos em remover as aspas e suavizar o sentimento
de Goldman, que se referia a intervengao de Hirschfeld na substituicao de um
predecessor problematico. A frase ficou assim:

Hirschfeld nao foi melhor — foi pior, de certa maneira, disse Goldman.

A reportagem foi ao ar em maio de 2016 — e se tornou uma histoéria poderosa.
Mas o episddio ainda me incomoda e levanta uma série de questoes.
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Qual é o papel dos jornalistas cientificos e a quais interesses eles atendem?
Dos leitores? Das suas fontes? De ambos? Qual é o papel do editor de ciéncias
na aplicagao de padroes e expectativas? Em que ponto os editores de ciéncia
devem forcar seus reporteres a refletirem sobre suas préoprias praticas? E
guando devemos recuar?

Apo6s o ocorrido, Schmidt enviou um e-mail para nossa equipe, dizendo que
provavelmente reagiu de forma exagerada a insergao daquela citagao e que, a
medida que o relégio avangava para a publicagao naquela noite, ele sentiu que
nao tinha tempo para considerar a questao adequadamente. Mas ele também
defendeu — com um pouco menos de vigor — sua decisado de nao usar as aspas
como primeira opgao.

Minha preocupacao era que a citagao estava muito forte, ja que Goldman relutou muito
em fazer o registro. Se ela ndo tivesse tido nenhum problema em conceder a entrevista
on the record, estaria tudo bem, mas eu nao queria irrita-la. Eu a chamei de “amiga” na
mensagem de voz, mas estava emocionalmente acelerado no momento. Na verdade, ela
é uma conhecida, alguém que encontro em vdrias reuniées e Somos amigaveis um com o
outro. Ela sempre retorna ligagdes e é uma fonte disponivel. Em retrospectiva, Tom, vocé
estd certo. Se ela chamasse Hirschfeld de idiota, seria uma frase mais forte. Na verdade,
estou indeciso agora.

Correndo o risco de parecer indulgente, incluo a maior parte de minha longa
resposta abaixo, porque acho que ela destaca o papel que os editores podem
desempenhar ao aconselhar os repdrteres cientificos a considerar suas
obrigacgdes e lealdades. Agora, me atrapalhei ao lidar com esse incidente?
Provavelmente. Em retrospecto, deveria simplesmente ter adiado a publicagao
até que pudéssemos ter uma conversa mais completa e frutifera sobre o
assunto. E certamente alguns repdrteres ficarao ofendidos com a ideia de que
editores e checadores possam examinar notas e transcrigcoes e questionar suas
decisoes sobre o que incluir. Eu entendo isso.

Por outro lado, ndo se tratava apenas de ater-se a uma citagao contundente.
Muitos jornalistas — editores e reporteres — podem julgar que suavizar a
linguagem em deferéncia a fonte poderosa foi um movimento errado. Aqui esta
o que eu disse a Schmidt:

No meu ponto de vista, o objetivo do jornalismo € descobrir a franqueza e a

verdade sempre que pudermos. Muitas vezes, temos que nos contentar com textos
excessivamente ‘massageados’, testados em relagbes publicas e irremediavelmente
neutralizados dos comentdrios de pessoas poderosas no mundo corporativo, no governo
ou na academia. Isso faz com que esses contelidos prestem um péssimo servi¢o aos
leitores porque sao geralmente projetados para esconder — ou pelo menos obscurecer —
0 que muitas vezes é uma verdade muito mais crua e vivida.
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E por isso que eu te pressionei a insistir que as palavras de Goldman

fossem ditas publicamente, em vez de tentar suaviza-las. A verdade é que
araiva e a frustragao embutidas na palavra “idiota” falam muito. Goldman

foi verdadeiramente humana naquele momento, o que teria ressoado em
leitores comuns, contribuintes comuns, todos que ja se depararam com um
chefe idiota ou um colega de trabalho vingativo e, claro, com todas as maes
e pais que concordaram em participar deste estudo, abrindo as suas vidas e
seus corpos — e os de seus filhos — por uma causa maior, apenas para ver
trapalhdes em Washington estragando tudo. Fazemos nosso jornalismo para
eles, e a palavra “idiota” causaria esta conexao, porque provavelmente foi isso
que eles préprios pensaram — porque eles também sao humanos.

Também é importante notar que a maioria desses leitores comuns nao tem grandes
titulos e equipe de comunicagao para ajuda-los a esconder sua humanidade,
simplesmente porque isso é politicamente desgastante. Um dos nossos objetivos
como jornalistas deve ser prevenir os ‘Lynn Goldmans’e ‘Francis Collinses’ do mundo
— assim como os Obamas, os Trumps e os Clintons — de esconder a verdadeira visao
das coisas sempre que encontrarmos a oportunidade de fazé-lo.

Por sua vez, Schmidt respondeu positivamente. “Parte do problema aqui é
que eu surgi na imprensa especializada em ciéncias, area em que os editores
tendem a fornecer as fontes muito mais controle sobre a participagao delas
[nos conteudos]”, ele me disse a época.

“Quando vocé me pressionou para pressionar a fonte, meus instintos
condicionados foram literalmente pensar, ‘Uau, eu posso fazer isso?'. Isso
realmente veio como um choque — rotina para vocé, tenho certeza, ja que esta
vindo do The New York Times, mas nao para mim. Nao quero insistir, mas... O
que vocé me encorajou a fazer ao escrever para a Undark — especificamente
mantendo as fontes fiéis ao que disseram no momento — é libertador para mim,
como jornalista, mesmo que leve algum tempo para eu me acostumar”

Recomendacoes e Dicas Praticas

Na cobertura de ciéncia, pode ser mais provavel encontrar reporteres que,
embora talentosos e dedicados, nao foram totalmente expostos a alguns dos
fundamentos do jornalismo — incluindo a importancia de manter distancia dos
sujeitos e das fontes. Muitos jornalistas cientificos passam a se dedicar ao
oficio precisamente porque amam a ciéncia — e, por que nao? E fascinante.
Mas cabe a vocé, como editor, lembrar aos seus repdrteres que os cientistas
sao humanos, que suas agoes e interagdes podem, como em qualquer outra
area, ser influenciadas por dinheiro, politica e rivalidades profissionais. E
trabalho da sua equipe documentar isso com precisao porque, ao final do dia,
a lealdade principal do repérter — e a sua, enquanto editor — é com o publico,
e nao com os cientistas.
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Este episodio me faz lembrar de algo que James Glanz, do The New York
Times, me disse. Ele tem um Ph.D. em astrofisica pela Universidade
Princeton, nos Estados Unidos e esteve por muitos anos como chefe da
sucursal do jornal em Bagda, no Iraque. Glanz voltou a escrever sobre
ciéncia, mas diz que nao é diferente de cobrir assuntos como a politica

da cidade ou os negdcios. “Se quer ganhar a vida fazendo isso e divulgar
reportagens que sejam realmente significativas, vocé tem que desafiar a
autoridade”, disse o jornalista, quando perguntei sobre a perspectiva do
jornalismo cientifico e como os editores deveriam encorajar seus reporteres
para fazer abordagens. “Vocé tem que ser agressivo”, completou.

Atuar como ‘Cao de Guarda’
e Farejar Documentos

A histéria de Carlo Croce, da Universidade Estadual de Ohio, nos Estados Unidos,
é quase shakespeariana. Ele criou uma forte reputacao na area de pesquisa
oncoldgica, mas também possui um registro menos visivel com alegagoes

de ma conduta e acusacodes de falsificagao de dados. Essas informagdes
irromperam abertamente em meados de 2017, quando o repdrter cientifico
James Glanz e o repérter de dados Agustin Armendariz soltaram um bomba

de quase 5 mil palavras na primeira pagina do The New York Times com o titulo
“Years of Ethics Charges, but Star Cancer Researcher Gets a Pass®*" (Apds anos

de desvios éticos, estrela da pesquisa oncoldgica consegue aprovagao, em
tradugao livre).

Financiado com mais de 86 milhdes de délares em bolsas de pesquisa federais
que, por sua vez, injetaram muito dinheiro na universidade (o que, talvez,
desencorajasse a instituicao de investigar vigorosamente quaisquer acusagoes
contra seu famoso pesquisador), Croce foi descrito como um “estudo de caso de
forcas complexas e muitas vezes opostas em agdo enquanto a ciéncia procura
se policiar”. Mas a prépria reportagem do The Times foi um estudo de caso sobre
como os fundamentos do jornalismo investigativo e a estrutura de edi¢cdo que o
apoia podem e devem ser habilmente aplicados ao jornalismo cientifico.

Em suas reportagens, Glanz e Armendariz fizeram uma varredura em todo e
qualquer registro publico disponivel relacionado ao médico. Eles descobriram
que Ohio “é um paraiso para documentos abertos”, Glanz disse a editora Susan
Lehman em uma narracao da reportagem?, publicada no The Times no dia
seguinte (Glanz nao aceitou discutir a reportagem diretamente comigo, por
recomendacgao do conselho do Times). Claro, como qualquer jornalista sabe,
as leis de registros publicos sao frequentemente seguidas com relutancia
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por governos e instituigdes publicas obrigadas a agir de acordo com elas.
Mas, neste caso, os repdrteres tiveram sorte no final de 2016, com uma safra
abundante de documentos enviados por e-mail relacionados ao trabalho de
Croce. “Os documentos chegaram”, disse Armendariz a Lehman, “e as luzes
comecgaram a disparar para fora da caixa”.

As luzes que emergiram desses documentos, bem como de mergulhos
profundos em outros bancos de dados disponiveis publicamente — incluindo

os Arquivos de Controle do Tabaco da Universidade da Califérnia, em Sao
Francisco, nos Estados Unidos que contém décadas de registros— era a histéria
de um pesquisador com talento para conseguir dinheiro e de uma universidade
que parecia estar sob um claro conflito de interesses em arbitrar por Croce
quando surgiram as acusagoes de ma conduta (Editores cientificos, tomem
nota: ha muitas universidades e muitos Croces pelo mundo afora).

A reportagem teve uma longa vida ap6s sua publicagao: Croce processou o The
Times e os reporteres por difamacgao. O caso foi arquivado, sofreu apelacao e
acabou rejeitado novamente em 2019. Croce foi recentemente processado?’
(27) por taxas nao pagas pelo escritério de advocacia que o representou.

Mais importante, a histéria ilustra o papel que os editores de ciéncias e seus
repdrteres podem prestar para manter a pratica da ciéncia — que envolve, afinal,
bilhoes de ddlares?® em financiamento federal — na linha. Claro, existem outros
caes de guarda: o Escritério de Integridade na Pesquisa, do Departamento

de Saude e Servigos Humanos dos Estados Unidos, por exemplo, existe para
investigar casos de ma conduta de pesquisa, principalmente nas areas da
saude e medicina. Mas, em muitos casos, cabe as universidades investigar
individualmente suas préprias equipes, e ha duvidas reais sobre o quao bem
essas instituigdes fazem isso, especialmente com membros do corpo docente
que conseguem grande aporte para financiamento, recursos esses que podem
manter toda a instituigao.

Ivan Oransky sabe disso melhor do que ninguém. Fundador do Retraction Watch?
em 2010, ele e seu colaborador, Adam Marcus, passaram uma década rastreando
fraudes e corrupgao na ciéncia. Uma coisa que ele aprendeu é que, como a Igreja
Catdlica, o meio académico tem um jeito de abafar as mas condutas. Este foi,

na verdade, o assunto de uma reportagem investigativa produzida em 2018°,
numa parceria entre Retraction Watch e Undark, e tudo comegou com uma analise
cuidadosa das retratagdes dos periddicos cientificos.

“Adam e eu construimos a coisa toda em torno de encontrar problemas na
ciéncia que ficam escondidos da visibilidade, certo? Avisos de retratagao,
quero dizer, existem 1,5 mil desses registros por ano”, calcula Oransky. “Eles
sao todos interessantes? Nao. Mas ha muito mais deles do que Adam e eu
podemos lidar — mesmo considerando o grupo pequeno, porém crescente
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e muito inteligente, de repdrteres que também pensam dessa maneira. Entao,
agora é s6 irmos em frente. Temos um banco de dados®'. E ele é aberto e
disponivel”, completou.

Enquanto isso, varios editores e repérteres com quem falei dizem que a Freedom
of Information Act (FOIA), a Lei de Acesso a Informacao dos Estados Unidos, é
subutilizada em reportagens cientificas. “Acho que em alto nivel, a FOIA é uma
ferramenta realmente importante para reportagens da editoria de ciéncia, assim
como é importante para outros tipos de reportagens”, comparou. Lembre-se

de que a maioria das institui¢cdes publicas de pesquisa estao sujeitas a FOIA,
justamente por serem publicas.

Recomendacgoes e Dicas Praticas

A importancia do empreendimento jornalistico é facil de ser esquecida com a
tarefa dupla de cobrir a identificagdo de um buraco negro ou de um organismo
até entdo desconhecido nas profundezas do oceano. Essas histérias também
importam — e tém valor econémico claro. Afinal, elas sdao o "pao com manteiga”
das sec¢des de ciéncia, e atraem a atengao dos leitores de uma forma que
muitas outras reportagens nao conseguem. Mas os editores de ciéncia estao
em uma posigao Unica para incumbir seus repdrteres, em pelo menos parte
do tempo deles, de esmiugar cada canto que pesquisadores, universidades e
orgaos reguladores prefeririam manter no escuro. Como editor, indique a seus
repdrteres bancos de dados onde eles possam procurar pistas. Estabeleca
metas para recorrer a Lei de Acesso a Informagao — vocé nunca sabe o

que pode fisgar. E lembre as suas equipes da importancia do ceticismo, da
curiosidade, do empreendedorismo e da dureza. Além disso, concordo com
Glanz: tente sempre balangar um pouco as estruturas.

Cultivar esse tipo de sensibilidade em uma equipe de repérteres deve ser o
objetivo de todo editor de ciéncias, disse-me certa vez a escritora cientifica
britdnica Angela Saini — especialmente se sua equipe for jovem ou nao tiver
muita experiéncia na cobertura de outras editorias. Ela particularmente nao
passou por isso. “Tive sorte, porque antes de investir no jornalismo [sem fins
lucrativos], trabalhava para a BBC. E um dos meus trabalhos era como ‘quardia
de portas’ (doorstep people, na versao original em inglés). Eu nao sei se had um
termo especifico para isso nos Estados Unidos, mas é essencialmente estar
onde ha alguma histéria provocativa, como chegar a casa de um politico pela
manha, esperar que ele saia e entdo confronta-lo. Nao é uma coisa divertida, e
os editores geralmente pedem aos mais jovens para que fagam isso”, detalhou.

“Mas vocé aprende muito rapidamente a nao aceitar um ‘nao’ como resposta”,
completou a editora.
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Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

Recursos incontaveis podem ser Uteis para aprofundar pesquisas e localizar
pautas em potencial. Aqui estao alguns exemplos:

Localizacao de Pautas e Referéncias Internacionais

B MuckRock: Organizacao sem fins lucrativos que ajuda jornalistas e
cidadaos em geral a fazer solicitagdoes por meio da Lei de Acesso a
Informacao, nos Estados Unidos;

B Retraction Watch: Banco de dados para pesquisa de retratagdes de artigos
em periddicos cientificos;

B Escritério de Integridade de Pesquisa Cientifica (EUA): Orgao federal dos
Estados Unidos responsavel por investigagoes de ma conduta cientifica
em estudos financiados por recursos publicos, particularmente nas areas
da saude e medicina;

B Knight FOI Fundo de Litigio: Financiamento de custos processuais a
sociedade civil para casos de litigio contra o governo.

Ferramentas para Reportagem

B Bellingcat tool kit: recursos online para abordagem investigativa, com
servigos de satélites e de mapeamento, ferramentas para a verificagao de
imagens e videos, arquivos de sites, entre outras funcionalidades;

B Banco de dados ProPublica Dollars-for-Docs: rastreia pagamentos de
empresas farmacéuticas a médicos;

H ProPublica ONG Explorer

B Chrono Gerenciador de Downloads: Baixe rapidamente todo o contetido de
sites. Util para sites governamentais;

B The Accountability Project: Padroniza e indexa dados publicos para fornecer
a jornalistas, pesquisadores e outros interessados uma maneira simples
de pesquisar registros.

Educagao

B Google News Initiative: Curso gratuito de reportagem investigativa;

B Dicas dos vencedores do Prémio Kavli Science Journalism da Associacao
para o Avanco da Ciéncia dos Estados Unidos;

B Glossario de ma conduta cientifica do British Medical Journal (Reino Unido);

B Comité Internacional de Editores de Periédicos Médicos.




Manual de Edigao Cientifica do KSJ 117

Sobre o Autor

Tom Zeller Jr. é um jornalista americano que passou mais de duas décadas
cobrindo politica energética, pobreza, ciéncia, tecnologia e meio ambiente
para uma variedade de publicagcdes dos Estados Unidos, incluindo 12 anos
como reporter e editor do The New York Times. Ele é editor e fundador da
Undark, uma revista digital independente dedicada a cobertura cientifica

de interesse publico. Sob a lideranga de Zeller, o jornalismo da Undark foi
incluido na lista de publicagdes do Best American Science and Nature Writing e
laureado com varios prémios, incluindo o Prémio George Polk de Reportagem
Ambiental e o Prémio Al Neuharth de Inovagao em Jornalismo Investigativo
da Online News Association.
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A Cobertura de Saude

Por Erin Brodwin

Introducao

A assisténcia médica nos Estados Unidos é um negécio tenso. Como editor
ou editora de noticias de saude, o ativo mais valioso que vocé tem é seu olhar
cético: instituicoes poderosas moldam grande parte da narrativa, mas muitas
vezes causam danos invisiveis aos pacientes e consumidores ao longo

do caminho. Essas instituigdes incluem seguradoras de saude, hospitais,
fabricantes de remédios e — cada vez mais nos ultimos anos — gigantes da
tecnologia, bem como departamentos de relagoes publicas.

Em comparacao, pacientes e sociedade ndo possuem capital financeiro,
tempo ou apoio profissional para analisar minuciosamente o que dizem
fabricantes de medicamentos, hospitais, seguradoras ou gigantes da
tecnologia, nem tém profissionais de relagées publicas trabalhando em seu
nome para apresentar suas necessidades as instituigdes. O sistema de saude
dos Estados Unidos prioriza os procedimentos mais avangados e caros, além
de inovagoes tecnoldgicas de ponta em detrimento da atengao bdsica de
saude no cotidiano.

Isso acaba gerando resultados piores para os pacientes e a sociedade, e tem
implicagoes significativas para o jornalismo: embora cirurgias inovadoras e
novos dispositivos médicos glamurosos recebam mais atengao, intervengoes
cotidianas focadas em aumentar o acesso a atengao basica sao pelo menos
tao importantes, se nao mais que tais inovagoes. As estruturas de incentivos
subjacentes ao sistema de saude dos Estados Unidos — mais dinheiro por
mais “cuidado,” ou mais e melhor cuidado para quem possui seguro de saude
do que para quem nao tem — significam que grupos sub-representados,
particularmente negros e outras pessoas de cor, experimentem uma
assisténcia pior de forma desproporcional — e recebam menos cuidados em
geral — do que norte-americanos brancos.

Seu trabalho como editor ou editora é desempenhar o papel triplo de
contador de histérias, cao de guarda e investigador. As matérias que vocé
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“Queremos que os
pacientes recebam o
melhor atendimento
disponivel. Também
queremos que

os consumidores
paguem menos. E
nao queremos levar
0 governo ou as
seguradoras privadas
a faléncia. Alguém
precisa ceder.

Sendhil Mullainathan, Professor
de Ciéncia da Computagao e
Comportamento da Roman
Family University, na Booth
School of Business da

Universidade de Chicago
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edita devem ser justas e equilibradas — nao porque apresentam duas visoes
opostas, mas porque pesam igualmente os beneficios potenciais de cada
novo tratamento ou nova intervengao com seus riscos e danos potenciais
aos pacientes e a sociedade.

A pesquisa médica revisada por pares fornece um meio-chave de eliminar o
ruido gerado por empresas farmacéuticas, seguradoras e similares. Portanto,
dediquei uma parte significativa deste capitulo a revisao das melhores praticas
envolvendo a cobertura de estudos. Mesmo ensaios clinicos estao sujeitos a
vieses e conflitos de interesse. Tenha em mente, por exemplo, que a maioria
das pesquisas médicas envolve homens brancos, mesmo que os grupos
demograficos com menos acesso a satide nos Estados Unidos incluam homens
e mulheres de cor.

Enquanto isso, espera-se que a desigualdade no acesso a saude piore. Em
2018, a proporcao de norte-americanos sem seguro de satide aumentou' pela
primeira vez em uma década; prevé-se que esse numero cresga ainda mais em
decorréncia da pandemia de coronavirus e o desemprego resultante dela.

Por causa desses desafios, seu trabalho agora é mais importante do que
nunca. As noticias que vocé ird editar ajudarao a chamar a atencao para a
injustica, analisar novas tecnologias e descobertas de saude e desmistificar
informagdes erroneas perigosas.

Ha muita coisa em jogo. Assim como um deslize na sala de cirurgia pode
prejudicar um paciente pelo resto da vida, uma matéria de saide enganosa ou
errdbnea pode estimular um paciente vulneravel a procurar algo perigoso sem
entender suas consequéncias. Da mesma forma, histérias que estigmatizam
ainda mais questodes criticas, incluindo doengas mentais e deficiéncias, podem
impedir que alguém necessitado procure atendimento.

Aqui estao algumas dicas basicas que vocé deve ter em mente ao avancgar
neste capitulo.

Evite

B ... usar apalavra “cura”;

W .. tratar um press release como um estudo de pesquisa;

W .. supor que, porque um estudo foi revisado por pares, ele esta livre de
parcialidades ou outras limitagdes.
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Prefira
B ... usar palavras como “tratar” e “abordar”;
B .. revisar as evidéncias, possivelmente com a ajuda de especialistas;

B .. incentivar repdrteres a estarem atentos as lacunas ou limitagdes
potenciais na pesquisa, especialmente com relagao a raga, género e
conflitos de interesse em potencial.

Agora que vocé teve a chance de revisar o basico, vamos mergulhar nos
aspectos mais especificos desta area.

Cubra Suas Bases

Como as verdadeiras descobertas sdo raras em assisténcia a salide, uma
de suas principais tarefas é garantir que o enquadramento das noticias — do
titulo a conclusao — sobre novas intervengdes ou tratamentos equilibre

os beneficios potenciais com os riscos ou danos potenciais. Vocé deve se
familiarizar com o processo regulatério pelo qual produtos e intervencoes
médicas entram no mercado. Na maioria dos casos, novas intervengoes —
sejam testes, medicamentos ou outros tratamentos — sao supervisionadas
e revisadas pela Food and Drug Administration, a FDA. Ap6s uma revisao
completa, a agéncia pode conceder algum nivel de liberagao, autorizagao ou
aprovagao para uma determinada intervengao. Cada rétulo implica um nivel
diferente de rigor cientifico, sendo a “aprovagao” a mais alta e a mais dificil
de obter. Nao chame uma nova intervengao de “aprovada pela FDA” em uma
noticia, a menos que vocé tenha certeza de que é esse mesmo o caso.

Glossario de Termos da FDA

B Aprovado: é o que a maioria das pessoas pensa; isso significa que a
seguranca e eficacia de um produto foram demonstradas e revisadas pela
Food and Drug Administration. Apenas cerca de 10% dos produtos médicos
ganham aprovacgao da FDA;

B Autorizado: produtos que foram “autorizados pela FDA” receberam uma

“autorizagao de uso de emergéncia” para permitir o uso por tempo limitado
em uma emergéncia para diagnosticar, tratar ou prevenir condigdes graves

ou que ameagam a vida quando nao houver alternativas adequadas,
aprovadas e disponiveis;
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B Liberado: um produto ser liberado nao significa que a FDA o tenha testado.
Em vez disso, significa que o produto é “substancialmente equivalente” a
um produto que ja foi aprovado;

B Registrado: muitos produtos sao “registrados” ou “listados” na FDA, o que nao
deve ser confundido com qualquer tipo de processo de certificagcao. Refere-se
apenas ao fato de o fabricante informar ao FDA de que o produto existe.

Como o publico nao esta familiarizado com esses termos, nao é aconselhavel
confiar neles em suas matérias. Vocé deve definir os termos para que os leitores
entendam exatamente o que significam. A FDA fornece mais informacoes*
sobre o que faz e sobre o que ndo tem autoridade.

Acima de tudo, coloque as evidéncias e os dados acima de casos isolados

e nao se deixe influenciar pelas experiéncias de um paciente ou de uma
familia, de forma a encobrir as principais limitagdes que poderiam impactar o
tratamento de outras pessoas.

Vejamos um exemplo de uma matéria problematica de saide, em que uma
equipe editorial contou a experiéncia de um casal com uma nova intervengao
de forma perigosamente enganosa. Depois de discutir este exemplo, veremos
um exemplo alternativo de uma matéria bem relatada sobre o mesmo tdpico.
Os dois exemplos se concentram em testes de receptividade endometrial,
que analisam a atividade dos genes no revestimento do Utero para ajudar a
identificar a janela ideal para a implantagcao do embriao.

Para a matéria® publicada pela ABC News em 2018, intitulada “Como a descoberta
inovadora de um novo teste de fertilidade esta oferecendo esperanca para
familias que sofreram aborto espontaneo”, a equipe editorial tragou o perfil de um
casal que durante anos lutou para engravidar. Eles tiveram sucesso em ter um
filho apds usar uma nova ferramenta de andlise chamada teste de receptividade
endometrial. Se vocé esta prestando atengao, provavelmente ja encontrou o
primeiro erro da noticia: usar o termo “descoberta inovadora” num titulo.

Embora existam raros casos em que termos assim sao merecidos, esta matéria
nao era um deles. Por qué? Falta a evidéncia necessaria para apoiar tal afirmagao.
Para comecar, ha um problema classico de correlagao/causalidade em agao aqui:
na verdade, nao sabemos se o teste causou o sucesso da gravidez. Tudo o que
sabemos é que, depois de fazer o teste, uma mulher conseguiu engravidar.

Também nao sabemos nada sobre a taxa de sucesso do teste, riscos ou
possiveis danos associados a ele, porque a matéria nao faz referéncia a um
Unico artigo de pesquisa revisado por pares. Além do mais, a reportagem nao
nos diz nada sobre o custo do tratamento ou as empresas e as instituicdes que
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podem se beneficiar financeiramente de seu uso. Sem essa informacgao, nao
podemos determinar o quao acessivel ou disponivel esse teste serd, ou se o
casal destacado na matéria foi instado a falar por uma empresa com interesse
financeiro em seu sucesso.

Perguntas Gerais para Repoérteres

B Como a matéria vai afetar alguém que precisa do tratamento ou do tema
sendo coberto?

B A matéria trata um caso isolado como um dado?
B A matéria equilibra beneficios em potencial com potenciais riscos ou danos?

B A matéria resume adequadamente o financiamento por tras de um novo
tratamento ou de uma nova intervengao?

Por outro lado, aqui estda uma matéria que cobre o mesmo tépico, mas que
acerta em todos os aspectos fundamentais:

Na noticia® publicada pelo The Guardian em 2015, o autor fornece uma visao
geral equilibrada de um novo tratamento que gabarita todos os “prefira” e
nenhum dos “evite” discutidos no inicio deste capitulo. O titulo, “Teste de
fertilizacao in vitro melhora chances de implantagao ao apontar a janela de
fertilidade” expressa esperanga, mas nao exagera. O texto, em vez de focar
no sucesso de um casal, descreve o estado da pesquisa sobre o tratamento e
inclui as perspectivas de uma ampla gama de cientistas e médicos — desde
os envolvidos no novo estudo a outros que possam estar interessados em
fornecer o tratamento.

A matéria usa a expressao “descoberta inovadora” — mas a coloca no contexto
apropriado, de forma a evitar exageros. Em vez de colocar a expressao no
titulo ou mesmo no lide, o autor oferece as aspas de uma pesquisadora mais
abaixo na matéria, mostra claramente que expressa uma opiniao e identifica
apropriadamente o papel dela no novo estudo: “Geeta Nargund, diretora médica
da Create Fertility, cuja clinica em Londres estéa participando [do estudo], disse:
‘0 elo mais fraco na fertilizagao in vitro é a falha na implantagao. Eu acredito
que isso é uma descoberta inovadora.”

A matéria prossegue e relata as limitagdes do tratamento e a ciéncia basica de
como funciona essa nova possibilidade, além de identificar as instituicdes que
financiaram a pesquisa.
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Como mostram esses dois exemplos, as noticias sobre salide nao devem
desempenhar o papel de press releases. Elas nao devem encorajar os leitores

a adotar um tratamento apresentando apenas dados parciais. Em vez disso,
devem fornecer uma visao geral equilibrada dos riscos e dos danos potenciais,
dando aos leitores acesso as evidéncias disponiveis.

Como, Navegar por Fontes e
Pela Area de Relagoes Publicas

Para cada jornalista, existem aproximadamente seis profissionais de relagdes
publicas (RP), de acordo com um relatério de 20197 do Departamento do
Trabalho dos Estados Unidos. E essa proporgao esta crescendo. Duas décadas
atras, havia dois RPs para cada repérter. Sistemas hospitalares, startups e outras
empresas de saude tém estruturas de relagGes publicas poderosas. Editores e
reporteres devem ser capazes de se relacionar com os profissionais dessa area,
o que inclui trabalho de pauta, coordenagao de entrevistas, oportunidade de
comentarios a fontes e confirmacgao de fatos e nimeros basicos. Dependendo
do nivel dos repérteres, pode tornar-se parte do trabalho deles ajudar o editor a
navegar nesta relagao.

Um primeiro passo em muitas dessas interagoes envolve concordar com

um embargo — uma solicitagao ou exigéncia de que qualquer informagao
compartilhada nao seja publicada até uma determinada data ou até que certas
condigoes sejam atendidas.

Fato: um embargo exige um acordo entre fonte e jornalista. S6 porque um e-mail
contém informagoes “embargadas,” ele ndo deve ser considerado imperativo,
amenos que haja um acordo por escrito ou oral do repdrter. Se os repdrteres
disseram que algo estd embargado, pergunte se eles concordaram com isso. Se
nao o fizeram, vocé nao esta vinculado a esse compromisso.

Os embargos podem ter valor, especialmente quando dao aos jornalistas tempo
para pesquisar uma histéria e desenvolver reportagens completas. Porém, cada
vez mais os embargos podem contribuir para exagerar ou causar danos.

Aqui esta um exemplo de uma experiéncia que tive: um profissional de

relagoes publicas que representava uma startup de tecnologia em saude e uma
universidade privada com um programa de saude publica respeitado me enviou
um press release “embargado” anunciando que a startup iria langar, nas préximas
24 horas, um novo teste de covid-19 autorizado pela FDA que as pessoas
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poderiam fazer em casa. Os reguladores da Food and Drug Administration, no
entanto, disseram repetidamente em eventos e coletivas de imprensa que ainda
nao autorizaram nenhum teste caseiro para diagnosticar essa doencga.

Em geral, repdrteres e editores devem encarar o anincio de um produto da mesma
forma que tratariam qualquer outro comunicado a imprensa: localizar evidéncias
que apoiam as alegagoes. Nesse caso, essa evidéncia é a autorizagao da FDA.

Quais sao os problemas neste exemplo que citei?

Primeiro, eu nao havia concordado com um embargo, entao nao existia uma
obrigagao em segurar a matéria.

Em segundo lugar, lembre-se da discussao anterior sobre a diferenca entre
autorizado pela FDA e aprovado pela FDA. Certifique-se de explicar as
distingdes na terminologia que os leitores podem nao estar cientes.

Terceiro, que base havia para essas afirmagdes? Se essa documentacao for
insuficiente (o que significa que nao pode ser verificada ou ndo possui dados
importantes) ou nao esta disponivel, a FDA deve ser capaz de verificar para
confirmar ou nao as informacgoes.

Como editor ou editora, se vocé encontrar na sua mesa (ou no seu e-mail) uma
sugestao de pauta com base neste release, ha algumas perguntas que vocé
deve fazer aos reporteres:

B Ha motivos para acreditar que a empresa obterd a autorizagao quando o
embargo for suspenso? Por que sim ou por que nao?

B A empresa esta contribuindo para o exagero infundado e, em caso
afirmativo, vale a pena chamar a atengao para isso com uma matéria?

B A empresa estad causando danos ao publico ao promover (ou até vender)
um teste nao autorizado?

Se a resposta a primeira pergunta for sim, vocé deve considerar segurar a pauta
até que o teste seja oficialmente autorizado. Se a resposta a qualquer uma das
demais perguntas também for positiva, considere escrever uma matéria sem
respeitar o embargo artificial. Como editor, vocé pode ajudar seus reporteres

a tomarem essa decisao, que também deve levar em consideragao o valor de
manter um relacionamento com a empresa, a universidade e o profissional de
relagoes publicas envolvidos no processo.

124



Manual de Edicao Cientifica do KSJ 125

Perguntas Gerais aos Repoérteres

B Vocé entende um determinado embargo e se sente confortavel em produzir
a matéria dentro destes limites?

B Vocé entende as limitagoes de um press release e tem estratégias claras
para lidar com essas limitagoes?

B O profissional de relagdes publicas se ofereceu para fazer conexées diretas
com a fonte para perguntas de acompanhamento e de checagem? Caso nao,
vocé se sente confortavel em fazer esta checagem com a pessoa de RP?

B Se a matéria é critica ou negativa, o reporter se sente confortavel em
compartilhar certos elementos da reportagem com a pessoa de RP ou
a fonte antes da publicagao, para fins de checagem de fatos e para dar
oportunidade de resposta as criticas?

Revisao Antes da Publicagao de uma Reportagem

Outra parte complicada do processo de reportagem e edicao envolve escolher
que informagoes compartilhar com profissionais de relagdes publicas e
fontes antes da publicagao. Isso pode incluir uma visao geral dos principais
elementos de uma matéria, bem como citagoes, segmentos selecionados do
texto ou declaragdes individuais representadas como fatos.

Na hora de escrever sobre cuidados com a saude, aspas podem ser facilmente
mal interpretadas, mal atribuidas ou colocadas sem o contexto adequado.
Para garantir que determinada citagao ou elemento de uma matéria seja
factualmente preciso, muitos repdrteres optam por compartilhar certas partes
do texto com suas fontes antes da publicagao, uma pratica que tem se tornado
mais frequente a medida que os meios de comunicagao eliminam checadores
de fatos em resposta aos cortes no orgamento.

Cada vez mais, os profissionais de RP evitam conectar diretamente os repdrteres
com as fontes que oferecem para as entrevistas, como médicos, pesquisadores,
analistas e empresarios. Em vez disso, geralmente é o profissional de RP que
configura teleconferéncias, recebe e-mails e ligagoes e responde as perguntas
de acompanhamento e solicitagdes de verificagao de fatos.

Isso é obviamente problematico, nao apenas porque torna o processo todo mais
dificil e pode impedir que os repoérteres fagam perguntas dificeis, mas também
porque coloca um intermediario entre vocé e sua fonte. Incentive os repdrteres
a pedirem aos profissionais de RP que os conectem diretamente as suas fontes.
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Quando uma matéria é negativa ou critica, é pratica normal compartilhar os
elementos basicos com fontes e profissionais de RP antes da publicagao —

tanto para evitar surpreendé-los quanto para dar-lhes a chance de responder as
criticas. Se os elementos de uma matéria critica nao forem compartilhados antes
da publicagao, as fontes e os profissionais de RP podem responder com ameagas
e ira, ou evitar compartilhar informacoes importantes com o repérter no futuro.

Obviamente, isso nao significa que os repdrteres devam enviar um
rascunho completo da matéria a fonte ou a um profissional de relagdes
publicas — fazer isso pode resultar na remocao injustificada de elementos
vitais da matéria. Em vez disso, alguns repdrteres podem querer sua
ajuda, como editor ou editora, para escolher quais partes de uma matéria
compartilhar com as fontes antes da publicagdo. Outros repérteres podem
estar acostumados a lidar com esse processo por conta prépria, portanto,
certifique-se de reservar um certo periodo no cronograma de edigao para a
verificagao de fatos e o acompanhamento.

Depois que uma matéria é publicada, os profissionais de RP ou fontes podem
solicitar que algo seja corrigido, alterado ou removido. Cuidado: essas
solicitagdes nem sempre devem ser atendidas, especialmente quando nao se
referem as informacdes factuais. As vezes, o pessoal de RP pedira que varios
componentes de uma histéria — especialmente aqueles que sao criticos a
empresa ou a instituicao que representam — sejam removidos, para que o
texto critico seja atenuado ou até mesmo para mudangas nas citagoes de
uma fonte. Trabalhe com seu repdrter para avaliar essas solicitagoes e se
concentrar em quaisquer erros, em vez de nas preferéncias pessoais ou outras
solicitagOes espurias.

Pesquisa, Revisao por Pares
e Ensaio Clinico

A pesquisa médica esta para a reportagem em salde como o fermento esta
para o pao. Quase todas as matérias se baseiam em estudos e, se nao existir
um artigo publicado, a reportagem pode até fracassar.

A maior parte da pesquisa médica é produto da revisao por pares — 0 processo
de submeter uma determinada parte da pesquisa a revisao por especialistas
independentes do mesmo campo. Nao muito diferente do papel que editores de
saude desempenham, os revisores especializados servem para verificar fatos e
criticar os estudos, examinar suas alegagoes e identificar quaisquer limitagoes
ou conflitos de interesse. O resultado desse processo é um artigo publicado em
uma revista médica ou cientifica.
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O processo de revisao por pares é a melhor protegao que temos contra estudos
falhos, promocionais ou que servem apenas a si proprios. Mas essa protegao
nao é perfeita. Compreender as limitagdes da revisao por pares permitira

que vocé faca escolhas importantes sobre como um determinado estudo é
estruturado e apresentado, bem como que tipo de linguagem descritiva os
reporteres devem usar e quais dados devem incluir.

Termos-Chave
B Risco absoluto: a probabilidade de um determinado resultado;

B Ensaio clinico: estudos realizados em pessoas para avaliar uma
intervengao médica ou comportamental;

B Conflito de interesses: uma situagao em que o julgamento profissional
de um pesquisador pode ser enviesado por conflitos de interesses
pessoais ou financeiros;

B Declaracao de conflito de interesses: parte de um estudo revisado
por pares em que os pesquisadores declaram quaisquer conflitos de
interesse em potencial;

B Eficacia: quao bem um determinado tratamento funciona para produzir o
resultado pretendido;

B Tamanho do efeito: a magnitude da diferenga entre grupos que receberam
um tratamento;

B Desfechos clinicos: principais resultados para avaliagdo de um ensaio clinico;

B Revisao por pares: o processo de submeter a pesquisa de um autor ao
escrutinio de especialistas na mesma area que nao estiveram diretamente
envolvidos no estudo;

B Publicacao revisada por pares: um periddico que publica pesquisas revisadas
por especialistas independentes daquela area;

B Preprint: um artigo de pesquisa que é disponibilizado antes de ser submetido
a revisao por pares e normalmente é publicado posteriormente em uma
revista cientifica ou médica;

B Risco relativo: a probabilidade de um evento ocorrer em um grupo de pessoas
em comparagao a outro grupo que pode ter comportamentos, condi¢oes
fisicas ou ambientes diferentes;
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B Estigma: discriminagao contra uma pessoa ou um conjunto de
comportamentos com base em caracteristicas percebidas, comportamentos
ou suposicoes sobre essas caracteristicas ou comportamentos;

B Especialista externo: um pesquisador, clinico ou outro especialista qualificado
que pode avaliar um determinado estudo cientifico, apresentagao ou achado,
por nao estar diretamente envolvido no trabalho.

Para comecar, nem todos os periédicos médicos sao iguais. Alguns sao
considerados predatérios?, ao passo em que se aproveitam da necessidade

dos académicos de publicar para avangar na carreira. Esses periédicos sao
conhecidos por publicar contetdo de baixa qualidade com minima ou nenhuma
revisao. Aqui esta uma pequena lista de algumas publicagoes predatdrias. Vocé
encontra uma lista mais completa em predatoryjournals.com/journals®.

B American International Journal of Contemporary Scientific Research;

B American Journal of Advanced Drug Delivery;

B Annals of Clinical Case Reports;

B Clinics in Surgery;

B European Journal of Biomedical and Pharmaceutical Sciences.

Por outro lado, outras revistas cientificas tém processos rigorosos e sao
respeitadas por seus altos padroes académicos e credibilidade. Essas
revistas incluem:

B Annals of Internal Medicine;

B The Journal of the American Medical Association;

B The New England Journal of Medicine;

B The Lancet;

B Nature Medicine.

Pode-se chegar a conclusao de que todo estudo publicado em uma das
revistas de alto calibre listadas acima sera um estudo de alto calibre. Mas tal

suposicao estaria errada. Os estudos existem ao longo de um continuo, que
vai de fraco a forte, com base em uma miriade de fatores, incluindo o niimero
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de participantes, a composi¢ao demografica e o desenho do experimento. Em
geral, quanto maior, mais bem controlado e mais demorado for o estudo, mais
forte ele sera. Aqui estao alguns indicadores de pesquisa de alta qualidade:

B Envolve grupos grandes e diversos de pessoas;
B Ocorre por longos periodos de tempo;
B Envolve um grupo de controle que nao recebeu o tratamento;

B Acompanha as pessoas ao longo do tempo, em vez de olhar para
tras retroativamente;

B Divide aleatoriamente os participantes em grupo controle ou grupo teste.

Nem todas as pesquisas seguem esse padrao ouro. Na verdade, existem
diferentes tipos de estudos que aderem mais ou menos a essas melhores
praticas. Eles incluem essas categorias, da mais fraca a mais forte:

Relatos de casos: uma colegao de relatos, geralmente compilados por médicos,
sobre pacientes individuais que descrevem seus histéricos médicos. Quando
relatos de varios pacientes com sintomas ou histérico semelhantes sao
reunidos, o relato do caso é chamado de série de casos. Relatos de caso nao
podem demonstrar ou provar causalidade, apenas descrever um fenémeno ou
uma observagao.

Estudos caso-controle: os estudos caso-controle comegam com um
determinado resultado, olham para tras no tempo e comparam dois grupos para
ver o que pode ter contribuido para o resultado. Por exemplo, pesquisadores
gue observaram altas taxas de asma em uma determinada comunidade

podem comparar esta populagao com outro grupo com baixa taxa de asma.
Eles podem pesquisar os dois grupos para ter uma nogao de comportamentos
anteriores ou fatores ambientais que poderiam ter influenciado os resultados de
saude divergentes entre eles.

Estudos de coorte: também chamados de estudos prospectivos, os estudos de
coorte envolvem o acompanhamento de varios grupos (ou coortes) ao longo
do tempo e a comparacao de seus resultados. Em contraste com os estudos
caso-controle, que olham para trds no tempo, os estudos de coorte olham para
o futuro. Por exemplo, pesquisadores podem comegar com duas populagdes,
ambas com baixas taxas de asma, e depois pesquisa-las em intervalos
regulares ao longo de anos, ou de décadas, para ver se os grupos continuam a
mostrar quaisquer diferencgas significativas nas taxas da doenga.
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Ensaios clinicos randomizados: conhecidos pela sigla em inglés RCT, eles sao
amplamente considerados o padrao ouro na pesquisa médica. Envolvem a
distribuicao aleatdria de um grupo de pacientes para receber um tratamento e
outro grupo para receber placebo, que depois sao seguidos e comparados ao
longo do tempo. A aleatoriedade é fundamental para garantir que o tratamento
seja a Unica variavel que influencia os resultados diferentes que os dois grupos
experimentam. Quando possivel, os RCTs mais sélidos também envolvem

algo conhecido como “cegamento”, no qual participantes, pesquisadores

ou ambos os grupos nao sabem quais participantes receberam tratamento

ou placebo. Isso fortalece a pesquisa, garantindo que nem pesquisadores,
nem participantes, sejam influenciados por suas percepgoes, suposi¢des ou
expectativas sobre um determinado tratamento.

Revisoes sistematicas e meta-analises: sdo os mais sélidos de todos os
estudos que vimos aqui. As revisoes sistematicas e as meta-analises pesam

as contribuigdes de varios estudos para avaliar um determinado tratamento

ou outro resultado. Por exemplo, pesquisadores que buscam avaliar como um
programa digital de diabetes funcionou para ajudar os pacientes a perder peso
podem revisar alguns estudos anteriores que procuraram avaliar programas de
forma individual. Ao observar os estudos em conjunto, os pesquisadores podem
usar andlises estatisticas para ter uma nogao de como o tratamento funcionou.

As vezes, até mesmo as redagdes mais admiradas podem escorregar ao
reportar sobre estudos, como quando, durante a pandemia de covid-19, o The
New York Times considerou, em julho de 2020, um estudo pequeno e fraco como
um estudo grande e bem controlado.

Na matéria'®, os reporteres tentaram avaliar as evidéncias por tras de alguns
dos tratamentos mais comentados contra a covid-19. A primeira versao do
texto, que foi quase imediatamente alterada com base em observagoes de
especialistas, classificou 20 tratamentos nas seis categorias seguintes, do
melhor ao pior.

B Evidéncia forte;

B Provas promissoras;

B Provas mistas;

B Nao é promissor;

B Ineficaz ou prejudicial;

B Pseudociéncia.
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Por causa da forma como apresentou os achados, a matéria recebeu muitas
criticas de médicos e outros especialistas, muitos dos quais argumentaram
nas redes sociais que o Times extrapolou seus limites como jornal e assumiu
o papel de especialista médico com uma matéria que parecia recomendar

ou sinalizar tratamentos experimentais nao comprovados. Especialmente
preocupante foi a maneira problematica como a matéria apresentou
inicialmente um tratamento experimental, ainda em estagio inicial, envolvendo
plasma sanguineo retirado de pacientes recuperados da covid-19.

Na primeira versao da matéria, esse tratamento foi rotulado de “evidéncia
promissora”. Os autores citaram resultados positivos de “ensaios” iniciais
como evidéncia para suas alegagdes. Mas a palavra “ensaio” na matéria nao
se referia a ensaios clinicos; em vez disso, referia-se a um pequeno estudo
caso-controle — o segundo tipo de estudo mais fraco —, que envolveu apenas
39 pessoas. Esse tipo de estudo é preliminar demais para ser rotulado como
“promissor”, especialmente no contexto de diferentes tipos de estudos que
avaliam outros tratamentos. Vocé pode pensar nisso ao rotular tanto uma
crianga quanto um aluno do ensino médio como “promissores” em termos de
seu potencial académico. Simplesmente nao sabemos o suficiente e os dois
alunos nao sao comparaveis.

Para crédito do Times, um texto anterior'’, publicado em maio sobre plasma
intitulado “Resultados incertos no estudo de soro convalescente para covid-19”
deixava claras as limitagdes do estudo, com descrigdes cuidadosas sobre as
adverténcias e observagdes de que a Unica evidéncia disponivel vinha de um
pequeno estudo em estagio inicial.

“Analises como essas sao repletas de dificuldades,” dizia a matéria anterior.
“A Unica maneira de saber com certeza se o tratamento funciona é distribuir
aleatoriamente os pacientes para receber [0 tratamento] ou um placebo”.

Mas a matéria de julho nao dedicou atengao adequada a essas limitagoes
fundamentais. Em uma versao atualizada, postada em 17 de julho, os

autores mudaram totalmente as classificagoes de tratamento. Para o plasma
convalescente, a etiqueta verde-escura de “evidéncia forte” foi substituida por
uma laranja que dizia “evidéncia proviséria ou mista”.

0 que um editor poderia ter feito? No minimo, deveria ter sugerido uma
classificagao mais apropriada para o tratamento com plasma convalescente,
uma vez que um pequeno estudo de caso-controle nao constitui uma “evidéncia
promissora” para um tratamento que permanece altamente experimental, para
nao mencionar possivelmente caro ou inacessivel.
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Um editor também poderia ter optado por remover a palavra “ensaio” da
descrigao do tratamento, pois isso poderia levar os leitores a acreditar
erroneamente que o plasma convalescente foi analisado em um estudo bem
desenhado, como um ensaio clinico randomizado.

Os editores precisam ser cuidadosos nao apenas com exemplos, fatos ou
numeros contidos em uma matéria, mas também com a impressao geral ou o
resultado que ela fornece.

O Processo de Pesquisa

Vamos dar uma olhada em um processo de pesquisa que produz a maioria dos
tratamentos aprovados que temos hoje.

Os ensaios clinicos sao estudos de pesquisa com financiamento publico

ou privado que envolvem a testagem de um tratamento experimental em
voluntarios. Esses testes geralmente acontecem em uma série de quatro
etapas, conhecidas como “fases”. Cada fase tem uma finalidade distinta e é
projetada para ajudar os pesquisadores a responder a perguntas especificas.
Tal como acontece com toda a pesquisa médica, os editores devem estar
cientes das limitagdes dos ensaios clinicos. Uma limitagao importante que
influencia os ensaios clinicos em estagios posteriores é que eles tendem a ser
compostos predominantemente por homens brancos. Isso pode prejudicar
direta ou indiretamente membros de grupos sub-representados, especialmente
mulheres, negros e outras pessoas de cor.

Questoes Gerais para Reporteres

B Em que nivel de pesquisa esta o estudo clinico?
B O estudo foi revisado por pares?
B Quais sao as limitagoes do estudo?

B Quem sao os sujeitos da pesquisa, e qual a sua representagao
demografica?

B O que especialistas nao envolvidos no estudo pensam sobre a pesquisa?

B Os autores do estudo tém conflitos de interesse?
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Veja o exemplo dos ensaios clinicos com mieloma multiplo, um tipo de
cancer que causa um acumulo de células cancerosas na medula dssea:
negros norte-americanos constituem 20% dos pacientes com mieloma
multiplo e tém duas vezes mais probabilidade'? de serem diagnosticados
com a doencga do que brancos. No entanto, desde 2003, participantes negros
representaram menos de cinco por cento' dos pacientes em estudos com
mieloma multiplo.

Como essa sub-representagao afeta tratamentos potenciais? Vamos dar uma
olhada em outro exemplo, envolvendo asma. A maioria das pesquisas sobre
asma se concentrou em pessoas de ascendéncia europeia branca, embora a
asma tenha uma prevaléncia mais alta entre negros e outras pessoas de cor.
Varios estudos também sugerem que diferentes grupos étnicos — europeus
brancos incluidos — tém mutagoes genéticas variadas que afetam a forma
como respondem aos tratamentos. O problema é que a pesquisa se concentra
predominantemente apenas nas mutagoes que afetam os europeus brancos

e seus descendentes. Um estudo de 2016 na revista Immunogenetics, por
exemplo, concluiu que, de todas as mutagoes genéticas conhecidas ligadas

a asma, apenas 5% se aplicam a pessoas negras. Se mais testes clinicos de
asma em estdagio avangado fossem feitos para incluir negros, os pesquisadores
poderiam aprender sobre um conjunto diferente de mutagdes genéticas que
esta mais fortemente ligado a asma em negros. Eventualmente, esses dados
podem levar a criagao de tratamentos mais bem elaborados e eficazes.

Além dos dados demograficos do ensaio, editores também devem prestar
atengao aos tamanhos do efeito, que permitem aos repérteres descrever a
magnitude do impacto de um novo tratamento. Por exemplo, se um repérter diz
que uma nova droga reduz pela metade o risco de ataque cardiaco, seja cético:
essa linguagem implica que a droga tem o que é conhecido como um “tamanho
do efeito” de 50%, que é muito alto e pode justificar o rétulo de “descoberta.”

No entanto, este raramente é o caso; é mais provavel que o reporter esteja
confundindo ou combinando dois tipos de risco — relativo e absoluto.

O capitulo sobre estatistica entra em mais detalhes sobre isso, mas vocé
precisa saber que o risco absoluto descreve a mudanga real que um tratamento
pode fazer na vida de um paciente, enquanto o risco relativo apenas descreve o
potencial ndo especificado de um tratamento. Suponhamos que haja um estudo
envolvendo dois grupos de 100 pessoas. No primeiro grupo — 0 nosso controle
— duas pessoas em 100 tém um ataque cardiaco. No segundo grupo, aquele
que recebe o tratamento proposto, uma pessoa em cada 100 sofre infarto.

E matematicamente verdade, entdo, que o nimero de ataques cardiacos caiu
pela metade, ou diminuiu 50 por cento — de dois para um. No entanto, esse é
o risco relativo. Em termos absolutos, a diminuigao foi de uma pessoa em 100,
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de modo que o risco absoluto reduziu um ponto percentual. Em uma populagao
de 320 milhGes de pessoas, isso ainda pode ser significativo — mais de trés
milhoes de vidas — mas definitivamente nao é a metade.

Como resultado, geralmente é melhor falar sobre a mudanga no risco absoluto
do que norisco relativo.

Aqui esta outra maneira de ver isso, segundo a Health News Review, um grupo
de vigilancia que se dedicou a analisar alegagdes de noticias de salde e foi
dirigido por Gary Schwitzer, professor adjunto da Escola de Saude Publica da
Universidade de Minnesota (o site foi fechado em 2018). Imagine que vocé
receba um cupom de “50% de desconto” que nao especifica em que ele pode ser
usado. Se o cupom puder ser usado em, digamos, uma joalheria, o dinheiro que
vocé economizaria poderia ser da ordem de centenas ou milhares de doélares.
Se ele puder ser usado apenas em lanches e doces a venda em um caixa de
supermercado, no entanto, vocé economiza no maximo alguns doélares. O valor
verdadeiro do cupom — no qual ele pode ser usado — representa seu risco
absoluto, enquanto o valor de 50% representa o risco relativo.

O risco relativo nao ajuda muito porque pode envolver a comparacao de dois
grupos muito diferentes — pessoas sedentarias e pessoas ativas, por exemplo.
O risco absoluto, por outro lado, descreve a probabilidade de que algo aconteca
em condigdes especificas.

As Quatro Fases dos Estudos de Pesquisa

E comum que os pesquisadores falem sobre essas fases como se suas
definigdes fossem amplamente compreendidas. Embora seja improvavel que
o publico saiba das diferencas, vocé deve compreendé-las para que possa
traduzir o discurso de pesquisa em algo significativo para o seu publico.

Fase I: aqui, os pesquisadores estao testando uma intervencao pela primeira
vez, normalmente em um grupo muito pequeno (de 20 a 80 pessoas). O
objetivo principal é apenas testar a seguranga da intervencao e identificar os
efeitos colaterais, e ndo de mostrar se a intervengao funciona para tratar uma
condicao. Em geral, editores podem querer desencorajar reporteres em cobrir
pesquisas na fase |, ja que a maioria das intervengdes neste estagio ainda
falhara antes de chegar ao mercado.

Fase lI: nesta etapa, que pode em casos raros merecer cobertura limitada,
pesquisadores testam uma intervengao em um grupo maior (de 100 a
300 pessoas) para determinar a eficacia do medicamento e estudar a sua
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seguranga. Vou tragar um paralelo aqui com o nivel relato de caso na pesquisa
revisada por pares: na fase I, assim como com relatos de casos, os resultados
nao envolvem a comparacgao da intervengao com outros tratamentos. Como
resultado, esses estudos nao fornecem nenhuma indicagao sobre se o
medicamento é um avango em relagao a quaisquer alternativas. O que eles
podem fazer, no entanto, é mostrar se uma intervencgao pode ser superior a
nenhum tratamento. Em 2010, a proporgao de intervengoes que passaram

por esta fase nos Estados Unidos foi de 18%'4, embora algumas estimativas
sugerem que o numero esta aumentando, e tenha subido para 31%'° em 2015.

Fase IlI: cientistas testam uma intervengao em um grupo entre 300 a

3 mil pessoas. Nesta fase, os pesquisadores também podem comparar

a intervengao experimental a tratamentos existentes, o que significa que
esses estudos podem assumir a forma de ensaios clinicos randomizados.
Geralmente, é nesse ponto que as agéncias reguladoras aprovam novos
tratamentos e os disponibilizam, tornando esse estagio do ensaio a fase mais
importante da pesquisa. Ainda assim, os repérteres devem tomar cuidado
com os exageros. Certifique-se de que os jornalistas que escrevem sobre os
estudos de fase Il discutam minuciosamente quaisquer descobertas sobre
efeitos colaterais prejudiciais, custos ou resultados sem muita significancia.

Fase IV: depois que o medicamento foi liberado pelas agéncias regulatorias,
esta fase final é usada para rastrear a segurang¢a do medicamento conforme é
consumido pela populagao em geral.

Apropriadamente, a maior parte da cobertura de ensaios clinicos concentra-se
na fase Ill. Um exemplo de cobertura apropriada pode ser encontrado

na reportagem da Biopharmadive sobre a escetamina, um spray nasal
desenvolvido pela Johnson & Johnson como tratamento experimental para
depressao, agora aprovado.

Para a matéria'® da Biopharmadive, os editores usaram o titulo “A Ket da J&J —
o antidepressivo a base de amina apresenta resultados mistos na Fase IIl.” Ao
evitar exageros e medos, a manchete déa o tipo de equilibrio que vocé espera
ver em reportagens médicas.

Esse titulo foi uma escolha apropriada: o tratamento pareceu ajudar a
reduzir significativamente os sintomas de depressao no estudo de fase lll,
que englobou um grande grupo de pacientes que ndo responderam a outros
tratamentos. No entanto, em outra parte do estudo, que envolveu um grupo
desafiador de adultos mais velhos, o tratamento nao mostrou um beneficio
claro para as pessoas que receberam a nova terapia em comparagao com as
pessoas do grupo controle.



KSJ |

Editores e editoras devem ser especialmente cuidadosos com as manchetes
relacionadas a ensaios clinicos. As vezes, pequenos ajustes podem tornar um
titulo enganoso, sensacionalista ou simplesmente errado. Por exemplo, alguém
pode ficar tentado a considerar o teste da escetamina um “sucesso” porque
alguns — mas nao todos — elementos foram realmente bem-sucedidos. Uma
vez que as manchetes exercem uma influéncia descomunal nas percepgoes do
leitor, deve-se tomar cuidado para nao exagerar os resultados.

Os editores também devem estar atentos a potenciais conflitos de interesse
que podem influenciar o desenho, o processo e os resultados de um estudo.

Muitos ensaios clinicos que envolvem tratamentos farmacéuticos sao
projetados e financiados pelas préprias empresas, o que significa que os
jornalistas devem tratar os resultados com cautela extra. Por exemplo, a
Janssen Research & Development, empresa de biotecnologia que projetou

e financiou o estudo da escetamina, é propriedade da Johnson & Johnson,
fabricante do medicamento testado. Na secao de declaracao de conflitos

de interesse do estudo, que para este periédico onde foram publicados

os resultados estava localizada em uma guia intitulada “Informagdes do
Artigo”, dois tergos dos autores sao listados como funcionarios da Janssen.
Embora o estudo tenha sido bem desenhado e algumas medidas tenham sido
tomadas para evitar vieses indevidos, o potencial de conflito de interesses era
indiscutivel e deve sempre ser esclarecido aos leitores.

Frequentemente, repdrteres procuram analistas externos, académicos ou
outros pesquisadores em busca de perspectivas sobre novos medicamentos
ou tratamentos. Isso é jornalismo inteligente e apropriado, mas em um campo
repleto de colaboragdes, conflitos e competicao, é preciso tomar cuidado.
Afinal, analistas podem ser influenciados quando se beneficiam da aprovagao
de um tratamento especifico.

“Alguns [analistas] podem ter doutorado e graduagao em medicina, e alguns
também podem ter um conhecimento sélido da ciéncia que apoia essas
projecoes”, disse Randi Hernandez, editor de oncologia do Cancer Therapy
Advisor. “Ainda assim, vocé nao pode saber as suas motivagdes” quando
eles comentam sobre algo que tem implicagoes nos pregos das agdes das
empresas.

Embora isso possa parecer um conselho 6bvio para os profissionais da edigao,
apenas certifique-se de que os repérteres verificaram os fatos das declaragdes
dos analistas e incentive-os a incluir dados relevantes, colocando todas as
citagdes no contexto adequado.
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Repositérios de Preprints

Estudos de pesquisa e seu processo de publicagdo sao bastante lentos. Os
periddicos devem avaliar os envios e, em seguida, submeté-los ao processo
de revisao por pares e a publicagao. Durante esse periodo, pesquisadores

costumam ser proibidos de discutir suas pesquisas, reservando a divulgagao “Em vez de um
para quando o estudo for efetivamente publicado. Em alguns casos, como

) ) ) ) rocesso de revisao
durante uma emergéncia de saude publica, como a pandemia de covid-19, P

cientistas podem comecar a publicar suas descobertas fora do processo completo, 0s preprints
de revisao por pares. Essas descobertas sao normalmente encontradas no sao normalmente
que é conhecido como “repositérios de preprints”, bases online que abrigam verificados em relag:éo

os primeiros estudos e os dados associados a artigos que ainda nao foram
aceitos por periddicos académicos tradicionais. Em vez de um processo de
revisao completo, os preprints sao normalmente verificados em relagao ao
plagio, embora possam passar por outros requisitos basicos de triagem.

ao plagio."

Como os preprints nao foram examinados minuciosamente, vocé deve sempre
tomar cuidado extra quando os repdrteres decidirem cobri-los. Certifique-se de
fornecer o contexto adequado para o seu publico.

Nao que seja surpreendente, mas os preprints foram causa de alguma
consternagao durante a pandemia de covid-19, quando cientistas estavam
trabalhando a uma velocidade vertiginosa para publicar suas descobertas.

“Vimos algumas afirmagdes e previsdes malucas sobre coisas que podem
tratar a covid-19,” disse Richard Sever, cofundador de dois dos repositérios
mais populares, bioRxiv e medRxiv, a Nature News. A Nature é uma das maiores
editoras mundiais de artigos revisados por pares.

Um estudo em fase preprint que atraiu polémica'’ foi escrito por pesquisadores
da Universidade Stanford, nos Estados Unidos. O trabalho sugeria que o
numero de casos de covid-19 no condado de Santa Clara, no Estado da
Califérnia, era 50 a 85 vezes maior do que mostravam os dados oficiais.
Publicadas no servidor de preprint medRxiv, as descobertas foram contestadas
por especialistas em saude publica. Um grupo de revisores externos da

Escola de Saude Publica Johns Hopkins Bloomberg — que se reuniram
especificamente para abordar a enxurrada de pesquisas preprint sobre o
coronavirus — determinou que o preprint'® carecia das evidéncias necessarias
para sustentar tais afirmagdes dramaticas.
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Evite Contribuir para o Estigma

Garantir que reporteres estejam avaliando a ciéncia adequadamente é uma
maneira de evitar danos. Outra estratégia envolve a edigao cuidadosa de
assuntos delicados. Esses assuntos incluem, mas nao se limitam a, suicidio,
uso excessivo de substancias e seu tratamento, falta de moradia, deficiéncia,
trauma, violéncia sexual e doengas mentais. A linguagem é importante.
Escolher as frases e os termos adequados para falar sobre esses problemas as
vezes pode significar a diferenga entre alguém obter ajuda ou nao.

Esse é um assunto especialmente importante nas manchetes, em que os
editores devem equilibrar brevidade e clareza. As vezes, a melhor escolha

de palavras pode nao ser a mais curta. Por exemplo, a palavra “viciado” é
comumente usada em manchetes para descrever pessoas que usam certas
drogas, geralmente opioides, cocaina, heroina e metanfetamina. Alguém que
usa drogas certamente tem uma vida fora do consumo dessas substancias.
Entretanto, ao usar o termo “viciado”, acabamos definindo-os apenas pelo uso
de drogas. Da mesma forma, alguns médicos e defensores preferem usar o
termo “uso excessivo” em vez de “abuso” de drogas, porque “abuso” carrega
uma conotacao moralista ou critica.

Outro exemplo envolve o emprego de certas palavras e frases com relagao ao
suicidio. Uma frase comum é “cometeu suicidio” ao relatar a morte de pessoas
que se suicidam. No entanto, essa frase implica que a pessoa cometeu um
crime quando, na realidade, a maioria dos suicidios é resultado de lutas longas
e dificeis contra doengas mentais. Uma frase melhor é “morreu por suicidio”.

Além disso, ao editar histérias sobre suicidio, é importante garantir que
reporteres nao descrevam o processo pelo qual uma pessoa morreu. Varios
estudos revisados por pares encontraram evidéncias significativas de um
“efeito imitador” — depois de um suicidio amplamente divulgado, suicidios de

aparéncia semelhante ocorrem a medida em que as pessoas repetem o método.

“Como falamos, escrevemos e reportamos questoes sobre suicidio importa”,
escreveu Luna Greenstein em uma postagem de blog em 2018 para a National
Alliance on Mental Illiness. “Para alguém que ja esta considerando o suicidio,

é possivel transformar seus pensamentos em agao, expondo-os a contetdo
detalhado relacionado a esse tema, incluindo representacgdes graficas ou
explicagdes sobre a morte ou revelando o método usado.”
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Quando a estilista Kate Spade morreu por suicidio, em 2018, varios veiculos
de noticias relataram detalhes graficos de como isso aconteceu, incluindo
o0 método e o contetido de um bilhete que ela deixou, fotos mostrando

seu corpo sendo transportado em uma maca, e manchetes que incluiam,
inclusive, os meios da morte.

O site Reporting on Suicide' mantém uma lista para reporteres e editores,
compilada por uma variedade de especialistas, sobre o que fazer e o que
nao fazer.

Prefira

B Relatar a morte como suicidio; evite dar informacdes gerais
sobre a localizagao;

B Se uma nota ou uma carta foi encontrada, informar que esse contetido
esta sob revisao das autoridades;

B Darinformagdes sobre a pessoa em termos gerais;

B Relatar que as habilidades de enfrentamento, apoio e tratamento
ajudam a maioria das pessoas que tém pensamentos suicidas;

B Descrever sinais de alerta para risco de suicidio e fatores de risco
(como doencga mental e problemas de relacionamento) que dao
contexto ao suicidio;

B Relatar a morte usando fatos e linguagem que sejam sensiveis a
familiares e amigos enlutados;

B Fornecer contexto e fatos para contrariar a percepgao de que o
suicidio foi vinculado a heroismo, honra ou lealdade;

B Pesquisar os melhores dados disponiveis sobre epidemiologia
do suicidio e usar palavras como “aumentar” ou “subir” em vez de
termos como “disparada.”
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Evite
B Descrever o método ou a localizagao do suicidio;

B Compartilhar o conteido de uma nota ou de uma carta descoberta
com a pessoa que morreu;

B Descrever detalhes pessoais sobre a pessoa que morreu;

B Apresentar o suicidio como uma resposta comum ou aceitavel
as dificuldades;

B Simplificar demais ou especular sobre o motivo do suicidio;
B Sensacionalizar os detalhes no titulo ou na matéria;
B Glamourizar ou romantizar o suicidio;

B Exagerar o problema do suicidio com palavras como “epidemia”
ou “disparada”.

Outra fonte frequente de estigmas em reportagens de salde tem a ver com as
deficiéncias. De novo, é importante usar a terminologia mais precisa para evitar
perpetuar estereétipos e crengas negativas. Uma regra geral envolve o uso de
um tipo de linguagem em que “a pessoa vem primeiro” (person-first, em inglés).
Essa construcao de frase, que envolve colocar a palavra “pessoa” antes de
qualquer descricao de uma deficiéncia, evita implicar em vitimizagao ou definir
inadequadamente alguém com deficiéncia apenas por essa caracteristica.

Por exemplo, ao se referir a alguém que usa cadeira de rodas, nao use a palavra
“cadeirante”. Em vez disso, prefira “pessoa que usa cadeira de rodas”.

“Eu, pessoalmente, nao sou ‘limitado’ pela minha cadeira de rodas”, disse
uma pessoa ao Centro de Pesquisa e Treinamento sobre Vida Independente
da Universidade do Kansas, nos EUA. “E um dispositivo muito libertador que
me permite trabalhar, brincar, manter uma casa, conectar-me com familiares e

m

amigos e ‘ter uma vida'.

Editores e editoras também devem prestar muita atengao as escolhas de
imagens, porque fotos podem influenciar a maneira como os leitores pensam
sobre intervencgdes de saude publica potencialmente importantes, como as
vacinas, sugere o jornalista e editor freelance Jaime Greenring.
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Fotos assustadoras — mesmo quando usadas sem a intengao de aterrorizar
as pessoas — podem ter um impacto poderoso no publico em geral. Se vocé
estiver editando uma matéria sobre vacinagao, por exemplo, evite imagens
que apresentem agulhas gigantescas ou bebés gritando. Em vez disso,
inclua imagens de criangas saudaveis recebendo adesivos do médico ou
modelando seus curativos.

Os Institutos Nacionais de Satude dos Estados Unidos? e a Alianca Nacional
sobre Doengas Mentais?' do pais sao bons recursos para ajudar a reportar sobre
qualquer um desses assuntos. Algumas escolas e grupos de jornalismo, como a
Associacao de Jornalistas de Saude?? e o Centro Annenberg para Jornalismo de
Satde da University of Southern California, também sao recursos excelentes.

As Regras Também se Aplicam
ao Vale do Silicio

Nos ultimos anos, diversas novas empresas entraram no setor de saude.
Antes dominado por hospitais, seguradoras, fabricantes de aparelhos
médicos e empresas farmacéuticas, o cendrio médico é cada vez mais
influenciado por gigantes da tecnologia, incluindo Facebook, Apple, Alphabet
(a empresa-mae do Google), Amazon e Microsoft, bem como startups
financiadas por capital de risco.

Ao editar histdrias sobre novos produtos para a saude que estao sendo
desenvolvidos pelo Vale do Silicio, estenda a eles o mesmo nivel de escrutinio
que faria com um medicamento experimental.

Nao confunda inovagao com rigor cientifico.

A empresa Theranos fornece um dos exemplos recentes mais notérios
dos danos que podem resultar quando interesses financeiros poderosos
encobrem os riscos e a eficacia de um produto de saude.

Como vocé provavelmente se lembra, a startup de exames de sangue

alegou que revolucionaria os cuidados de saude ao acabar com as “agulhas
grandes e ruins”. Ela tinha sélido respaldo financeiro; investidores colocaram
centenas de milhdes de ddlares na ideia do exame de sangue simples e
conveniente, supostamente em desenvolvimento pela fundadora da empresa,
Elizabeth Holmes. Veiculos como a Forbes foram rapidos em atrelar termos
como “avango” e “revolucionario” a empresa e a Holmes. Eles publicaram
noticias acriticas que nao discutiram a tecnologia avangada ou a pesquisa
cientifica por tras da proposta.
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Nota da tradutora: no Brasil,
bons recursos a procurar sao
associagoes e sociedades
cientificas como a Sociedade

Brasileira de Imunizacoes?®, para

falar de vacinagao, ou a Associagao
Brasileira de Psiquiatria, no caso da
cobertura de doengas mentais?*. No
caso de associagoes de jornalistas,

a Rede Brasileira de Jornalistas e

Comunicadores de Ciéncia?® oferece

diversos recursos e suporte para
jornalistas que cobrem saude e

ciéncia no pais.
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Nenhum desses veiculos forneceu quaisquer das informagdes-chave que

descrevemos ao longo deste capitulo: eles nao falaram sobre a precisao

do teste; sobre seus riscos e beneficios potenciais; ou sobre quaisquer

comparagdes com exames de sangue existentes. Antes de ser revelado que a

tecnologia avangada necessaria para o conceito da Theranos simplesmente

nao existia, Holmes acumulou um patriménio liquido de US$ 4,5 bilhdes (RS

24,5 bilhGes) e a empresa foi avaliada em USS 9 bilhdes (RS 49 bilhdes)*.

Eventualmente, reportagens inclementes?’ de John Carreyrou, do The Wall *Nota da tradutora: Valores
Street Journal, e outros expuseram Theranos pela fraude que era. referentes & outubro de 2021

Porém, embora a Theranos fornega um exemplo claro de como a falta de
transparéncia pode acompanhar um fracasso colossal, mesmo produtos de
sucesso feitos por empresas de tecnologia merecem um exame mais minucioso.

Vejamos um exemplo envolvendo a Apple. A fabricante do iPhone se aventurou
oficialmente no campo da saude em 2018, com a criagao do Apple Watch,

que permite aos usuarios monitorar certos aspectos da saude cardiaca. O
dispositivo, aprovado pela FDA, foi uma conquista extraordinaria: ao executar
varios grandes estudos, incluindo um ensaio clinico totalmente virtual sem
precedentes, a Apple se tornou a primeira gigante da tecnologia a vender um
gadget para o consumidor com a autorizagao regulatéria necessaria para
entrar de vez no mundo médico. Esse dispositivo, no entanto, ainda apresenta
limitagdes importantes.

Por exemplo, embora o Apple Watch e o eletrocardiograma incorporado
tenham sido liberados pela FDA, eles ndo foram aprovados — uma distingao
fundamental reservada para dispositivos considerados de alto risco, mas

que foram examinados minuciosamente porque fornecem um uso médico
claro, como um marcapasso implantavel. Embora a FDA tenha liberado as
tecnologias que a empresa submeteu para revisao, a agéncia especificou duas
limitagOes principais do dispositivo: primeiro, que ele ndo pode ser usado para
diagnosticar quaisquer problemas cardiacos e, segundo, que nao deve ser
usado como um substituto para cuidados clinicos. Nem todas as matérias
sobre o assunto deixaram essas distingoes claras.

Além disso, embora o ensaio clinico que a empresa realizou para basear o
componente de notificagdo do Apple Watch fosse realmente sem precedentes
em seu tamanho, desenho e escopo, é importante ter em mente que a Apple
possui os recursos e o financiamento para executar um ensaio desse escopo.
E, apesar desses evidentes pontos fortes, o estudo ainda apresentou limitagoes
proprias, incluindo o fato de que a prépria Apple havia financiado o estudo, e os
autores do relatério incluiam funcionarios da gigante de tecnologia.

Como ja deveria estar 6bvio a esta altura do capitulo, qualquer reportagem
deveria divulgar esses fatos.
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Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

Compreendendo a desigualdade estrutural

B “Uma analise da FDA de demografia de raca em testes clinicos de mieloma
multiplo”, V. Bhatnagar, N. Gormley, D. Khazanjian, Blood, 2017.

B “Um olhar precoce sobre as potenciais implicagoes da pandemia da covid-19
sobre a cobertura de seguros de saude”, S. Collins, M. Gunja, G. Aboulafia, et

al.,, Commonwealth Fund, 2020.

B “Bad Medicine: o dano que vem do racismo”, Austin Frakt, The New York
Times, 2020.

B “Desigualdade nos autores correspondentes significa que os repérteres
precisam equilibrar as escalas”, Tara Haelle, Centro de Exceléncia em

Jornalismo em Salde da Associagao de Jornalistas de Saude, 2019.

B “Por que os estudos em satide sao tao brancos?”, Natalie Jacewicz, The
Atlantic, 2016.

B “Disparidades raciais na prevaléncia de gamopatias monoclonais”, O.
Landgren, B. Graubard, J. Katzmann, et al., Leukemia, 2014.

B “Do ‘cuidado de doenca’ para o ‘cuidado de saide’: repensando prevencao no
sistema de saide dos EUA", F. Marvasti, R. Stafford, The New England Journal

of Medicine, 2015.

B “Quando a coparticipacao se coloca no caminho da saude”, Sendhil
Mullainathan, The New York Times, 201 3.

B “Tratamento desigual: Confrontando as disparidades raciais e étnicas nos
cuidados de saude”, B. Smedley, A. Stith, A. Nelson, National Academies

Press, 2003.

B “Novos fatores de risco genético para asma em criangas afro-americanas:
Medicina de precisao e o estudo SAGE II", M. White, O. Risse—Adams, P.

Goddard, Immunogenetics, 2016.

Cobertura de pesquisas em saide

B “0O grafico que vocé precisa para entender qualquer estudo em saude”,
J. Belluz, S. Hoffman, Vox, 2015.
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“Ficando com a verdade: como uma cobertura ‘equilibrada’ ajudou a

sustentar a mentira de que vacinas infantis podem causar autismo”, Curtis
Brainard, Columbia Journalism Review, 2013.

“Glossario de termos comuns: Testes clinicos do NIH e vocé”, National
Institutes of Health, 2016.

“Preocupado com esse novo estudo médico? Leia isto primeiro”, Amitha
Kalaichandran, The New York Times, 2020.

“A esposa de um professor de Stanford recrutou pessoas para seu estudo

sobre o coronavirus, afirmando que revelaria se eles poderiam ‘voltar ao
trabalho sem medo”, Stephanie Lee, BuzzFeed, 2020.

“Lista de especialistas independentes para jornalistas”, Health News
Review, 2017.

“Truques do oficio: encontrando pepitas no rio de estudos médicos”, Lauran
Neergaard, Centro de Jornalismo em Satide da Universidade do Sul da Califérnia.

u

Em primeiro lugar, nao faga mal”, Robert H. Shmerling, Harvard Health
Blog, 2015.

u

Dicas para analisar estudos, evidéncias médicas e alegacgoes de satde”,
Health News Review, 2016.

“Revisao por pares: as ferramentas”, Julia Wilson, Sense About Science, 2012.

A cobertura temas estigmatizados

“11 recursos para reportar com responsabilidade sobre estupro”, Kristen
Hare, Poynter, 2014.

“Guia de estilo de linguagem sobre deficiéncia”, Amy Silverman, National
Center on Disability and Journalism, 2018.

“Chegando a verdade ao cobrir um surto de sarampo”, Bara Vaida, Centro
de Exceléncia em Jornalismo de Saude da Associagdo de Jornalistas de

Saude, 2019.

“Agulhas, gritos e frascos — aquelas fotos de vacinacao”, Lauren Whaley,
Centro de Jornalismo em Saude da Universidade do Sul da Califérnia, 2015.
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Sobre a Autora

Erin Brodwin é repérter de tecnologia de saude no STAT, um site de noticias

de saude e medicina filiado ao The Boston Globe. Com sede na area da Baia de
Sao Francisco, nos Estados Unidos, ela concentra sua reportagem em atores
poderosos da regidao, como Apple, Amazon, Google, Facebook e Microsoft e
ambicoes deles na area de saude. Antes de ingressar no STAT, Erin passou
cinco anos como repérter de salude e ciéncia no Business Insider, onde escreveu
o relato definitivo do que deu errado na startup de microbioma uBiome,

levando a uma investigacao do FBI e a eventual faléncia da empresa. Ela foi
entrevistada na NPR e na BBC e teve seu trabalho citado por veiculos como o
The New York Times e o Férum Econémico Mundial.
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Clima e Meio Ambiente

Por Fen Montaigne

Introdugao

Nas proximas décadas, poucas matérias de ciéncia — com excegao da ameaga
de novas pandemias na era pos-covid-19 — atrairdo tanta atencao do leitor e

do espectador quanto o aquecimento global e o meio ambiente. O motivo é
simples: embora a covid-19 diga respeito as ciéncias biolégicas e a medicina, e
as mudangas climaticas possam ser entendidas como algo do campo da fisica,
o publico confia em jornalistas de ciéncia para ajudar a entender as formas
pelas quais a humanidade enfrenta (e enfrentard) essas realidades e como pode
lidar com os perigos e desafios resultantes.

No caso das mudangas climaticas, a fisica é clara. Quanto mais combustiveis
fésseis queimamos e quanto mais CO, despejamos na atmosfera, mais quente
fica o planeta. Os niveis atmosféricos de CO, tém disparado por vérias décadas
e, em 50 anos, podem muito bem chegar ao dobro da era pré-industrial.

Quanto a histéria ambiental mais ampla, ela também pode ser reduzida a alguns
fatos essenciais. A populagao global mais do que triplicou nos ultimos 70 anos
— de 2,5 bilhdes em 1950 para 7,6 bilhGes hoje — e deve chegar a 10 bilhoes

no final do século, segundo algumas projegdes. A medida que os numeros da
humanidade crescem e a riqueza aumenta, arrancamos pedagos cada vez
maiores da natureza, degradando ecossistemas e diminuindo a biodiversidade.

Portanto, enquanto editores de ciéncia, nos deparamos agora com um problema
aparentemente insoltvel composto por trés grandes vertentes: uma populagao
global crescente, um planeta em aquecimento e o declinio dos ecossistemas

e da biodiversidade. A covid-19 decorre, em parte, dessa agressao a natureza,

a medida que incursdes implacaveis em terras antes selvagens colocam as
pessoas em maior contato com doencas de animais, que passam a afetar os
humanos. E, embora os paralelos nao sejam exatos, ha fortes semelhancgas para
se ter em mente ao editar matérias sobre o coronavirus ou sobre o aquecimento
global. Ambos sao fendmenos sobre os quais os cientistas nos alertaram
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amplamente, mas nao fizemos o suficiente para combaté-los. Ambos os
assuntos, nos Estados Unidos, tornaram-se politizados e amaldigoados por um
negacionismo da ciéncia basica e por uma avalanche de desinformacgao. E ambos
sao histdrias que devem envolver a cobertura da troca de ideias do processo
cientifico, exigindo que reporteres e editores usem nuances e a sofisticagao ao
descrever o estado atual das coisas para projetar o que pode estar por vir.
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Niveis atmosféricos de CO, nos dltimos 1.000 anos. Fonte: The 2° Institute.

As Reportagens Sobre o Clima

Quando vocé encomenda e edita matérias sobre o aquecimento global, vale a
pena manter alguns principios basicos em mente:

B A ciéncia esta estabelecida. As emissdes de gases de efeito estufa
causadas pelo homem, principalmente o diéxido de carbono, sao a
principal razao pela qual o planeta esta aquecendo a uma taxa nunca
vista em milhdes de anos. Nao ha dois lados nesta histoéria, entdao nao
se preocupe em atingir um suposto “equilibrio” em sua cobertura. Fazer
isso, na verdade, propagaria informagdes incorretas. Quando se trata dos
detalhes e do momento do impacto do aquecimento global, as coisas sao
menos certas. Lembre-se, porém, de que até o presente a comunidade
cientifica e o Painel Intergovernamental sobre Mudancgas Climaticas (IPCC)
tém sido geralmente muito conservadores ao projetar a rapidez com que o
aquecimento global esta alterando a Terra.
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Tirinha critica 0 modo como as pessoas poem em duvida o aquecimento global quando faz frio.

Quadrinho 1:

“Esta brutal I fora. Que aquecimento global o qué, hein?”
*suspiro* “Isso costumava acontecer o tempo todo.”

/IO que?ll
Quadrinho 2:

“Vocé é de St. Louis, certo? Em média, a temperatura costumava ficar abaixo de 17 °C
negativos varias vezes por ano. Mas nao tivemos um dia como esse desde os anos 1990.”

Quadrinho 3:

“Entao, em 2014, quando o primeiro vortice polar aconteceu, a temperatura caiu para menos

de 17 °C negativos por dois dias. E todos piraram.”

Quadrinho 4:

“Porque o que costumava ser normal, agora parece ser muito frio.”

“E muito frio!”
Quadrinho 5:
O FUTURO:

“Olhe isso — gelo! Em St. Louis! Que aquecimento global o que?”

*suspiro*
Fonte: xked.com
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B As matérias de mudanga climatica estao em toda parte. A medida que
os efeitos do aquecimento global se intensificam — o agravamento das
enchentes, a morte em massa de arvores por infestagoes de insetos,
a elevagao do nivel do mar causando um aumento nas inundagdes
costeiras — as mudangas climaticas estado se intrometendo na vida de
todos e abrindo caminho em quase todas as editorias: agricultura, saude,
economia, politica, justi¢a social.

B A matéria de mudanca climatica é cada vez mais uma matéria local.
Poucas regioes do mundo permanecem intocadas pelo aquecimento
global. Nos Estados Unidos, a frequéncia e a gravidade dos incéndios
florestais, do Colorado a Califérnia, estao afetando dezenas de milhoes de
pessoas. As chamadas inundagdes de “dia ensolarado”, provocadas pela
elevagao do nivel do mar, estao afetando os residentes do litoral ao longo
da Costa Leste. Nos ultimos anos, o Alto Meio-Oeste estd sujeito a eventos
extremos de chuva e diluvios. E, em quase todos os lugares, os invernos
sao mais amenos, os verdes mais quentes e o clima mais extremo. Quanto
mais pudermos trazer a cobertura para o nivel local, ao mesmo tempo
em que fazemos a conexao com tendéncias globais maiores, mais vamos
envolver os leitores e os espectadores sobre o local que é mais importante
para eles — seus préprios quintais.

B Olhe o problema “nos olhos” e dé as noticias aos seus leitores e
espectadores de forma direta. Cubra os impactos de um mundo em
aquecimento, mas também cubra as possiveis solugdes. Embora o
aquecimento global seja uma questao politicamente controversa entre
alguns segmentos da sociedade americana (e de outras partes do
mundo), a grande maioria das pessoas concorda que o desenvolvimento
de energia renovavel é uma coisa boa. Ao mesmo tempo, nao exagere em
desenvolvimentos potencialmente promissores ou simplifique demais
o desafio de descarbonizar a economia global. Mas lembre-se que
muitos cientistas, empresarios e funcionarios em nivel local, nacional e
internacional estao trabalhando para resolver esse problema e é bom manter
os leitores, os espectadores e os ouvintes informados sobre esses avangos.
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Ciéncia e Negacionismo

A razao pela qual a Terra esta aquecendo rapidamente é baseada em uma
lei da fisica tao imutavel quanto a lei da gravidade. O efeito estufa, um
principio cientifico estabelecido desde o século 19, diz que certos gases —
principalmente diéxido de carbono e metano — podem, mesmo em pequenas
concentragoes, reter calor na atmosfera. Com base em estudos de bolhas
de ar no interior do gelo polar, os cientistas sabem que as concentragdes
atmosféricas de CO, estdo em seus niveis mais altos em pelo menos 800 mil
anos, a medida que a atividade humana emite de 30 bilhdes a 35 bilhdes de
toneladas de CO, na atmosfera anualmente. As temperaturas globais estao
subindo proporcionalmente.

Até o verao de 2020, os cinco anos mais quentes desde que tiveram inicio os
registros confidveis, ha 140 anos, foram de 2015 a 2019, e nove dos dez anos
mais quentes ocorreram desde 2005', de acordo com a Administragdo Nacional
Oceénica e Atmosférica dos EUA. As concentragbes atmosféricas de CO, tém
aumentado a um ritmo rapido de duas a trés partes por milhdo anualmente,
atingindo cerca de 415 partes por milhdo (ppm) hoje — em comparacgao a 280
ppm quando a Revolugao Industrial comegou. Esses fundamentos cientificos
sao indiscutiveis, assim como o aquecimento extremo que ocorre nas zonas de
gelo do mundo, especialmente nos pdlos.

Imagens de satélite mostram que a extensao do gelo do Oceano Artico diminuiu
10% por década desde 1979. O calor recorde na Groenlandia esta fazendo com
gue sua enorme camada de gelo derreta centenas de bilhdes de toneladas por
ano, elevando o nivel global do mar. O manto de gelo da Antartica Ocidental, que
se desaparecer pode elevar o nivel do mar em cinco metros, esta se tornando
instavel com o aumento da temperatura do ar e dos oceanos. As geleiras das
montanhas em todo o mundo, dos Alpes ao Himalaia, estao derretendo.

Os céticos sobre a mudanga climatica levantam uma série de argumentos que
pretendem mostrar que as taxas atuais de aquecimento de alguma forma nao
estao relacionadas a atividade humana. Um dos mais comuns é que o clima
da Terra sofreu ciclos de mudangas climaticas por centenas de milhdes de
anos. Isso é verdade. Derramamentos vastos e prolongados de lava basaltica
de dentro do manto do planeta, como ocorreu ha cerca de 250 milhdes de
anos na Sibéria, podem aquecer o clima e encher a atmosfera com gases de
efeito estufa. Nos ultimos 800 mil anos, a Terra passou por ciclos regulares de
glaciacao e deglaciagao a cada 100 mil anos, aproximadamente.
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Niveis de CO,ao longo dos ultimos 800 mil anos. Note o pico a direita. Fonte: The 2° Institute.

Essas mudangas — conhecidas como ciclos de Milankovitch? em homenagem
ao cientista sérvio que as descobriu — envolvem mudangas na inclinagao do
eixo da Terra que permitem que quantidades maiores ou menores da energia
do Sol atinjam o Hemisfério Norte, que possui consideravelmente mais massas
de terra que absorvem calor do que o Hemisfério Sul. O pico do Periodo

Glacial mais recente ocorreu ha cerca de 22 mil anos, apés o qual a Terra

foi aquecendo gradualmente. Mas agora, de fato, o planeta deveria estar se
movendo, ao longo de dezenas de milhares de anos, para uma nova ldade do
Gelo — e nao se aquecendo rapidamente.

Quase 100% dos cientistas do clima dizem que a Unica explicagao possivel
para as atuais concentragdes atmosféricas crescentes de CO, e os aumentos
de temperatura resultantes — ambos nao sao vistos ha dezenas de milhdes de
anos, com base nos registros geoldgicos — estao relacionados a agao humana.

Para uma lista de outros pontos de discussao comuns de negagao da mudanga
climatica e suas refutagoes, veja aqui®.

0 que Conta e o que Nao Conta na Cobertura do Negacionismo Climatico

A carreira de Justin Gillis, que cobriu mudancas climaticas para o The New York
Times no inicio dos anos 2010, acompanhou — e de fato ajudou a moldar — o
arco da cobertura sobre o aquecimento global nos ultimos anos. Gillis escreveu
uma série premiada de artigos* chamada “Temperature Rising” (Aumento da
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Temperatura)®, que explicava a ciéncia da mudanca climatica e registrava
seus impactos. Em 2014, ele foi o principal autor de outra série, “The Big Fix"
(A Grande Solucao)®, que investigou possiveis saidas para a crise climatica, e
agora esta escrevendo um livro sobre esse assunto.

Como a cobertura de Gillis demonstra, a histéria da mudanga climatica

evoluiu de estabelecer que o aquecimento global é inquestionavelmente um
fendbmeno causado pelo homem para a histéria de como esses impactos estao
acontecendo em muitos locais e o que pode ser feito a respeito disso. “Vocé
pode prever a evolugao geral da temperatura do planeta”, ele me disse, com
base em diferentes projegdes de futuras emissées de CO,. Mas “ha menos
clareza” sobre como exatamente esse aquecimento vai mudar o planeta, e com
que rapidez. Ha incertezas, por exemplo, em relagdo ao impacto do aumento
das temperaturas do oceano e do ar no nimero e na gravidade dos furacoes. O
papel que as nuvens desempenharao em moderar ou exacerbar o aumento de
temperatura causado pelo homem também é um assunto de estudo intenso.

0 quanto o nivel do mar global vai subir até 2100 — um metro? dois metros? —
depende de taxas ainda incertas de derretimento e colapso da camada de gelo.

Cobrir com responsabilidade essa incerteza cientifica legitima é um desafio
para editores e reporteres. Mas relatar se as mudangas climaticas causadas
pelo homem sao reais nao é uma questao que esta aberta a debate.

“Eu desenhei um circulo em uma lousa na frente dos alunos e disse: ‘Dentro
deste circulo, temos ciéncia legitima em andamento. Ha muita incerteza
dentro deste circulo”, diz Gillis. “Entao, no lado direito, desenho outro circulo e
digo: ‘Aqui vocé tem um monte de malucos’. O mais estupido deles diz coisas
como, ‘Diéxido de carbono nao é um gas de efeito estufa’ ou, ‘O planeta nao
esta realmente aquecendo’ — tudo isso que é completamente maluco. Se
vocé esta escrevendo uma matéria de ciéncia, esse segundo circulo pode ser
completamente desconsiderado.”

“Mas e se eu estiver escrevendo sobre a politica da mudanga climatica? De
repente, essas pessoas que sao irrelevantes para a ciéncia sao altamente
relevantes para a politica. Um tergo do Congresso dos EUA é formado por
negacionistas do clima, e parte deles tagarelam esse disparate.”

No entanto, quando essas pessoas ocupam cargos, elas tém o poder de
afetar politicas tao cruciais como impostos sobre carbono e incentivos para
energia renovavel. Rastrear a influéncia dos poderosos interesses libertarios
e anti-regulatérios que empurram a negagao do clima — como o Irmaos Koch’
e o Instituto Heartland® — sobre politicos e politicas publicas é uma parte
importante da cobertura climatica, nas esferas nacional e local.
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Uma lista de organizagdes e individuos que financiam grupos que disseminam
informagoes falsas e enganosas sobre as mudangas climaticas pode

ser encontrada em Union of Concerned Scientists (Uniao dos Cientistas
Preocupados)°’, California‘s Office of Planning and Research (Escritério de
Planejamento e Pesquisa da Califérnia)'’ e Greenpeace''.

Neela Banerjee, editora supervisora de clima da NPR e ex-repérter do
InsideClimate News, diz que, embora a pseudociéncia por tras da negacao das
mudangas climaticas tenha sido desacreditada, as forgas que tentam semear
davidas sobre a realidade do aquecimento global ainda exercem influéncia. “O
negacionismo do clima realmente tomou conta deste pais [os EUA], a ponto
de ser parte fundamental de um dos nossos principais partidos politicos, e de
dezenas de milhdes de americanos nao aceitarem as mudangas climaticas.”

A chave para cobrir 0 negacionismo climatico, diz Banerjee, é responsabilizar
corporagoes, organizagoes e politicos: “Desta forma, abrimos a cortina e
dizemos como isso esta afetando as nossas vidas”.

No InsideClimate News, Banerjee trabalhou em duas séries que expuseram
exemplos importantes de negacionismo climatico e a influéncia da industria
de combustiveis fésseis na politica americana. A primeira série'> mostrou que
muito antes da Exxon se tornar uma das principais arquitetas e financiadoras
da negacgao das mudangas climaticas, os cientistas e executivos da empresa
— gracgas aos estudos de seus proprios pesquisadores — compreenderam

e aceitaram totalmente que a queima de combustiveis fésseis prejudicaria

o clima. A segunda série'®* mostrou que, durante décadas, a American Farm
Bureau Federation (Federagao Agricola Americana), um importante lobby da
agricultura, trabalhou, como ela disse, “para derrotar tratados e regulamentos
para desacelerar o aquecimento global, negar a ciéncia de acordo com os
interesses dos combustiveis fosseis e defender que os negdcios permanegam
inalterados, colocando em risco os préprios agricultores que representa.’ Dadas
as emissoes significativas de gases de efeito estufa associadas a produgao
agricola e pecuaria, a postura da federagao agricola tem sido um impedimento
significativo para o combate ao aquecimento global nos EUA.

“Portanto, se vocé mora em um Estado agricola, a agéncia local pode estar
fazendo coisas para lidar com as mudancas climaticas e preparar seus
agricultores, como implementar uma cobertura vegetal e outras medidas

para lidar com o armazenamento de carbono e o solo”, diz Banerjee. “Mas,

se a agéncia ainda esta dando dinheiro por meio de doagdes de campanha a
politicos que negam as mudangas climaticas, entao essa é uma boa matéria de
responsabilidade. Qual é? Vocé vai ajudar seus agricultores a se adaptarem e a
mitigar as mudancgas climaticas? Ou vocé vai levar ao poder as pessoas cujas
politicas vao tornar a vida de seus agricultores ainda pior?”, questiona.
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Kate Sheppard, editora sénior do HuffPost, que anteriormente cobriu mudanga
climatica e meio ambiente para Mother Jones e Grist, citou outro exemplo que
os reporteres da HuffPost publicaram em 2020: como a desinformacao sobre
a mudanga climatica apareceu nos livros de escolas publicas. Como parte

de uma série de nove matérias. “Are We Ready?” (Estamos preparados?)',

0 HuffPost publicou um artigo'® que revisou 32 livros didaticos de ensino
fundamental e médio e curriculos digitais usados na Flérida, no Texas, em
Oklahoma e na Califérnia.

0 artigo citou varios exemplos de informagdes falsas ou enganosas que foram
incluidas em livros didaticos amplamente usados e publicados por grandes
editoras americanas, como Houghton Mifflin Harcourt e McGraw Hill. Doze

dos livros didaticos continham declaragoes erradas ou enganosas, quatro nao
discutiam o aquecimento global e outros “minimizaram o consenso cientifico

de que as atividades humanas estao causando a atual crise climatica”. O
Conselho Estadual de Educagao do Texas, conhecido por seu histérico de visdes
anticientificas sobre a evolugao e o aquecimento global, tem um histérico notério
de aprovagao de livros didaticos que langam duvidas sobre a ciéncia do clima.

Entre as afirmacgdes nos 32 livros didaticos que o HuffPost revisou, estavam as
de que a mudanga climatica “é uma das questdoes mais debatidas na ciéncia
moderna”, que “os cientistas levantam a hipdtese” de que o aumento das
emissoes de CO, “contribuiu para o recente aumento da temperatura global”,

e que “alguns criticos dizem que esse aquecimento é apenas parte do ciclo
natural da Terra”. Esses sao clichés comuns langados por grupos que negam as
mudangas climaticas, e todos eles sao falsos.

Praticamente nao ha debate na comunidade cientifica sobre se as emissoes
causadas pelo homem sao a principal razao do aquecimento planetario de hoje.
0 efeito estufa nao é uma hipétese; é um principio estabelecido da fisica. E ha
um consenso quase unanime entre os cientistas do clima de que a mudanga
climatica que agora esta varrendo o globo nao faz parte de um ciclo de
aquecimento natural, mas, sim, é resultado de enormes quantidades de diéxido
de carbono bombeadas para a atmosfera pelas atividades humanas.

“E importante saber quem esta por tras dessa negacéo e quais sdo suas
motivagodes, ideoldgicas e financeiras”, diz Sheppard. “Que tipo de influéncia
eles estao tendo e como estao alcangando as pessoas em todo o mundo?”
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Toda Mudanga Climatica é Local

O Prémio Pulitzer de 2020 na categoria Reportagem Explicativa foi concedido
a equipe do The Washington Post por uma série cativante de artigos'® intitulada
“2 Degrees C: Beyond the Limit" (2 Graus C: Além do Limite) — uma referéncia
ao iminente aumento de 2 °C, limite além do qual os cientistas alertam que o
aquecimento global pode ser desestabilizador. O fato é, porém, que a medida
que as emissdes de gases de efeito estufa continuam a aumentar, muitos
lugares ao redor do mundo ja estao experimentando os efeitos de atingir ou
exceder a elevagao de 2 °C nas temperaturas. A equipe do Post visitou uma
duzia desses lugares — da Califérnia'” a Sibéria'é, do Catar'® a Australia?® — para
registrar como o aumento da temperatura esta afetando o meio ambiente e a
vida das pessoas.

A série destaca uma verdade fundamental sobre a cobertura das mudangas
climaticas: o aumento das temperaturas ja esta afetando quase todas as
regioes dos EUA e do mundo. Essa abordagem global foi impressionante, mas
nao é necessaria para cobrir esse problema. Publicagdes locais, estagdes de TV
e radio e outros contadores de histérias nao precisam ir além de suas préprias
regioes e estados para encontrar essas histdrias.

Ao longo das regides costeiras que possuem excesso de construgoes, o
aumento do nivel do mar serd sentido por todos nas préximas décadas, com
uma elevacgao prevista de até 1,8 metro em 2100. No oeste das Montanhas
Rochosas, nos EUA, o aumento constante das temperaturas e a intensificagao
da seca estao levando a incéndios florestais mais intensos e frequentes. Em
muitas partes do pais, eventos extremos de precipitagao e inundagoes estao
aumentando porque uma atmosfera mais quente retém mais umidade.

Se vocé é um editor ou um repdrter e nao consegue encontrar evidéncias das
mudangas climaticas em sua cidade ou Estado, vocé nao esta procurando o
suficiente. As estagoes estao mudando, as espécies estao em movimento e os
eventos climaticos extremos estao aumentando. A lista de histdrias possiveis
inclui o que as autoridades locais estdo fazendo para mitigar as inundagoes que
se intensificam; mudancas necessarias nas regras de construgao para lidar com
os efeitos das mudangas climaticas; o impacto nos pregos de seguro; os efeitos
na agricultura; e os efeitos potencialmente devastadores sobre os orgamentos
municipais das comunidades costeiras, ja que o aumento do nivel do mar forga o
financiamento de projetos caros para conter o avango das aguas.

A Climate Central?', uma organizagao sem fins lucrativos de pesquisa e de
noticias, entende melhor do que a maioria o poderoso impacto de mostrar
aos leitores como o aquecimento global ja estd mudando suas cidades e o
que provavelmente esta por vir. O site postou mapas e graficos interativos??
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ilustrando como as diferentes regides estao sendo afetadas pelo aumento
das temperaturas, a maior frequéncia das precipitagoes e outros extremos
climaticos. Uma ferramenta interativa amplamente visualizada, Surging
Seas (Mares agitados)?®, mostrou como diferentes regides costeiras serao
afetadas pelos niveis do mar a medida que eles se elevam neste século em
30 cm, 90 cm ou mais.
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Mapa interativo Surging Seas, iniciativa do Climate Central, mostra que grande parte da costa da
Louisiana, nos EUA, esta projetada para estar abaixo do nivel passivel de inundagao anual projetado

para 2050. Fonte: Climate Central

Entre muitos outros exemplos de reportagens sobre o crescente impacto das
mudangas climaticas nas regioes locais, destaco:

B A organizagao de noticias sem fins lucrativos com sede na Califérnia
Reveal?*, em parceria com a estagao de radio publica KQED?, de Sao
Francisco, fez uma série de podcasts?® e reportagens escritas?’ sobre os
devastadores incéndios florestais do norte da Califérnia em 2017, que
mataram 44 pessoas e destruiram milhares de edificios;

B A organizacao sem fins lucrativos Pulitzer Center apoia um projeto
chamado Connected Coastlines?, que trabalha com um consércio de
redagoes e jornalistas independentes para cobrir o impacto das mudangas
climaticas nas regides costeiras dos EUA;

B Uma iniciativa semelhante, The Invading Sea?®, é uma colaboragao de 25
organizagoes de noticias da Flérida — incluindo Miami Herald, Orlando
Sentinel e a estagao de radio publica WLRN do sul da Flérida — relatando o
aquecimento global e o aumento do nivel do mar no Estado;
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B A National Public Radio fez uma reportagem?® mostrando que o efeito da
“ilha de calor” urbana é mais pronunciado em bairros de baixa renda e
minorias que historicamente foram sujeitos a pratica conhecida pelo
termo em inglés redlining — pela qual bancos e outras instituicoes negam
empréstimos e outros investimentos para certas comunidades;

Entre os editores e repdrteres que perceberam a importancia de trazer a
cobertura do aquecimento global para o nivel local esta Lyndsey Gilpin,
fundadora da Southerly®’, uma organizagao de noticias sem fins lucrativos
que cobre ecologia e justiga ambiental no sul dos EUA. Ao trabalhar em uma
regiao onde o ceticismo sobre as mudancas climaticas é mais profundo do
que em muitas partes dos EUA, Gilpin aprendeu que uma forma importante
de se conectar com os leitores é ouvir suas histérias sobre como o clima em
mudanca afeta suas comunidades.

“A visao das mudangcas climaticas mudou muito no sul apenas nos ultimos
anos”, diz Gilpin, que langou a Southerly em 2016. “Mas, por causa da campanha
de desinformacao dos combustiveis fésseis e da midia [conservadora] durante
anos dando voz aos negacionistas do clima, o assunto é politizado. Essa
conversa alienou muitas pessoas. Mas existem maneiras de ‘equilibrar’ isso
falando sobre as mudancas climaticas de maneiras que sejam mais aceitaveis,
entao muitas vezes focamos nossas matérias em torno de condigoes
meteoroldgicas extremas, como inundagoes, ondas de calor, o impacto da
chuva ou seca nos agricultores ou negdcios locais. Cobrir os impactos locais
faz muito mais sentido para mim, porque as pessoas sempre querem proteger o
que esta ao seu redor.”

“Para ser honesta, ndao me importo com o que as pessoas chamam de mudanga
climatica, contanto que estejam dispostas a fazer o que precisa ser feito para
responder a isso”, diz Gilpin. “Elas podem nao estar prontas para entrar em uma
greve climatica, mas veem o que esta acontecendo onde vivem e como isso esta
mudando, e procuram pessoas para ouvi-las. Olhar para esses tipos de histérias
no nivel da comunidade aumenta a confianca entre jornalistas e leitores.”

Algumas das publicagdes do Southerly sobre os impactos locais do
aquecimento global incluem artigos sobre os problemas de saude publica
criados pelo agravamento das enchentes em Appalachia®?, sobre o dilema
enfrentado pelos residentes da costa da Louisiana®® quando suas propriedades
inundam repetidamente em furacoes e tempestades tropicais, e sobre a ameaca
que o aumento das enchentes e a elevagao dos mares representam para os
locais histéricos afro-americanos®* no sul dos EUA.

0 artigo sobre os perigos enfrentados por locais tradicionalmente negros
negligenciados analisou locais histéricos e culturais (como cemitérios) em
risco no Texas, na Flérida, no Mississippi e na Carolina do Norte. Ao conectar
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as circunstancias através de um Estado ou uma regiao, diz Gilpin, reporteres e
editores podem informar e capacitar os moradores sobre como comunidades
semelhantes estao lidando com problemas criados pela mudanga climatica.

Outra ligao importante para os editores, diz Gilpin, é que, ao reportar sobre
situagcoes como a condigao de locais historicos negligenciados, é vital olhar
para as desigualdades — tanto histéricas quanto atuais — que levaram a
esses problemas. No caso de alguns cemitérios afro-americanos, a matéria do
Southerly observou que esses cemitérios costumavam ser relegados a areas
marginais vulneraveis a enchentes e outras formas de degradagcao ambiental.

“Ao reportar sobre qualquer comunidade de baixa renda que lida com riscos
ambientais ou o aumento do nivel do mar, vocé deve olhar o contexto de

como eles chegaram |4 e quais sistemas os estao mantendo 13", diz ela. “E as
pessoas que correm maior risco geralmente tém menos recursos para fazer
algo a respeito. Veremos essas histérias cada vez mais e temos que perguntar
quais sao os sistemas politicos e econdmicos que forcam as pessoas a

estar nessas situagdes e como responsabilizamos as pessoas, agéncias ou

empresas certas”, pontua.

Essa énfase na importancia em falar com as pessoas sobre como suas préprias
comunidades estao mudando, e o que esta por tras disso, esteve no centro

de uma série de 2018, “Finding Middle Ground: Conversations Across America”
(Encontrado um meio termo: conversas através da América)*® no InsideClimate
News. Para a série, Meera Subramanian entrevistou diversos grupos —
fazendeiros, pescadores, cristdos evangélicos — sobre como o0 aquecimento
global estava afetando suas vidas.

“E muito desafiador fazer com que alguém se interesse por algo que esta muito
longe ou muito confuso”, disse Meaghan Parker, diretora executiva da Sociedade
de Jornalistas de Meio Ambiente. “Focar nas histdrias locais € uma maneira
poderosa de explicar questdes, mas também de se conectar com o seu publico.
E ndo se trata apenas de impactos, mas também de oportunidades e solugoes.”

Responsabilidade Local, Especialistas Locais

A medida que os efeitos adversos do aquecimento global se intensificam, um
numero crescente de autoridades locais, estaduais e nacionais se compromete
a fazer algo a respeito da ameaca. Mas a lacuna entre palavras e agoes pode
ser grande. Desvincular aos poucos as economias modernas dos combustiveis
fosseis é um desafio monumental, e ajudar as comunidades a se adaptarem as
mudangas climaticas é complexo e caro.

Ainda assim, nos proximos anos, editores e reporteres precisarao aumentar
seus esforcos para responsabilizar as autoridades por nao tomarem medidas
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para reduzir as emissoes ou ajudar suas comunidades a conviver com

a mudanga climatica. Por exemplo, se lugares no sul da Flérida ja estao
enfrentando regularmente ruas inundadas com a elevagao do nivel do mar,

por que as autoridades continuam a aprovar bilhdes de délares em novas
construgdes? No oeste americano, por que os administradores locais e
estaduais ainda permitem que casas sejam construidas em areas vulneraveis
a um numero crescente de incéndios florestais? A medida que as tempestades
costeiras pioram, por que as autoridades locais, estaduais e federais estao
permitindo a reconstrucao repetida em comunidades vulneraveis e afetadas
pela tempestade, como a llha Dauphin®®, no Alabama, ou adotando politicas que
estao levando a faléncia o programa federal de seguro contra inundagoes®’?

“0 clima nao é apenas uma matéria de meio ambiente, e ndo é apenas uma
pauta de ciéncia”, diz Banerjee, da NPR. “E tudo. E uma matéria sobre iméveis.
E uma matéria de seguranca nacional. E uma matéria de corrupgao. E uma
matéria de saude. Uma das melhores maneiras de escrever sobre o clima, seja
em nivel nacional ou local, é através da lente da responsabilidade”.

Os cientistas, agentes de extensao agricola, conservacionistas e outros
especialistas que estdo nas cidades e nos Estados sao um recurso importante.
Cada Estado tem pesquisadores universitarios que estudam os impactos
regionais das mudancas climaticas. Os climatologistas do governo estadual
podem ser excelentes fontes. Especialistas agricolas estaduais e locais sabem
melhor como as mudangas climaticas estao afetando a agricultura dali.

Colocar a Ciencia em Contexto

Alguns dos impactos do aquecimento global sao rapidos, dramaticos e
inequivocos, como as mudancas que varreram o Artico nos ultimos 40 anos.

As temperaturas globais médias aumentaram cerca de 2 graus®® Fahrenheit
desde 1880 — com dois tercos desse aquecimento desde 1975 — e o Artico tem
se aquecido muito mais rapidamente®. A extensao do gelo do Oceano Artico

no verao é cerca de metade do que era quando o monitoramento por satélite
comegou, em 1979, e o volume do gelo marinho do Artico diminui conforme o
gelo espesso e plurianual desaparece. O Oceano Artico pode estar praticamente
sem gelo em alguma temporada de verao entre 2040 e 2050.

Outras mudangas climaticas, no entanto, sio menos severas e menos
compreendidas. Portanto, ao editar matérias sobre as muitas alteragdes
em curso globalmente, é importante ter cuidado com o exagero (as coisas
estao ruins o suficiente sem exagerar, diga-se) e colocar as Ultimas
descobertas em contexto, mostrando aos leitores e espectadores que
existe uma variedade de cenarios futuros.
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Embora a tendéncia geral do aquecimento planetario seja clara, os cientistas
ainda estao tentando resolver os problemas que envolvem a complexa
interacao das correntes atmosféricas e oceanicas globais. Quando o
desmatamento desenfreado, o aumento das temperaturas e a intensificagao

da seca transformarao a vasta Floresta Amazonica de um grande absorvedor
de CO, em uma fonte emissora de CO,? Sera que o derretimento constante do
permafrost artico levara a liberagao da chamada “bomba de metano” do degelo
no solo e nos pantanos, causando uma liberagao catastréfica de metano? O
metano permanece por apenas décadas na atmosfera, ao contrario dos séculos
de diéxido de carbono, mas o metano tem uma capacidade de retengao de calor
cerca de 30 vezes maior do que o CO*. Quao profundamente os ecossistemas
marinhos serdo afetados pela acidificagdo causada pelos oceanos do mundo
ao absorver quantidades crescentes de diéxido de carbono?

Essas e muitas outras questdes estao em estudo. E quando uma pesquisa é
publicada, as matérias devem colocar as descobertas mais recentes em uma
estrutura mais ampla, e ndo transformar nenhum estudo em uma revelagao
que muda o mundo.

“Todas essas questoes de impacto sao realmente dificeis e ha uma enorme
quantidade de incerteza”, diz Justin Gillis, ex-repérter de clima do The New
York Times. “A modelagem climatica é um esforgo legitimo. Ela nos da as
melhores respostas que poderemos ter no tempo atual para perguntas
incertas. Mas ninguém finge que a modelagem climatica nao tem grandes
buracos ou pontos cegos. Acho que a maneira de pensar sobre isso é que
trata-se de um problema de gerenciamento de risco. O que a ciéncia fez foi
delinear essa distribuicao de riscos.

“Se vocé estiver se deparando com um novo estudo e tentando descobrir o que
escrever sobre ele”, diz Gillis, “a primeira coisa que eu pediria para meu reporter
fazer é descobrir onde isso se encaixa numa histéria mais longa, num contexto
cientifico mais amplo. Como este estudo pode mudar o consenso? O estudo
resistird ao teste do tempo, ou ha um histérico de estudos discrepantes que, no
fim das contas, serdao desconsiderados? Qualquer estudo é apenas um ponto
neste empreendimento complicado de producao de conhecimento humano,
onde ele é corrigido e autocorrigido. Rotineiramente cometemos erros mas,
depois, a longo prazo, seguimos na diregao certa.”’

Isso pode ser um desafio para jornalistas que, muitas vezes, se agarram

a dados discrepantes como oportunidades para matérias interessantes.

Mas alguns dados discrepantes sao apenas erros, ou até mesmo variagdes
esperadas dentro de uma distribuicao normal. Colocar o contexto adequado em
qualquer dado é fundamental para entender a verdade mais ampla.
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Como Fazer uma Cobertura
de Meio Ambiente Mais Ampla

Muitas das sugestoes e ressalvas que se aplicam a matéria de clima também
sao relevantes para uma cobertura mais ampla do meio ambiente. Aqui estao
algumas coisas a serem lembradas:

B Tanto a matéria de meio ambiente quanto a de clima devem ser vistas no
contexto de questoes sociais e econdomicas mais amplas. “O que eu tentaria
trazer para essas histdrias é mostrar que elas tratam de poder, equidade,
justica, salde, raga, classe e género”, diz Lyndsey Gilpin, fundadora da
Southerly. “Vocé nao precisa dizer isso sobre todas as matérias, mas acho
que chegar as histérias com esse contexto é valido para mostrar essas
questoes muito complexas.” As matérias de justica ambiental devem ser
parte integrante da cobertura de meio ambiente, e padrées duradouros de
racismo, desigualdade econdmica e negligéncia do governo contribuiram
para que comunidades de baixa renda e comunidades minoritarias muitas
vezes fossem forcadas a suportar os piores impactos de viver perto de
refinarias, rodovias interestaduais e outras ameagas. Ao cobrir questdes
de justiga ambiental, pergunte a seus reporteres: “Como as coisas ficaram
assim? Qual é a histéria de como uma determinada comunidade acabou
proxima a uma empresa altamente poluente? Quais recursos a comunidade
possui para lidar com a situagao?”, diz;

B A histéria do meio ambiente nos EUA esta sendo moldada pelas mesmas
tendéncias que estao levando a deterioragao do meio ambiente global.
A populagao dos Estados Unidos mais do que dobrou em 70 anos
(de 151 milhdes em 1950 para 331 milhdes em 2020). A pressao do
desenvolvimento estd afetando tudo, desde os pantanos costeiros até
areas selvagens das Montanhas Rochosas. Peca aos repdrteres que
coloquem as histérias no contexto dessas mudangas ambientais de
longo prazo. Por exemplo, a elevagao do nivel do mar e a intensificagao
das tempestades representam, sem duvida, uma grande e possivelmente
existencial ameaga as comunidades costeiras. Os reporteres devem
examinar os fatores, desde programas federais de seguro contra
inundagoes até politicas de desenvolvimento irrestrito em nivel local, que
colocaram tantas pessoas e propriedades em perigo nas uUltimas décadas;

B Aindustria de combustiveis fosseis nao ira desaparecer tao cedo, e
cobrir seu poder e seu impacto ambiental é fundamental. A grande
maioria dos cientistas do mundo e muitos executivos de empresas
de petréleo reconhecem que as economias mundiais devem se livrar
dos combustiveis fosseis se a sociedade quiser escapar das piores
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perturbagdes relacionadas ao aquecimento global. No entanto, o boom

da técnica de fraturamento hidraulico (fracking) no século 21 nos EUA e a
construcao continua de infraestrutura para combustiveis fésseis, como
ductos e plantas petroquimicas, sao apenas dois exemplos do alcance
continuo da industria de 6leo e gas. Existem muitos exemplos de jornalismo
de exceléncia sobre 0 assunto, como a reportagem tenaz da ProPublica,
liderada por Abrahm Lustgarten, sobre os danos causados a satde publica
e ao meio ambiente pelo fracking*'. Uma das grandes matérias econémicas,
politicas e ambientais do século 21 sera a batalha pela descarbonizacgao
da economia global, e os editores e repdrteres devem mirar muitas
reportagens sobre clima e meio ambiente através desse prisma;

B Colaboragoes entre organizagoes de noticias sao uma parte importante
da cobertura de meio ambiente. Isso é especialmente verdadeiro em uma
época em que o poder e os recursos dos jornais tradicionais diminuiram.
As histdrias ambientais podem ser “tao complexas e variar muito com base
em onde estamos, e exigem tantos dados”, que unir forgas com outras
organizagoes de noticias faz sentido, diz Gilpin. Em 2019, o Southerly, em
parceria com Climate Central e The Telegraph, analisou em profundidade*?
como os programas de queimadas controladas na Gedrgia e no sudeste dos
EUA ajudaram a reduzir a ameaca de incéndios florestais. Naquele mesmo
ano, a ProPublica, em colaboragao com The Times Picayune e New Orleans
Advocate, fez uma série de artigos* intitulada “Polluters Paradise” (Paraiso
dos poluidores), examinando como uma enxurrada de novas fabricas
petroquimicas no chamado “Beco do Cancer”, ao longo do rio Mississippi,
levou a um aumento nas emissoes de produtos quimicos cancerigenos em
comunidades predominantemente negras e pobres. Ao contemplar uma
matéria ou um video de meio ambiente com impacto regional, estadual ou
nacional, os editores devem considerar se a colaboragao com outro site de
noticias, jornal ou estacao de radio ou TV fortaleceria o trabalho;

B Responsabilize governos e empresas. Enquanto tentava reverter as
regulamentagdes ambientais e climaticas, a administragao do ex-
presidente Donald Trump foi objeto de incontaveis reportagens que
descreveram suas iniciativas pré-negocios e anti-regulatérias. Mas
existem muitos outros exemplos de supervisao ambiental negligente,
em todas as esferas de governo. Um forte exemplo de responsabilizagao
das autoridades foi a reportagem de Jamie Satterfield no Knoxville News-
Sentinel do Tennessee. Em uma série de artigos**, ela documentou como a
Autoridade do Vale do Tennessee (TVA), uma empresa federal, falhou em
proteger centenas de trabalhadores que limparam o maior vazamento de
cinzas de carvao do pais — milhoes de metros cubicos de lodo liberado
apos um dique na usina de energia da TVA cedeu em 2008. No final de
2019, relatou Satterfield, 44 trabalhadores morreram*® por exposicao
as cinzas de carvao toxico e mais de 400 adoeceram. Organizagdes de
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noticias devem examinar as agdes das corporagées também. Embora os
esforgos de algumas empresas, como Nike e Siemens, para reduzir as
emissoes de CO, e adotar praticas de negocios mais sustentaveis sejam
exemplos de agoes corporativas voltadas para solugdes, outras empresas,
como as que operam fazendas de suinos altamente poluentes na Carolina
do Norte*®, merecem intenso escrutinio. Editores de publicagées locais
devem acompanhar de perto as agdes de corporagdes gigantes, como o
conglomerado agricola Cargill, com base em Minnesota, para examinar seu
impacto sobre o meio ambiente*’, desde o desmatamento na Amazonia
até a poluigcao do plastico nos oceanos do mundo, que é impulsionada em
parte por corporagdes como Coca-Cola e PepsiCo.

Solugoes

Em grande parte, as editorias de clima e meio ambiente sao um terreno fértil,
porém sombrio, para repdrteres e editores. Vastas areas de floresta tropical
antes intocadas na Indonésia, na Malasia, na Africa Central e na Amazonia
foram destruidas para dar lugar a plantagoes de palmeiras para produgao de
6leo de palma e outras empresas agricolas. As espécies estao desaparecendo
rapidamente, levando ao que os cientistas chamam de “a sexta grande
extingdo” na histodria do planeta. Até agora, a comunidade mundial nao
conseguiu limitar as emissdes de gases de efeito estufa.

Dito isso, existe um forte argumento para enriquecer essas noticias deprimentes
com histérias focadas em solugdes. Por um lado, mesmo os leitores e
espectadores mais preocupados e bem-intencionados podem, em algum
momento, levantar as maos em desespero. Mas, mais importante, os veiculos
de comunicagao e outros contadores de histérias tém a obrigagao de relatar

os muitos esforgos para combater as mudangas climaticas e a destruigao
ambiental. Para sair da baguncga atual sera necessario uma combinagéao de
politicas governamentais, como impostos sobre o carbono e apoio as energias
renovaveis; pesquisa e inovagao feita por cientistas, engenheiros e empresarios;
e as muitas iniciativas empreendidas por grupos conservacionistas.

Seria dificil imaginar uma transigao mais desafiadora do que a mudanca de
combustiveis fésseis para energia renovavel, e o esforgo é digno de uma
cobertura inteligente. Por exemplo, os paises escandinavos estao liderando

o caminho em diregao a energia verde, com a Dinamarca gerando quase
metade de sua eletricidade*® com energia edlica em 2019 e veiculos elétricos
na Noruega respondendo por mais da metade* de todas as vendas de carros
novos. As economias escandinavas sao pequenas e suas sociedades ricas,
mas seu progresso oferece um mapa para outros paises maiores. A economia
da Alemanha é tudo, menos pequena — ela tem o quarto maior Produto Interno
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Bruto (PIB) do mundo — mas, gragas a politicas governamentais progressistas,
empresas inovadoras e um publico profundamente comprometido com o
combate as mudancas climaticas, agora é lider mundial em energia renovavel®°.

Muitas outras histérias de solugdes estao ai para serem cobertas, incluindo o
progresso constante que esta sendo feito no aprimoramento de baterias®' para
carros, residéncias e usos maiores — um componente-chave da mudanga de
combustiveis fésseis para energia renovavel — e um esforgo crescente para
desenvolver tecnologias que realmente removeriam o CO, da atmosfera®’. Esse
é um desafio assustador em escala global, mas cientistas e engenheiros estao
trabalhando nisso. Esses esforgos precisam ser cobertos com inteligéncia,
sem cair na “bala de prata” do pensamento de que uma unica solugao
resolvera o problema.

Sinais de Alerta

B Antes de encomendar a um repoérter qualquer artigo ou video, um editor vai
querer perguntar: “O que ha de novo aqui e como esta proposta avanga a
historia?”. Isso é especialmente verdadeiro com relagao ao clima e ao meio
ambiente, porque eles sao cobertos de forma tao intensiva e os mesmos
problemas aparecem repetidamente.

B Nao repita as mesmas matérias indefinidamente. Varios editores citaram
dois assuntos que foram cobertos ad nauseam. Um é o reassentamento
da Ilha de Jean Charles, uma pequena comunidade de Louisiana, por
causa da subida do nivel do mar e o rebaixamento dos pantanos. O
outro é Shishmaref, um vilarejo Inupiat no Artico do Alasca, ameacado
pela elevagcao do mar e pela erosdo associada a perda de gelo marinho.
Essas eram histdrias que valiam a pena — na primeira dizia de vezes.
Mas o mundo nao precisa de outro artigo cobrindo o mesmo tépico. O
aquecimento global estd mudando a face de muitas comunidades, entao
encontre novos angulos em seu quintal e cubra-os adequadamente;

B Na cobertura ambiental e climatica, cuidado com o advocacy que se
disfarca de reportagem. Uma matéria ou um video terd mais impacto se
apresentar de maneira justa todos os lados de uma questao (com excegao
do debate sobre se a mudanca climatica causada pelo homem é real) e
nao defender uma causa em si;

B Cuidado para nao exaltar um estudo ou uma tecnologia. Coloque os novos
desenvolvimentos no contexto e examine as solugdes altamente elogiadas
com algum ceticismo;
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B Cuidado com as matérias que perpetuam estereétipos sobre certas
comunidades ou regioes. Como Lyndsey Gilpin observa, “a mudanga
climatica é incrivelmente complicada, e os humanos sao incrivelmente
complicados, entao histérias que simplificam demais as coisas ou fazem
generalizagoes sobre uma comunidade obviamente levantam um sinal de
alerta. Vejo esse problema com alguns repdrteres nacionais que entram de
para-quedas, pegam suas aspas e vao embora”.

Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

B Sociedade de Jornalistas de Meio Ambiente: um bom ponto de partida
para os editores é o site da Sociedade de Jornalistas de Meio Ambiente.
Tem boas secgoes, incluindo Inside Story, onde repoérteres e editores de meio
ambiente discutem seu trabalho e suas praticas; TipSheet, que examina
ideias para matérias, ferramentas de relatérios e dicas de assuntos; Beat
Basics, que explora os principais topicos ambientais em profundidade e
oferece ideias sobre histérias e fontes valiosas; e EJ InSight, uma coluna
trimestral sobre relatérios ambientais escritos para fotégrafos e criadores
de video. O site também possui um Guia de Mudangas Climaticas, que lista
fontes de informacao — e desinformagao — sobre o aquecimento global
e uma secgao sobre como usar a Lei de Liberdade de Informacao dos EUA
em relatdérios ambientais. Uma nova adigao ao site, Cobrindo Seu Clima, foi
projetada para ajudar editores e repérteres em diferentes regioes dos EUA.
A primeira segao, The Emerald Corridor, cobre o noroeste do Pacifico, e o
grupo em breve adicionara segcées em outras regides americanas.

B Climate Central: este é um excelente site, com muitas informagoes para
jornalistas, formuladores de politicas, conservacionistas e o publico em
geral. A Climate Central fez um trabalho inovador em gréficos, mapas e
outras ferramentas visuais para ilustrar os impactos atuais das mudangas
climaticas e o que pode ser esperado no decorrer deste século. Sua segao
de recursos interativos abriga grande parte desse material, incluindo o
Surging Seas, que mostra como o aumento do nivel do mar inundara os
litorais (por ano, por elevagao e por niveis de dgua). A secao de mapas tem
um excelente material interativo que aborda assuntos tao variados quanto
a mudancga das estagoes e os crescentes danos causados por eventos
climaticos extremos.

B Earth Journalism Network (Rede de Jornalismo da Terra): uma organizacao
importante, que representa milhares de membros de 180 paises, com
informagdes sobre a cobertura de questdes ambientais e climaticas no
mundo em desenvolvimento. O site contém recursos para repérteres com
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informacgdes sobre tépicos importantes, como a propagacao de doengas
de animais para humanos ou relatérios sobre solugoes para mudancas
climaticas. A rede também publica muitas matérias recentes sobre meio
ambiente e clima.

B The Open Notebook: este é um site valioso para editores e jornalistas de
ciéncia, com entrevistas com jornalistas, exemplos das principais matérias
e uma secgao na qual os principais profissionais da area que cobrem o meio
ambiente falam sobre seu trabalho.

B Drilled: fundado pela jornalista Amy Westervelt em 2018, o Drilled
apresenta podcasts dedicados exclusivamente as mudangas climaticas.

B Avaliagao Nacional do Clima: preparada por cientistas do governo dos
EUA, a avaliacao é uma excelente fonte para editores em busca de
embasamento cientifico sobre como o aquecimento global esta afetando
os Estados Unidos.

B Painel Intergovernamental sobre Mudangas Climaticas: a mae de todas
as organizagoes de mudanca climatica e produtora dos mais abrangentes
relatérios globais sobre o assunto, o IPCC esta trabalhando em um
novo relatério global, mas enquanto isso seu Relatdrio Sintese para
Formuladores de Politicas de 2014 é uma boa cartilha, embora um tanto
desatualizada, sobre a ciéncia das mudangas climaticas.

Sobre o Autor

Fen Montaigne comegou sua carreira de jornalista no Houma Courier, um
pequeno jornal diario na regidao Cajun da Louisiana. Ele passou 20 anos como
reporter de jornal, 15 deles no The Philadelphia Inquirer. Ele foi o correspondente
em Moscou durante o colapso da Unido Soviética e foi finalista do Prémio
Pulitzer. Ele passou 12 anos trabalhando como jornalista freelance, com artigos
publicados em National Geographic, The New Yorker, The Wall Street Journal e
outras publicagoes. Ele é autor de varios livros, incluindo o conto de viagens/
aventura Reeling in Russia, e um relato sobre as mudancas climaticas na
Antartica, Fraser's Penguins, pelo qual recebeu uma bolsa Guggenheim. Ele
ajudou a langar a revista Yale Environment 360 em 2008 e é seu editor sénior.
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Checagem de Fatos no
Jornalismo Cientifico:

Como ter certeza de que as suas
historias sao realmente verdadeiras

Por Brooke Borel

Introducao

Para um editor, ndo ha nada pior do que passar semanas ou meses trabalhando
em uma reportagem — selecionar pautas entre as ofertas de freelancers,

em busca de um fato interessante, ou mesmo ter uma ideia e designa-la ao
jornalista certo para construir a narrativa, ler rascunho apos rascunho até as
palavras comecgarem a se encaixar e fazer sentido, até finalizar o layout — e,
finalmente, apds a publicacao, ter de encarar uma grande e farta errata.

Como os editores podem se certificar de que todo o contetido do texto esta
correto antes de coloca-lo no ar? A resposta é: verifique os fatos.

A verificacao dos fatos (ou fact-checking, em inglés) é um elemento-chave para
qualquer equipe editorial. O processo pode parecer um pouco diferente de uma
redagdo para outra, mas o fundamento é sempre o mesmo. E necessério incluir
um passo no processo editorial para que se revise linha a linha de uma matéria,
questionando: “De onde obtivemos esta informagao?” e “Como sabemos que é
verdadeira?”. Entao, o encarregado desta tarefa consulta a fonte, quer se trate
de um artigo cientifico ou de uma gravagao de entrevista, e faz uma checagem
dupla. O verificador de fatos (fact-checker, em inglés) também emprega um olhar
atento sobre as fontes e questiona: “Sera esta uma boa fonte?” ou “Serd que
podemos fazer melhor?”.
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“O fact-checking

é mais do que a
verificagcao dos fatos:
Trata-se também de
verificar pressupostos.
Seja na analise de seu
proprio texto ou no

de outro profissional,
a parte mais dificil é
identificar e interrogar
as ideias implicitas
que estruturam uma
historia.”

Katie Palmer, editora de ciéncia

e saude, Quartz
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Neste capitulo, vocé aprendera como a verificagao de fatos funciona em
varios pontos da produgao jornalistica e como pode incorporar essa pratica
no processo editorial, mesmo com limites de tempo e recursos. E sim, nés
verificamos todos os fatos que foram escritos aqui.

Os Trés Modelos de Fact-Checking

0 tema central deste capitulo é a verificagao dos fatos editoriais, uma das
camadas de controle de qualidade que existe no meio jornalistico. Essa etapa
deve fazer parte da estrutura editorial, seja como parte da equipe interna ou
com o envolvimento de profissionais freelancers que fazem a dupla verificagao
dos fatos narrados em uma matéria, antes de sua publicagao. Contudo, nao
vamos nos debrugar sobre os fatos politicos, que tém dominado a maioria das
conversas sobre a verificagao de fatos nos ultimos anos. O fact-checking na
politica envolve principalmente analisar as alegagdes dos politicos depois de
ditas publicamente. E importante considerar que existem grupos de verificagao
que também checam as afirmagdes de politicos relativas a ciéncia, a exemplo
do recurso SciCheck', da FactCheck.Org e do site Snopes.Com?.

Nas revistas americanas, a primeira aparigao oficial de um processo de
verificagao no fluxo editorial parece ter sido na década de 1920. A revista Time
langou um sistema de verificagao® em 1923 e a The New Yorker formou o seu
departamento de verificagao de fatos alguns anos mais tarde. A pratica se
expandiu gradualmente entre as revistas impressas, embora durante décadas*
o oficio de verificagao de fatos restringiu-se especialmente as mulheres e, ainda
que considerado importante, ndo era amplamente reconhecido.

Hoje em dia, embora esses profissionais sejam mais diversificados do que
costumavam ser, na pratica ainda sao frequentemente negligenciados ou mal
compreendidos. O oficio foi notado no livro Invisibles: The Power of Anonymous
Work in an Age of Relentless Self-Promotion®, lancado em 2014 por David Zweig.
descreve o perfil de pessoas que fazem trabalhos importantes, mas ficam

nos bastidores e passam em grande parte despercebidos — a menos que
cometam um erro grave. Tais perfis incluem também engenheiros de estruturas,
intérpretes nas Nagdes Unidas e afinadores de piano de orquestra.

Tipos e Modelos de Fact-Checking

Verificacao de fatos politicos: porta-se como um cao de guarda independente.
Este modelo tem a finalidade de checar as afirmagoes de politicos e/ou de
outras figuras publicas.
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Verificacao de fatos editoriais: com finalidade dirigida ao controle de qualidade
interno das redagodes, opera como uma checagem dupla antes das matérias
serem publicadas. Nessa modalidade, ha duas variagoes:

0 modelo da revista: um sistema de verificagdo em que uma pessoa nao
envolvida com o processo de construgao do texto em si, portanto, que nao seja
redator ou editor, por exemplo, é responsavel por checar cada fato que compoe
uma reportagem, incluindo fatos individuais, argumentos e narrativas em geral.
0 verificador de fatos pode acionar as fontes do jornalista ou ainda novas
fontes — mesmo incluindo novas entrevistas. Os tipos de histdrias que usam
este modelo incluem:

Reportagens longas e com muitas fontes que, inclusive, podem ter
interesses dispares;

Histdrias sobre ma conduta cientifica, como fraude ou conflito de interesses;

Conteudos especializados e multiformato, como perguntas e respostas,
infogréficos, e fotografias;

Série de podcasts;

Qualquer histéria publicada em canais, ou multicanais, que utilize o modelo
da revista;

0 modelo do jornal: um sistema de verificagdo no qual os jornalistas sao
responsaveis por confirmar cada fato que aparece nas suas préprias matérias.
Outras pessoas na redacao, incluindo editores, podem fazer verificagoes
pontuais. Os tipos de producao que mais utilizam este modelo sao:

Pautas quentes vindas de fontes consistentes;

Informacgoes sobre novos estudos com iminente queda do embargo¥;
Publicagdes de servigo de curta duragao e validade;

Notas jornalisticas,

Noticias redigidas por jornalistas especializados;

Resumos ou insergoes de uma noticia num podcast ou num programa de radio;

Qualquer noticia publicada em um veiculo que utilize o modelo do jornal.
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*Nota da tradutora: No jornalismo
cientifico, é comum se deparar com
pautas que estao condicionadas a
data de publicagao do estudo em
periédicos cientificos, portanto, que

estao sob embargo.
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0 Modelo Hibrido: um sistema de verificagado em que uma Unica redagao
utiliza tanto o modelo de revista como o modelo de jornal, dependendo do
tipo de conteldo. As pecas mais longas e complexas recebem tipicamente o
modelo de revista; a checagem de textos mais curtos e instantaneos se vale
do modelo de jornal.

A verificagao dos fatos editoriais extrapolou as bordas do circuito jornalistico,
transformando-se em tema da industria cinematografica de Hollywood ao

ser retratado nos longas Bright Lights, Big City (1988), Almost Famous (2000),

e Shattered Glass (2003). E, em 2018, a pratica do fact-checking chegou aos
espetaculos da Broadway, na adaptacao do livro The Lifespan of a Fact®,
publicado originalmente em 2012.

Embora seja dificil encontrar dados concretos sobre o processo de verificagao
de fatos no jornalismo, com a ajuda de uma equipe de verificadores e
rastreadores de fatos, escrevium relatério, em 2018’, para o Programa Knight
Science Journalism (KSJ), do MIT, em que analiso a pratica dentro do jornalismo
cientifico. O relatério sintetizou 91 entrevistas e 301 pesquisas com editores,
verificadores de fatos, jornalistas e professores de jornalismo. Descobrimos,
entre outras coisas, que apenas 34% dos veiculos que cobrem ciéncia possuem
verificadores de fatos integrados as suas equipes.

O relatério também trouxe a tona os ja citados trés modelos de verificagao de
fatos. No modelo de revista, os fact-checkers frequentemente ocupam posicoes
independentes de redatores, jornalistas e editores. O verificador de fatos checa
a pega quase acabada, que inclui fatos individuais, bem como o contexto

geral. Para esse Ultimo, suscitam as questoes: “A narrativa faz sentido?”, “Sera
que obscurece a verdade de alguma forma?”, “Sera que as provas confirmam

a tese?”, “Havera erros de omissao?”, entre outras. Para confirmar os fatos
implicitos, bem como a forma como eles se interligam, o profissional percorre o

material de apuracao do redator. E comum que sejam descobertas novas fontes

para ajudar a provar ou refutar uma alegacgao.

Hoje em dia, o modelo de revista nao é utilizado apenas em revistas impressas.
A abordagem é comum em todos os meios de comunicagdo — desde revistas
impressas as versoes digitais, podcasts e videos — particularmente para
reportagens longas e complexas, incluindo conteido multiplataforma, bem
como histdrias de qualquer tamanho que sejam legalmente sensiveis.

Mas muitas publicagoes nao tém verificadores independentes. Contudo, isso
nao significa que nao haja a etapa de verificacao do conteddo que se pretende
publicar. Pelo contrario, sdo mais provaveis de serem feitos no modelo de
jornal, no qual os jornalistas sao responsaveis pela dupla verificagao dos fatos
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“O checador de fatos
confere tudo num
conteudo quase
finalizado, o que
inclui cada detalhe

e informacgao até o
cenario mais amplo
daquela reportagem.”
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presentes em seus proprios textos. Esse modelo ainda dispde de redes de “O verificador de
seguranga. Os editores podem recuar quando leem uma informacgao que nao

. ) . fatos independente
soa bem, além de — nos casos em que o trabalho ainda existe — verificarem P !

a estrutura basica, incluindo ortografia e titulos. Mas o processo nio é presumivelmente,
necessariamente linha-a-linha ou sistematico. Pelo contrario, cabe ao jornalista nao estara tao
identificar o processo e certificar-se de que tudo foi feito corretamente. emocionalmente

. ) . o comprometido com
Como o nome sugere, 0 modelo de jornal é comum na maioria dos jornais. Mas

também se encontra em outros meios de comunicagao, como entradas rapidas uma histéria como
no radio, na televisdo e em notas. as pessoas que se

debrugcaram em

Ambos os modelos tém as suas vantagens. O modelo de revista pode ajudar a -
sua construgao. Os

apanhar erros que o de jornal simplesmente nao consegue. Embora ninguém
seja verdadeiramente objetivo, incluindo os jornalistas, ter uma verificagao olhos extras POdem
de fatos por alguém independente pode agregar visdes novas e céticas para evitar corregoes

ajudar uma peca de jornalismo a alcangar a objetividade. O verificador de fatos,

: s o : . futuras, bem como
presumlvelmente, nao estara tao emocionalmente comprometldo com uma

histéria como as pessoas que se debrucaram em sua construgao. Os olhos as responsabilidades
extras podem evitar corre¢des futuras, bem como as responsabilidades legais legais que possam vir
que possam vir com elas. com elas.”

Mas o modelo da revista leva tempo e dinheiro. O modelo de jornal, para a
maioria dos textos, nao custara tanto, por isso é util para pegas curtas ou
simples, que nao exigem um grande investimento. Ele também é mais agqil,
o que significa que as noticias de ultima hora e outras histérias de ritmo
acelerado podem ser publicadas mais rapidamente.

Cada vez mais, a fim de se adaptarem a edicao digital e as incertezas
financeiras do jornalismo moderno, os veiculos vém utilizando o modelo
hibrido para a verificagao dos fatos. No modelo hibrido, as publicagoes
utilizam a abordagem do jornal para histérias que demandam maior
imediatismo ou que sejam, relativamente, curtas e simples, poupando a
abordagem mais intensiva da revista para pegas mais complexas. O modelo
hibrido permite aos veiculos alocar recursos de verificagao de fatos onde sao
mais criticos, liberando os repdrteres para acompanharem as breaking news, as
chamadas noticias de ultima hora.

O Processo de Fact-Checking

A verificagao dos fatos pode até parecer simples, mas vocé pode ser
surpreendido com a quantidade de “fatos” que um profissional com essa fungao
aprofunda em uma determinada matéria. Como exemplo, abra o link a seguir
para ver uma passagem de seis paragrafos de uma publicacao do portal Undark
e sublinhe todos os fatos. Quantos fatos encontra?
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Exercicio de Verificacao de Fatos®

Depois de fazer a atividade proposta, abra este préximo arquivo, minha
folha de “resposta” indicando todos os fatos que encontrei. Vocé havia
assinalado todos eles?

“Folha de resposta” de verificacao de Fatos®

0 meu palpite é que possam ter escapado alguns. Mas, seguindo um processo
adequado de verificagao de fatos, as suas histérias serao bem verificadas e
livres de erros. Idealmente, esse processo se baseia no modelo de revista e
pode ser estruturado desta forma:

Passo 1: O Reporter e o Editor Finalizam o Texto

Ainda que, claro, ndo seja a versao a ser publicada, o texto deve ser aquele
que tanto o reporter quanto o editor estao de acordo que esta pronto para ser
examinado. Em outras palavras, had a concordancia entre as partes que, de
modo geral, ndo havera revisoes ou alteragdes substanciais.

Passo 2: O Repoérter Envia uma Cépia do Texto ao Fact-Checker

A fim de ajudar o processo de checagem dos fatos a avangar sem problemas, é
vital que o jornalista dé uma linha guia sobre a estrutura de sua reportagem. Ao
utilizar um dos programas de edigao de texto mais comuns, como o Microsoft
Word ou o Google Docs, o redator tem duas opgdes para deixar suas anotagoes:
as notas de rodapé ou os comentarios. De qualquer modo, o jornalista utilizara
esses recursos para citar as fontes dos respectivos fatos, informagoes

de contatos, descrigcdes e nomes das pastas e arquivos de gravagoes das
entrevistas, transcri¢oes, artigos de revistas, copias de e-mail, titulos de livros
ou outras fontes impressas, e links para websites-chave, embora também sejam
recomendados os printscreens (fotos da tela), ou arquivos PDFs, uma vez que 0s
websites podem mudar.
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Outra possibilidade é incluir essas informagoes como notas de rodapé. Crédito: Brooke Borel

Quanto mais detalhes, melhor. Por exemplo, se uma citagao vier de uma
gravacgao de entrevista, o escritor deve incluir o registro exato do momento da
fala. Se a informacao vier de um livro, o escritor deve fornecer os niumeros das
paginas relevantes.
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“Uma das minhas
estratégias favoritas
para checagem de
fatos é salvar os
sites que visito para
a matéria como um
unico arquivo PDF

e, assim, inserir
comentarios ao
longo do texto da
reportagem que
relacionem os fatos
ali relatados a trechos
contidos naqueles
sites/PDFs.”

Roxanne Khamsi,

jornalista cientifica
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Passo 3: O repérter Abastece o Fact-Checker com as Fontes

O proximo passo é acessar a fonte. Para a maioria delas, o jornalista

deve registrar nas anotagcdes o caminho para se chegar aos arquivos que
correspondam as citagdes (com excecdo das fontes humanas, para as quais
sugere-se as informagdes do contato). Se o material ndo for particularmente
sensivel, o redator poderd envia-lo por e-mail ou com um servigo de
compartilhamento de arquivos, como o Dropbox. Se a fonte incluir informacgoes
sensiveis, o jornalista pode preferir usar protecao por senha e/ou criptografia. E
se o material for ainda mais sensivel, por exemplo, se incluir documentos com
identificagao de um denunciante — o escritor pode querer enviar um disco rigido
(HD portatil) ou laptop, solicitando que os arquivos nao sejam transmitidos para

um computador com conexao a Internet.

Passo 4: O Fact-Checker Checa os Fatos

0 verificador de fatos |é a pega pelo menos uma vez, depois passa por

ela novamente linha por linha, verificando cada fato em relagao a fonte
correspondente. Isso pode exigir telefonemas com especialistas e outras
pessoas que aparecem na histéria ou nas notas do escritor. O verificador de
fatos também avalia a qualidade do material de apoio e pode procurar novas
fontes conforme a necessidade.

Passo 5: O Fact-Checker Propoe Mudancas

0 verificador de fatos apresenta uma lista de mudancgas propostas ao redator,
ao editor, ou aos dois. Em muitos veiculos, o verificador de fatos simplesmente
sinaliza as mudangas e o seu contexto por meio dos comentarios no Microsoft
Word ou no Google Docs.

Excecao: se o fact-checker encontrar grandes problemas, tais como erros que
desconstroem a premissa de uma histéria, ou evidéncias de plagio, nao ha
continuidade da checagem. O editor deve ser imediatamente acionado.

Passo 6: Revisao

O editor ou o redator — ou, mais provavelmente, ambos — revisarao as
mudangas propostas. Pode haver algum passo atras na verificagao dos fatos,
tanto para negociar uma redagao precisa quanto para avaliar coletivamente

diferentes fontes. Por exemplo, um verificador de fatos pode pressionar por uma

palavra que seja tecnicamente mais correta, enquanto o redator pode defender
outra opgao que nao se apresente como jargao, €, entao, a equipe tera que

“Lembre-se que vocés
[fact-checkers] estao
trabalhando em nome
do leitor e também

do redator. Vocés
desejam que o leitor
acesse informagoes
corretas, mas também
certifiqguem-se

de que o reporter
entregue uma matéria
convincente. Sugira
entao edigoes
precisas que sejam
verdadeiras para a voz
do redator.”

Brad Scriber, vice-diretor de

pesquisa, National Geographic
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decidir qual a palavra que melhor serve ao leitor. Ou o repdrter pode ter usado
um estudo para apoiar um ponto, enquanto o verificador de fatos pode ter
encontrado outra pesquisa que o contradiz — aqui, a equipe tera que descobrir
a melhor maneira de refletir essa incerteza no texto, ou mesmo decidir se
algum dos estudos nao deva ser citado, por exemplo, por talvez os seus autores
apresentarem sérios conflitos de interesse.

Passo 7: Fazer Mudangas

Uma vez que todos estejam de acordo sobre os fatos, ou o verificador de fatos
ou o editor faz as mudancas finais no documento. Mas, se houver desacordos,
normalmente essa vira uma tarefa do editor.

Os Modelos de Jornal e Hibrido

0 modelo de jornal pode ser uma versao abreviada do longo processo do
modelo de revista. Mas, claro, este modelo nao envolve um profissional fact-
checker dedicado ao veiculo. Aqui, o repérter e o editor tipicamente finalizam a
matéria. Durante esse processo, o editor deve ter atencao as varias afirmagdes
e fontes para garantir que o jornalista esteja usando evidéncias soélidas. Na
sequéncia, o material pode passar por uma leve checagem por um segundo
editor, para obter alguns questionamentos basicos.

Para ajudar a construir um sistema de verificagao de fatos, o redator pode
adicionar etapas ao processo de construgao da reportagem. Primeiramente, fazer
0 maximo de esforgo para verificar se a informagao advém de boas fontes antes
de retrata-la em uma matéria — especialmente se essa for uma premissa-chave
da histéria. Em segundo lugar, o redator deve separar um tempo apés o término
da histéria para conferir linha a linha e verificar novamente a fonte de cada fato.

0 modelo hibrido combina o processo mais breve do modelo de jornal para
pecas menores e de publicacao imediata com o processo mais aprofundado do
modelo de revista para reportagens longas ou histérias legalmente sensiveis.

As Melhores Praticas de Checagem dos Fatos

A verificacao dos fatos funciona melhor quando vocé tem um processo editorial
consistente e claro para sua equipe fixa e para os freelancers.

B Crie um fluxo de trabalho — incluindo etapas e responsabilidades claras
para todas as fases do processo editorial e seus responsaveis. Todas as
produgdes devem passar por esse processo;
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B Evite que o fluxo determinado seja quebrado por jornalistas, fontes,
editores ou mesmo pelos verificadores;

B Certifique-se sempre de que o jornalista tenha fortes evidéncias para
grandes afirmagdes, como:

= Declaragoes no estilo “os cientistas dizem que...”;

= Descobertas cientificas que contrariam a maioria dos estudos
relevantes existentes;

= Informagdes que sugiram, ou que digam claramente, que alguém cometeu
um crime, violagao ética ou qualquer outra coisa que possa fazer com que
vocé seja processado por calunia se isso se mostrar errado;

= Informacgoes sobre dispositivos médicos, dietas e qualquer outro
produto ou pratica que possa prejudicar um leitor caso se revele errado

Oou enganoso.

W Crie checklists para que os reporteres possam gravar nas telas de seus
computadores, lembrando-os de verificar duas vezes informagdes como:

= Ortografia de nomes e lugares;
= Titulos e afiliagoes;

= |dades (certifique-se de que a fonte fara ou nao aniversario antes da
publicagao);

= Género e pronomes da preferéncia da fonte;
= Datas;

= Numeros basicos e estatisticas;

= Localizacao geogréafica;

= Ordem de grandezas (ex: milhdes, bilhoes);

= Quaisquer outras informacgoes faceis de verificar — e faceis de errar.
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A Criagao de um Sistema de
Verificagao de Fatos

Alguns editores cientificos irdo aterrissar em um veiculo que ja tenha um sistema
de verificagao de fatos. Mas, se nao for o seu caso e vocé tiver interesse — e
orgamento — para criar um, aqui estao algumas coisas a serem consideradas:

Em primeiro lugar, pense no processo editorial do local. Quantos editores
normalmente olham para a versao preliminar do texto? Quanto tempo vocé
normalmente tem entre a finalizagao de uma reportagem e a sua publicagao?
E também: que tipos de matérias normalmente sao publicadas — na maioria
das vezes, sao noticias rapidas e factuais, costumam ser narrativas longas e
complexas ou uma mistura das duas abordagens?

Nao importa o tamanho de sua equipe ou o quao rapido planeja imprimir no
processo de apuragao, redagao, edigao e publicagao das histérias, o processo
de checagem deve fazer parte do fim do processo editorial. E claro que todos na
equipe devem relatar, escrever e editar com um olho nos fatos e na verificagao.
Mas a verificagao dos fatos, linha por linha, serd mais eficaz se acontecer
depois que a matéria estiver praticamente em sua forma final. Se vocé tiver
apenas um editor que olhe para o texto antes de publica-lo, entao a fase de
verificagao de fatos deve vir apds o crivo dele.

Se vocé tiver mais de uma etapa de edigao, a verificacao dos fatos deve
acontecer apds o crivo do ultimo editor. E, claro, o texto ainda passara por
pelo menos um editor apds o processo de fact-checking, para o aval final e a
confirmagao de que esta tudo em seu devido lugar.

Trés Pontos a Se Considerar

Um processo de checagem de fatos geralmente apresenta um punhado

de erros — digitacao, citacdes truncadas, afirmagoes sem a ressalva
apropriada... Mas o pior caso é um quando o processo revela algo que

abala a base de uma historia. Editores podem chegar a tal desfecho, de
descontinuar a reportagem, muito antes do trabalho avancgar para essa etapa
de checagem, mantendo-se atentos a:

B Falso equilibrio. Se uma histéria da muita importancia a uma teoria
que soa estranha ou a uma opinido contraria, pergunte: com base na
orientagao da literatura cientifica sobre o assunto, ha evidéncias reais
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“Certifique-se de
correr o rascunho
final para a revisao
pelo redator antes
da publicagao.
Tenho visto editores
publicarem sem

dar essa chance de
verificagao final dos
fatos e descobrir
tarde demais que
erros haviam sido
cometidos.”
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para apoiar esse ponto de vista? Exemplo: uma reportagem sobre
pesquisadores que dizem ter provado que as mudangas climaticas nao
estao acontecendo, quando a maioria das outras pesquisas diz o contrario.

B Grandes declaragoes. Sempre especule quando o redator escreve uma
declaragao bombastica, especialmente se nao houver citagao da fonte.
Pergunte: qual a origem dessa informagao? Quais outras pesquisas ou
especialistas corroboram ou refutam essa declaragdao? Exemplo: uma
afirmagao nao comprovada como “a crise da covid-19 eventualmente
infectara pelo menos 300 milhdes de pessoas em todo mundo”.

B Declaragoes de uma tnica fonte. Parece que o reporter esta se
baseando em fatos importantes provenientes apenas de uma Unica
pessoa ou estudo? Em caso afirmativo, pergunte sobre a fonte. Se
parecer insuficiente, diga ao redator que a verificagao dos fatos exigira
corroboragcao — e que ela é necessaria. Exemplo: uma matéria que acusa
um cientista de fraude, mas a Unica evidéncia que apoia a afirmacao é uma
citagao de outro especialista.

Quanto a mistura de contetidos em sua publicagao: se, na maioria das vezes,
voceé publica histérias longas e complicadas, provavelmente vai preferir
seguir o modelo de revista. Se, pelo contrario, as publicagdes do seu veiculo
sao frequentemente de noticias curtas e factuais, entre outras pegas com
essas caracteristicas, o modelo de jornal se encaixa melhor. E se publicar um
pouco de tudo, vocé pode se valer do modelo de revista ou do modelo hibrido,
dependendo de seu orgamento.

Se vocé chegou até aqui e decidiu que precisa criar um sistema de verificagao
de fatos no estilo revista ou no hibrido, aqui estdo alguns passos-chave:

B Certifique-se de que todos em sua equipe, incluindo os freelancers,
entendam o processo editorial do veiculo — bem como e quando o fact-
checking acontece;

B Alerte a equipe de redatores, incluindo os freelancers, sobre os tipos
de material requeridos para o processo de checagem. Muitos veiculos
incluem essas informagdes em seus contratos;

B Fornecga diretrizes claras para seus fact-checkers. Algumas redagdes tém
documentos internos descrevendo essa pratica; outras preferem nao
manter instrugdes por escrito;
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B Decida se vocé esta seguindo o modelo de revista ou hibrido. Na escolha
pelo modelo hibrido, indique quais tipos de texto serao submetidos em
cada um dos modelos (de revista ou de jornal);

B Designe alguém da equipe para supervisionar a equipe de verificagao de
fatos. Pode ser um editor de pesquisa, um editor executivo, um editor
de redagao ou qualquer outro membro da equipe que possa manter o
processo em movimento de forma completa e eficiente;

B Contrate fact-checkers, seja como membros da equipe ou como freelancers;
B Incorpore a etapa de fact-checking no calendario editorial,

B Certifique-se de verificar ndo apenas o texto da histéria, mas também
qualquer outra coisa que vocé publicar, incluindo cabegalhos, subtitulos,
fotografias, legendas, ilustracées, infograficos e videos.

E, mesmo que vocé decida seguir o modelo de jornal, certifique-se de que sua
equipe — novamente, incluindo os freelancers — compreende o processo e as
expectativas. Quando possivel, dé aos redatores tempo para verificar o trabalho
antes que os textos sejam publicados.

Como Trabalhar com Fact-Checker Profissional

O fact-checking é um excelente caminho de carreira para muitos
jornalistas — alguns, por exemplo, constroem robustos negécios auténomos
por meio do oficio ofertado para varias publicagdes ou autores de livros,
enquanto outros podem se tornar editores ou diretores de pesquisa em um
grande veiculo e/ou revista.

Mas muitos verificadores de fatos sao jornalistas em inicio de carreira, portanto,
podem nao ter tanta influéncia como, digamos, um escritor conhecido ou um
editor de longa data. Uma das muitas tarefas de um editor é saber como os
fact-checkers se encaixam no ecossistema de sua publicagao — e garantir

que eles tenham o respeito de que precisam para fazer o trabalho. Deixe seus
verificadores saberem que vocé os apoiara quando precisarem.

Um dos mais recentes e infames exemplos de como esse sistema pode
quebrar vem da revista Rolling Stone. Em 2014, a publicagao langou um artigo
intitulado “A Rape on Campus” (em portugués, Um estupro no campus), que
descrevia um suposto estupro em uma festa da fraternidade da Universidade
da Virginia, nos EUA. Depois que a histéria foi publicada, ela desmoronou:
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a reportagem foi mal produzida ou imprecisa. A revista teve de desembolsar
milh6es em um acordo apds ser processada por membros da fraternidade e
pelo reitor associado da universidade.

A Rolling Stone tem um departamento de verificagao de fatos. O que deu
errado? Um longo relatério'® da revista Columbia Journalism Review (CJR)
apresentou uma lista de problemas. Uma questao particularmente relevante: o
departamento de fact-checking questionou a fragilidade do material obtido. De
acordo com o relatério da CJR, o chefe do departamento de checagem de fatos
a época observou que as decisoes sobre a fonte para a matéria “foram feitas
por editores acima do meu nivel hierarquico”.

Se esses editores mais poderosos tivessem ouvido a equipe de checagem,
poderiam ter evitado um erro caro e prejudicial.

Ha também um outro lado. Os verificadores de fatos tém um papel importante,
mas como seu trabalho é especificamente questionar e examinar as
afirmagoes, as vezes podem chegar ao outro extremo. Eles podem ser pedantes
demais. Talvez, em uma histdria cientifica, o verificador de fatos faga uma
adverténcia ou pega uma explicacao mais profunda para cada informagao
sobre estudos cientificos citados em uma matéria. Aqui, o trabalho do editor

é recuar, porque seu objetivo é produzir algo que nao sé seja preciso, mas
também inteligivel e convincente. Se ninguém quiser ler um artigo, qual seria a
razao de ser dele?

Nao importa em qual circunstancia: como editor, saiba que vocé também tem

o papel de diplomata na equipe. Seja respeitoso com os esforgos de todos na
construcao de uma reportagem, e seja atencioso em como vocé inclui — ou nao
inclui — as recomendacoes dos que fazem a checagem dos fatos.

Como Encontrar — e Remunerar — os Profissionais Fact-Checkers

Nem sempre é facil encontrar profissional de checagem de fatos, especialmente
se vocé tiver pressa. Na maior parte das vezes, os editores recebem indicagoes.
Portanto, uma estratégia ¢, simplesmente, pedir recomendagdes aos colegas,
mesmo que eles trabalhem para outro veiculo. Se vocé estiver procurando um
verificador de fatos com experiéncia em jornalismo cientifico — ou em uma area
cientifica especifica — é especialmente recomendavel conhecer profissionais de
publicagdes segmentadas que possam ajuda-lo.

Os jornalistas freelancers também frequentemente complementam sua renda
com trabalhos de checagem. O Programa KSJ do MIT esta trabalhando
em um site de fact-checking que incluird um banco de dados publico com
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“Anote, anote e
anote. Caso surjam
duvidas, a cuidadosa
documentacgao do
seu trabalho sera util.
Vocé nao se lembrara
disso em seis

meses, se for como
eu! Verifique tudo,
especialmente as
coisas que vocé acha
que sabe.”

Michelle Harris, fact-checker

freelance
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contatos desses profissionais de checagem, o que tornara algumas dessas
buscas mais faceis. A base de dados de checagem de fatos devera estar
ativa ao longo de 2021.

Em 2018, no ja citado relatério do KSJ, identificamos a média de remuneragao
dos fact-checkers nos valores médios de USS 27,76 a 34,27 por hora'’, com
variagao entre o minimo 15 e o maximo de 75 délares por hora de trabalho,
embora os dados da pesquisa tenham sido limitados. Trabalhos mais urgentes
ou que demandem dedicagao aos fins de semana, bem como a contratagao de
profissionais mais experientes ou com conhecimento em um campo especifico
podem requerer mais investimento. Alguns veiculos contratam profissionais de
checagem por projeto, e nao por hora.

Grandes Poderes Requerem Grandes
Responsabilidades na Checagem de Fatos

Como editor, vocé detém muito poder sobre a sua equipe. Pode nem sempre
ser assim, mas quando se trata de publicar uma reportagem, vocé é o chefe
(ou pelo menos um dos chefes). Vocé é a ponta na atribuigao das pautas. Vocé
também tem a ultima palavra sobre o que se publica ou ndo. Nao use esse
poder apenas como status, mas com sabedoria.

Quando se trata da verificagao de fatos, ha muitas oportunidades para um
editor se certificar de que uma histéria esta correta. Vocé pode assegurar,
com tato e diplomacia, que seus jornalistas e fact-checkers estejam prestando
atengdo em cada uma das etapas editoriais.

A primeira oportunidade esta na fase de distribuicao de pautas. Certifique-se de
que as histérias que vocé capta sejam sélidas e dignas de cobertura. Se a pauta
parecer muito restrita, pega mais informagoes ao reporter — estudos relevantes,
por exemplo, ou a inclusao de outras fontes sélidas. Analise os freelancers

e certifique-se de que sao as pessoas certas para contar determinadas
histérias — olhe para potenciais conflitos de interesse que possam distorcer
sua reportagem ou a forma com que ela possa ser percebida e observe a
qualidade dos trabalhos que esses profissionais publicaram em outros veiculos
ou postaram nas midias sociais. Além disso, seja claro desde o inicio sobre

as politicas de verificagao de fatos de seu veiculo, para que o jornalista nao se
surpreenda quando o texto chegar a esse estagio.

Os editores também tém a oportunidade de ajudar no processo de checagem ao
lerem o texto preliminar (ou o rascunho) da reportagem. Isso nao significa que

voceé precisa analisar todos os fatos, linha por linha, como um fact-checker faria.
Em vez disso, faga perguntas dificeis ao redator e certifique-se de esclarecer as
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“A ciéncia pode

se tornar mais
complicada
rapidamente. Nao
tenha medo de

fazer perguntas,
mesmo as que sao
aparentemente
basicas. A capacidade
de dizer 'nao entendo’
ou 'nao sei' é um
superpoder.”

Emily Krieger, fact-checker

freelancer, editora e escritora
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afirmacdes mais nebulosas: de onde vém as informacdes? Quem disse? Quais
sao as fontes? E, se vocé conhece o assunto com profundidade e identifica que
falta alguma abordagem ou a visdao de uma fonte-chave, pergunte ao repérter

o motivo pelo qual ela nao foi incluida. Lembre-se: vocé pode pensar que sabe
mais do que o redator, mas muitas vezes nao sabe. Seja sempre respeitoso
nestas interagoes.

Os editores as vezes tém que fazer o meio de campo entre os reporteres

e os verificadores de fatos. Idealmente, é claro, todos que interagem com
uma histéria jogam no mesmo time, cooperando para torna-la melhor e mais
precisa possivel. Ainda assim, um redator pode nao gostar de uma fonte que
o verificador de fatos escolheu ou pode preferir uma certa frase que seja mais
compreensivel, ainda que menos precisa. E um verificador de fatos pode ter
dificuldades para chegar em um acordo.

Vocé sera responsavel pelo desempate nessas discordancias, entao busque
entender o raciocinio e os pontos de cada parte interessada.

As Leis Podem ser Assustadoras

0 processo de checagem de fatos é Util para além de obter informagdes
precisas para os leitores. Ele também pode ajudar a salvar sua publicagao de
uma acao judicial dispendiosa. Mas, antes de qualquer coisa, nao utilize este
guia para aconselhamento juridico. Para isso, vocé vai precisar de um advogado
especializado em midia e jornalismo. Segundo: nao entramos em defini¢goes
legais por aqui. Ao contrario, resumidamente, traremos questdes legais em
potencial que a verificagao dos fatos pode ajudar a resolver.

B Difamacgao: se um jornalista publica ou veicula informacgoes prejudiciais
sobre alguém e elas se revelam falsas, o profissional e a publicagao
podem enfrentar um processo por difamagao. A lei varia, portanto, isso vai
depender se a histéria é sobre uma pessoa que é uma figura publica, como
um politico ou uma celebridade, ou um cidadao privado. Figuras publicas
enfrentam mais obstaculos para ganhar um caso de difamagao. Os
verificadores de fatos podem impedir que informacdes errobneas aparegcam
em uma matéria, particularmente se estiverem esclarecendo os fatos
por meio de uma nova entrevista com as fontes acessadas ou mesmo
acionando outras fontes;

B Invasao de privacidade: a linha entre a noticia (informacao de interesse do
publico) e a nogao de privacidade nem sempre é clara. Os profissionais de
checagem de fatos podem inviabilizar reportagens sobre casos individuais,
particularmente porque eles estarao familiarizados com o material
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de origem e poderao perceber problemas potenciais — por exemplo,
informagdes coletadas por meios ilicitos, tais como vigilancia ilegal ou
invasao de propriedade;

Violagao de direitos autorais: na maioria das vezes, nao ha problema
para os jornalistas citarem obras publicadas em seus escritos. A pratica
normalmente se enquadra no que é chamado de uso legal. Mas ha
excecoes. Nao se deve esperar que um verificador de fatos conhecga as
distingoes legais. Ainda assim, eles podem ajudar na identificagao de
matéria que reedite outros trabalhos e instiga-lo a decidir se vocé precisa
consultar um advogado;

Plagio: embora citar a producao de outra pessoa nao seja tecnicamente
ilegal, alguns casos podem ser enquadrados como plagio e serem
considerados uma violagao de direitos autorais — além de, em qualquer
instancia, ser considerado um grande pecado jornalistico. Um verificador
de fatos pode ajudar a identificar o plagio — por exemplo, ao reconhecer
frases ou ideias retiradas do material de consulta.

Manutencao de Registros

Ao manter o material de origem de cada histéria publicada, vocé estara mais
preparado para responder potenciais questionamentos dos seus leitores com
olhos de aguia. Vocé também pode ajudar a proteger sua publicagdo de um
processo judicial. Quer vocé mantenha os registros em seu computador ou em
uma plataforma compartilhada na nuvem, lembre-se de fazé-lo e seguir essas
dicas:

Mantenha-os organizados, para que vocé possa encontrar uma fonte
especifica dias, meses ou mesmo anos apds a publicagao de uma histoéria;

Mantenha-os seguros, particularmente para material sensivel e
confidencial, como documentos vazados e informagoes de fontes
andnimas e denunciantes;

Guarde-os durante o tempo apropriado. Tenha certeza de que ha algum
periodo recomendado por leis e normas e assegure-se de que seus
registros permanegam intactos por, pelo menos, durante esse tempo.
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Dedique uma Parte do Orgamento
para o Fact-Checking

Depois de ter percorrido este capitulo, talvez vocé esteja pensando: “Uau,

a checagem de fatos parece demorar muito tempo. E é cara. Nao sei se ha
recursos para implementar essa fase no processo editorial”. E uma reacao
compreensivel. Afinal de contas, os veiculos de noticias ainda ndo descobriram
a melhor maneira de sobreviver na era online, e por isso a maioria dos editores
tem de lidar com a restricao orgamentaria.

Como vocé pode entao checar os fatos se nao pode arcar com um time de
verificadores atuando no estilo de revista? Aqui estdo algumas dicas:

B Aplique o modelo hibrido para liberar tempo e dinheiro para pegas curtas
e viabilizar o processo mais rigoroso em reportagens mais longas. Essas
histérias costumam consumir muitos recursos. Se vocé cometer grandes
erros, esse investimento nao vai valer a pena;

B Dé prioridade a possiveis litigios. Em outras palavras, se uma de suas
histérias acusa alguém de um crime ou algum outro delito, é melhor vocé
se certificar de ter fontes sélidas que provem que vocé esta certo;

B Crie uma lista de checagem (checklist) para informacdes que sejam
particularmente faceis de confirmar — e também de se equivocar. Por
exemplo: ortografia, localizagao geografica, erros de digitagao, escala de
grandeza e datas. O checklist deve ser repassado a cada reportagem;

B Encoraje seus redatores a ler as histoérias “com olhos frescos”. Em outras
palavras, uma vez terminado um rascunho, dé um tempo e um distanciamento
do texto para, s6 entao, revisa-lo. Voltar ao texto apés um intervalo pode
facilitar a detecgao de erros. Como editor, vocé deve fazer o mesmo;

B Certifique-se de que varias pessoas leiam a matéria. E pega para que
sinalizem as afirmacdes ou as declaragdes que nao fagam sentido;

B Rastreie erros e corregoes para ajudar a identificar pontos a serem reforgados.

A verificagao dos fatos pode ser entediante. Pode ser cara. Pode levar muito
tempo. Mas colocar recursos para essa etapa de checagem, de uma forma
inteligente e que se adapte tanto ao seu veiculo quanto as caracteristicas da
reportagem, é vital. O fact-checking pode ajudar a salvar a reputagao de sua
publicacao, assim como a reputacao de seus jornalistas. Pode ajudar, inclusive,
a salva-lo de uma agao judicial.
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Eu também argumentaria que, quando qualquer jornalista ou publicagdo comete
um erro, ele pode prejudicar a reputagao da midia de forma coletiva. Os meios
de comunicacao, é claro, nao sao monoliticos. Ainda assim, muitos leitores
ainda nos véem dessa maneira. Portanto, toda vez que um grande canal de
comunicagdo comete um erro com grande repercussao, isso torna muito mais
facil para as pessoas desacreditarem o nosso trabalho, algo como “veja, é por
isso que toda noticia é falsa”.

0 mais importante: é nosso dever fazer o melhor possivel pelos leitores,
apresentando-lhes informagodes precisas sobre o mundo ao redor. Esse é o
propésito que o jornalismo afirma ter.

Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

Livro

B The Chicago Guide to Fact-Checking, Brooke Borel, Editora da Universidade
de Chicago (2016). Os editores que quiserem estabelecer um processo ou um
departamento de verificagao de fatos encontrardo muitos conselhos aqui.

Relatoério

B Checking in on Fact Checking in Science Journalism, Brooke Borel et al.,
Knight Science Journalism Program, MIT (2018).Este relatério d4 uma boa
nogao de como e onde a verificagao de fatos funciona em publicagdes que
cobrem ciéncia, salde, tecnologia ou o meio ambiente — incluindo pontos
de interesse geral.

Artigos

B The Pocket Guide to Bullshit Prevention, Michelle Nijhuis, The Last Word on
Nothing (2014). Qualquer jornalista ou editor faria bem em se lembrar dos
passos apresentados neste artigo, que estdao convenientemente listados
em uma tabela em forma de guia de bolso.

B Checkpoints, John McPhee, The New Yorker (2009). Uma leitura classica
sobre verificagao de fatos, que da uma visao nao apenas sobre o
departamento de fact-checking do The New Yorker, mas também sobre o quao
longe um profissional de checagem pode ir em busca de uma confirmagao —
e como as coisas podem, ocasionalmente, dar errado.
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Radio

B [n Praise of Radically Transparent Journalism, WNYC’s On The Media (2017)
Uma entrevista com Margaret Sullivan, do The Washington Post, na qual ela
clama por mais transparéncia no jornalismo.

Sobre a Autora

Brooke Borel é jornalista e autora especializada em ciéncia e tecnologia. E
editora de artigos na Undark Magazine e escreveu para publicagoes e veiculos
como Popular Science, BuzzFeed News, The Guardian, TheAtlantic.Com, Scientific
American, Medium’s OneZero, FiveThirtyEight, Slate, entre outros. Recebeu bolsas
das Fundagdes Alicia Patterson, Alfred P. Sloan e Gordon e Betty Moore para o
desenvolvimento de trabalhos jornalisticos. Borel ministra oficinas de redagao
no Instituto de Jornalismo Arthur L. Carter da Universidade de Nova York e

é referéncia nacional e internacional na area de jornalismo e fact-checking.

Em 2019, seu artigo cientifico “Clicks, Lies and Videotape” (Cliques, Mentiras

e Videotapes, em traducao livre) foi reconhecido com o Prémio da American
Society for Journalists and Authors, por destaque na area de ciéncia e tecnologia
e também foi finalista do National Academies Communication Awards. Sua obra
foi compilada no What Future. Borel é autora dos livros Infested: How the Bed Bug
Infiltrated Our Bedrooms and Took Over the World (Infestagao: Como os Percevejos
de Infiltraram em Nossos Quartos e Dominaram o Mundo) e The Chicago Guide
to Fact-Checking (O Guia de Checagem de Fatos de Chicago), ambos publicados
pela editora da Universidade de Chicago.

Referéncias
1 https://www.factcheck.org/scicheck/ 8 https://ksjhandbook.org/wp-content/

uploads/sites/5/2020/08/Fact-Checking-
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history/ uploads/sites/5/2020/08/Fact-Checking-
4 https://www.cjr.org/special_report/rise- Module-Example.pdf

and-fall-of-fact-checking.php
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5 http://www.invisiblesbook.com/ stone_investigation.php

6 https://wwnorton.com/books/The- n  https://www.the-efa.org/rates/
Lifespan-of-a-Fact/about-the-book/
description

7  https://www.moore.org/docs/default-
source/default-document-library/fact-
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Como llustrar Noticias
Complexas de Ciencia

Por Jen Christiansen

Introducao

Nao é incomum que editores recorram a recursos visuais apenas depois que
as palavras estao solidamente encaminhadas. O processo de pensamento

€ mais ou menos algo como, “a matéria esta completa, ha um arco narrativo
e é hora de passar para os toques finais”. E, para mim, como editora grafica
da Scientific American, a realidade é que muitas vezes nao mergulho no
desenvolvimento de graficos até que o primeiro rascunho de uma longa
reportagem tenha ido para a edigao.

Para noticias de ciclo mais rapido, no entanto, os graficos precisam comecar
antes que este ponto seja alcangado. Muitas vezes, nao ha tempo para esperar
até que um rascunho editado esteja disponivel.

E, a medida que os editores graficos continuam a se distanciar do modelo
classico de “editoria de servico”, especialmente conforme jornalismo e
visualizagao de dados se tornam mais interligados, é importante lembrar que os
recursos visuais podem ser a forgca motriz por tras do jornalismo cientifico de
primeira linha.

Exemplos memoraveis incluem (em inglés):
B “Rastreador de coronavirus: os ultimos nimeros enquanto paises lutam

contra o ressurgimento da covid-19"", com graficos de John Burn-Murdoch
e outros, no Financial Times;

B “Por que surtos como o de coronavirus se espalham exponencialmente e
como ‘achatar a curva™, por Harry Stevens, no The Washington Post;
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B “0 que esta realmente aqguecendo o0 mundo?”®, por Eric Roston e Blacki
Migliozzi, na Bloomberg Businessweek;

B “Aqui esta cada eclipse solar total que esta acontecendo em sua vida.
Sera que este ano é sua melhor oportunidade?”4, por Denise Lu, no The
Washington Post;

B “O que é o Higgs?"®, com desenhos de Nigel Holmes e graficos de Jonathan
Corum, Alicia DeSantis, Xaquin G.V. e Josh Williams, no The New York Times.

0 que voceé pode fazer como editor ou editora para garantir que graficos e outros
recursos visuais reflitam o mesmo padrao que seriam exigidos de qualquer
texto? Para realizar suas aspiragoes graficas, vocé pode recorrer a fontes de
dados brutos, fotos relacionadas a experimentos e analises de esbocos de
artistas. Para fazer isso, a comunicagao eficiente e coordenada entre o editor de
texto, o editor de imagens e as fontes especializadas é fundamental.

Este capitulo é centrado em graficos, baseado na minha prépria experiéncia
com contribuigcdes de outras pessoas especializadas em fotografia, ilustracao
editorial e animagdes. Como todos os editores sabem — tanto os generalistas
quanto os especialistas —, a forma como o leitor encontra uma matéria é
particularmente importante quando se trata de conteudo ilustrado. Uma
solucao raramente serve para todos os casos, entao pensar em maneiras
diferentes de entregar o mesmo contedido em midias diferentes — pagina
impressa, computador, tela do smartphone... —, bem como para publicos
diferentes, é fundamental. Esse desafio nao é especifico para o contetido
centrado em ciéncia, entao nao me fixo em tornar o material legivel em muitas
plataformas. Em vez disso, foco no processo de decisdao sobre quando os
recursos visuais podem ser uma adigao util a uma matéria centrada em ciéncia,
junto com dicas para produzi-los e edita-los.

O Papel das Visualizacoes
no Jornalismo Cientifico

Na maioria das vezes, o conteudo centrado em ciéncia é complexo.
Visualizagbes sao uma ferramenta poderosa para ajudar seu publico a entender
matérias mais complicadas. Ao criar ou pedir esses recursos visuais, seu
primeiro instinto pode ser simplificar as informagdes para torna-las mais
acessiveis. No entanto, a simplificagao pode apagar a descoberta-chave mais
recente, condensando coisas de uma forma que nao faz justica a descoberta
interessante que vocé esta tentando destacar. Acho mais produtivo focar em
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esclarecer, nao em simplificar (com um aceno para o designer Nigel Holmes®, o
autor Alberto Cairo’ e muitos outros que falaram e escreveram sobre isso).

Por exemplo, para o texto impresso sobre a expressao génica no cérebro®, dos
cientistas Ed Lein e Mike Hawrylycz, recebi um grafico complexo de um dos
autores. O objetivo deste grafico de referéncia era comunicar os resultados
dentro de um grupo de pares — uma audiéncia de outros neurocientistas
altamente motivados a ler e compreender aimagem. O grafico usava um
vocabuléario visual de simbolos e cores que seriam familiares para outros
neurocientistas, mas nao para um publico ndo especialista. Eu comparo esses
simbolos a um “jargao visual”. O jargao pode ser util para quem o entende;
palavras e imagens que carregam um significado altamente especifico

dentro de um contexto particular sdao uma maneira eficiente de apresentar
informagdes complexas a outras pessoas dentro de uma comunidade. Mas
ele também serve como uma parede impenetravel para pessoas que nao sao
fluentes nessa linguagem.

A época, contratei o designer de dados Jan Willem Tulp para desenvolver algo
mais acessivel. Nesse caso, isso nao significa um tipo diferente de grafico

ou a eliminagao de dados. Em vez disso, removemos as barreiras visuais de
entrada e adicionamos “gestos de boas-vindas”. O conjunto de dados completo
permaneceu intacto. Tulp simplesmente removeu as convengoes internas
(como uma paleta de cores de espectro total do arco-iris), substituindo-a por
uma escala tonal monocromatica mais intuitiva e menos complicada. Incluimos
algumas ilustragdes cerebrais para aproximar termos abstratos para regioes
cerebrais. E nds explicamos em linguagem simples como ler o grafico, com
linhas-mestras apontando diretamente para os pontos referenciados nele.

Cada decisao visual, guias de estilo a parte, deve ser considerada com a
compreensao do leitor em mente. Acontece que achei a escala tonal que Tulp
usava esteticamente mais agradavel do que a paleta completa original. Mas
nao é esse o motivo pelo qual a usamos. A escala foi construida para minimizar
o aparecimento de saltos artificiais nos dados, uma das armadilhas das paletas
de espectro total®. Fazer valer os resultados de estudos de percepcao sensorial
¢é uma boa préatica de visualizagdo em todas as areas. E particularmente til ao
cobrir ciéncia, uma editoria centrada em evidéncias.

Lucy Reading-lkkanda, designer grafica do Flatiron Institute, diz que os editores
também devem escolher o estilo de renderizagao de um grafico com cuidado.
“Quando um cliente compartilha um grafico de ‘Como fazer uma xicara de
café’ minimalista, monocromatico e sem palavras como inspiragao de estilo
para uma figura cientifica, fico preocupada. O grafico parece uma graga, eu
concordo, e como quase todo mundo reconhece os motivos para fazer café, o
estilo simples é apropriado e rétulos e legendas sao desnecessarios.
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Alinguagem de fazer café é muito bem compreendida. Mas a linguagem da
ciéncia, nao. Reduzir o contetido cientifico ao nivel de icones e simbolos pode
deixar espaco para confusdo e ma interpretacao”, aponta. Por outro lado,

ela acrescenta, renderizagoes excessivamente detalhadas e hiper-realistas
“podem levantar questdes que nds (e nosso checador de fatos) ndo queremos
— ou precisamos — enfrentar.”

SAIBA MAIS

Para mais informagdes sobre a ciéncia da percepgao no que se refere ao
desenvolvimento de graficos, confira o arquivo do podcast Datastories’ para
entrevistas com cientistas da percepgao, o blog “Visdes muiltiplas: explicagao
da pesquisa de visualizagao''”, e a postagem de Kennedy Elliot “39 estudos

sobre percepgao humana em 30 minutos'?".

Visando a clareza, o editor grafico torna-se um tradutor ou um guia. O foco muda
de diluir as informagdes para derrubar barreiras e acenar para o leitor. O objetivo
é tornar as informagoes complexas acessiveis a um publico nao especializado.

As imagens sao poderosas, em parte por causa de sua capacidade de envolver
as pessoas imediatamente. Em ciéncia, graficos sao ferramentas cruciais

para fornecer contexto, para mostrar o que de outra forma nao pode ser visto
e — como tao bem colocado por Olena Shmahalo em “Galaxy leggings, o soro
da verdade e a capa de visibilidade'®” — para dar um ambiente acolhedor como
porta de entrada para pessoas que podem estar predispostas a pensar na
ciéncia como algo denso e impenetravel.

O Processo de Construcao de
Graficos com Foco em Ciéncia

Como editora de graficos cientificos numa revista, me especializei em tornar os
avancgos da ciéncia e da tecnologia acessiveis a publicos nao especializados.
Isso inclui o desenvolvimento de diagramas explicativos ilustrados e
visualizagoes de dados que explicam as ultimas descobertas da pesquisa em
profundidade e colocam essas descobertas no contexto do arco mais amplo
da pesquisa. Isso pode parecer direto, mas muitos topicos interessantes na
ciéncia se baseiam em descobertas de pesquisas incrementais, a maioria das
quais nao posso supor que os leitores ja saibam.

Ao desenvolver graficos centrados em ciéncia, a pesquisa preliminar é
fundamental, assim como a consulta a especialistas naquele contetdo,
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como cientistas da area, para garantir que as informagdes sejam tratadas
corretamente. Durante meu tempo como editora grafica na Scientific American
e nas minhas experiéncias anteriores como pesquisadora e diretora de arte
na National Geographic, desenvolvi varias estratégias para ilustrar topicos
técnicos para um publico amplo, dentro do prazo. O que vocé vai ler a seguir
é uma versao idealizada do meu processo para trabalhar com graficos
baseados em ciéncia de ponta.

Em primeiro lugar, devo observar que muitos graficos na Scientific American sao
desenvolvidos por artistas freelance. Os oito estagios abaixo se aplicam a todos
os casos, mas os detalhes de cada estéagio refletem minha prépria abordagem
as pegas que acompanho do inicio ao fim. Outros profissionais devem ter a
liberdade dentro desta estrutura para ajustar os detalhes de modo que o fluxo
funcione melhor para eles.

Além disso, reconhego que organizagoes diferentes tém cronogramas e
niveis de recursos distintos. Essas etapas funcionam independentemente
dos prazos ou do tamanho da organizagao, ou mesmo do escopo da matéria.
Essas diferengas apenas indicam se é possivel trabalhar essas etapas em
horas ou semanas.

Etapa 1: Estabelecer o Objetivo Basico do Grafico

Em geral, na Scientific American, as primeiras versdes de texto tomam a
dianteira. Ao ler um rascunho da matéria, identifico quais conceitos acho que
seriam mais Uteis com uma ilustragdo. Minha pergunta é: um grafico seria til
para ajudar a transmitir essas informacgdes?

Quando os graficos sao Uteis?

1. Quando imagens podem contar a histdria de maneira mais eficiente,
eficaz ou completa do que as palavras. Veja os iconicos diagramas de
Feynman'#, que mostram o movimento, a colisao e a transferéncia de
energia das particulas subatémicas. Nesses casos, as visualizagdes
substituem férmulas abstratas;

2. Quando a narrativa envolve relagoes complexas e entrelagadas, um mapa
pode auxiliar o leitor a rastrear as conexoes. Um exemplo é um diagrama
que explica os meandros da fotossintese;

3. Quando o leitor pode se beneficiar ao ver e explorar tendéncias e padroes do
conjunto de dados completo, em vez de pegar alguns nimeros-chave no texto,
como um grafico mostrando o nimero diario de novas infeccoes por covid-19;
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4. Quando uma comparagao visual direta e imediata é util para destacar
mudangas ou diferengas entre estados, como hipdteses concorrentes ou
visualizagoes de antes e depois.

Depois de identificar possiveis tépicos que rendem graficos, eu converso com o
editor de texto para ter certeza de que estamos de acordo e para confirmar que
os caminhos da parte escrita e de imagem nao divergem.

Etapa 2: Pesquisa

Sempre que possivel, comego com a fonte primaria: idealmente, com o artigo
cientifico que descreve a pesquisa mais recente ou com a comunicacgao direta
com um cientista. Eu expando a partir dai, a comegar com artigos cientificos que
chamam minha atengao nas citagoes do artigo principal e ao buscar informagoes
basicas sobre o pesquisador ou pesquisadora principal e seus colaboradores.
Em seguida, passo para o quadro geral: como esta Ultima descoberta se encaixa
e conversa com outras pesquisas na area? Na maioria das vezes, preciso fazer
algumas pesquisas basicas sobre os conceitos principais, para ter certeza de
gue nao estou interpretando mal as coisas e que tenho um entendimento basico
da terminologia. As buscas de imagens do Google baseadas em palavras-

chave me ajudam a descobrir quais outros graficos ja foram produzidos sobre

0 assunto e, muitas vezes, me ajudam a identificar pontos fracos ou falhas na
cobertura mais ampla — isso ajuda a concentrar minha linha de pensamento em
como podemos adicionar algo novo a conversa.

0 auxilio do editor e do repdrter é util neste ponto, pois eles geralmente ja
possuem referéncias importantes em maos, juntamente com uma lista de
fontes possiveis. Este estagio é talvez o que mais varia em termos de intervalo
de tempo. Se o grafico for focado e direto, esta etapa pode ser rapida e
eficiente, levando nao mais do que algumas horas. Projetos grandiosos que
visam reunir muitas linhas de pesquisa — como as iniciativas da National
Geographic descritas pela pesquisadora de arte Amanda Hobbs em seu post
“Minha resposta a pergunta: ‘Entao, o que vocé faz?""'®* — levam mais tempo;
algo como muitas semanas.

Etapa 3: Desenvolvimento do Esbogo do Conceito

Agora é hora de colocar essa pesquisa em pratica e traduzir minhas anotagdes
escritas e rabiscos num esbogo coeso. Comego articulando o que, exatamente,
o gréafico pretende explicar, partindo da visao ampla. A ideia é comparar e
contrastar hipéteses concorrentes? Nesse caso, dois painéis lado a lado podem
fazer sentido. E se eu quero mostrar mudancas ao longo do tempo?
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Uma abordagem linear ou ciclica, passo a passo, pode ser util. O objetivo é
apresentar como alguma coisa funciona? A proposta inicial do assunto pode
ajudar a informar o layout. Essa etapa geralmente ocorre ao longo de horas
ou dias, uma vez que estd enraizada nas ideias e no trabalho ja concluido na
etapa dois.

Depois de passar algum tempo pensando na forma basica, desenvolvo um
layout aproximado, com titulos e subtitulos simples e descritivos, para que
eu possa comunicar melhor minhas intengdes aos meus colegas e aos
consultores especializados.

0 tempo todo, estou pensando em termos de:
1. Centralizar a nova descoberta;
2. Encaixar as novas informagdes num contexto mais amplo;

3. Considerar quais detalhes adicionais podem ajudar a envolver um leitor
que inicialmente nao esta familiarizado com o tépico;

4. Sair do jargao e usar uma linguagem simples;

5. Evitar o jargao visual, fugindo de icones familiares apenas para cientistas
de uma disciplina especifica.

Etapa 4: Revisao do Esbogo de Conceito

Uma vez que estou feliz com o eshogo de conceito, eu o compartilho com os
colegas para ter certeza de que os planos preliminares para o texto e o grafico
ainda sao coesos. A coordenacao entre o editor de texto e o editor gréafico é
fundamental aqui, pois estamos no momento das mudangas no conceito da
parte visual da reportagem. Os graficos nao precisam reproduzir o texto, mas as
pecas devem ser complementares. Em seguida, o esbogo do conceito é enviado
a um especialista, como um pesquisador da area, para revisao. Os ciclos de
feedback com especialistas externos podem ser lentos, entao tento acelerar

0 processo ao incluir perguntas para chamar a atencao imediata e focada na
validade do objetivo geral do grafico, bem como em qualquer coisa sobre a qual
estou particularmente hesitante.

Em alguns casos, se minhas interpretagdes iniciais ndo forem aprovadas pelos
especialistas no conteudo, terei de voltar ao estagio trés. Se forem necessarias
revisoes, pedirei mais material de referéncia ao especialista, para ajudar a
guiar um plano revisado.
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Estagio 5: Desenvolvimento de Delineado (Desenho a Lapis Detalhado,
Renderizacao 3D Aproximada ou Equivalente)

Depois que o esbogo do conceito é aprovado por colegas e especialistas no
conteudo, o préximo estdgio é transformar anotagoes especificas e solicitagoes
de mudanga em um desenho linear. Nesse ponto, eu refino detalhes ilustrativos
e detalho os indicadores. Enquanto isso, o editor de texto esboca as legendas
gue acompanharao o material.

Etapa 6: Revisao do Delineado

Quando estou feliz com o delineado, envio-o para outra rodada de revisoes.
Comentaérios que enfocam detalhes especificos da ilustragao sao bons

neste estagio, mas a composicao e o plano geral nao devem ser alterados.

Se houvesse um problema fundamental com o conteddo — e, portanto, um
problema fundamental com a composi¢ao — isso deveria ter sido sinalizado
no estagio quatro. Para evitar a necessidade de voltar atras, acho que ser
transparente com revisores externos e colegas sobre o processo de revisao é
chave. Eu geralmente digo a eles que todos os envolvidos verao trés rodadas,
e que cada etapa de revisao é projetada para se basear no estagio anterior. Se
as pessoas souberem que a primeira revisao pode ser sua Unica oportunidade
de sinalizar um problema fundamental com o conceito da ilustragao, é mais
provavel que revisem essa etapa com o quadro geral em mente, em vez de se
perderem na revisao de detalhes menores desde o comego.

Etapa 7: Grafico Final

Depois que os detalhes técnicos estao definidos, o foco muda para a
renderizacao e as legendas. Na minha experiéncia, o editor de texto costuma
escrever as legendas, embora em alguns casos — e em algumas redagées — as
legendas sejam de responsabilidade do repérter ou do editor grafico.

Etapa 8: Revisao Grafica Final

Arenderizacao final é enviada para uma ultima analise dos colegas (incluindo
um editor de texto e um checador) e o consultor especialista para garantir

que nenhum erro foi introduzido no estagio de renderizagao final. Na Scientific
American, frequentemente trabalhamos com autores cientistas, portanto, uma
verificacao oficial dos fatos neste estagio final geralmente é suficiente. Mas
outras publicagdes, com fluxos de trabalho de producgao diferentes, podem
querer que os checadores entrem no fluxo mais cedo, talvez no estagio quatro.
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Ao trabalhar nesses estagios, com eshogos que comegam como guias de
composigao de tragos gerais enraizados no conceito que esta sendo explicado,
acho que sou forgada a pensar sobre o contetdo antes de me distrair com
detalhes do desenho. Se a organizagao do grafico for sélida, os detalhes
ilustrativos podem se desenvolver de forma organica dentro dessa estrutura. No
espirito de uma artista focada em anatomia, eu me esforgo para ter o “esqueleto”
organizado adequadamente antes de dar “musculatura” ao desenho.

Estratégias de Uso de Visualizacoes para
Colocar Descobertas Cientificas em Contexto

Como disse antes, descobertas cientificas dignas de nota geralmente se
baseiam em muitos avangos de pesquisas anteriores. Embora muitas vezes
seja tentador mergulhar direto na exibicao dos resultados mais recentes, um
leitor nao especialista pode estar despreparado para compreender ou apreciar
0 avango sem essas informacgoes prévias. Aqui estao trés estratégias para
fornecer a seus leitores o contexto de que precisam para entender melhor os
desenvolvimentos mais recentes.

Estratégia 1: Anote o Material da Fonte Primaria Diretamente,
em Linguagem Simples

Os press releases e as publicagoes académicas geralmente incluem
visualizagdes importantes que destacam os desenvolvimentos mais recentes.
Vocé pode ter visto, por exemplo, algumas imagens abstratas relacionadas

ao boson de Higgs'® que circularam amplamente em julho de 2012, quando a
evidéncia da particula subatomica, anteriormente hipotética, foi anunciada.
Elas representavam perspectivas obliquas e em corte transversal de um
cilindro azul em fundo preto, com linhas laranja restritas ao cilindro e algumas
linhas verdes escapando. Muitos meios de comunicagao publicaram as
imagens nesse formato. Quantas pessoas realmente entenderam o que
estavam vendo? Meu palpite: ndo muitas.

Mas com um pouco de trabalho adicional de um editor grafico, essas imagens
poderiam ter vindo acompanhadas de pontos-chave'’” para esclarecer o que
estava sendo representado ali. Alguns indicadores podem ajudar muito os
leitores a entender melhor o significado de uma imagem.

197



KSJ |

The Delicate, Rare Fingerprints of the Higgs

The Higgs boson is an extremely unstable particle that quickly
decays via a number of different processes, or “modes.” Unfor-
tunately, many decay modes are indistinguishable from the
thunderous din of ordinary background events that result from
500 million proton-proton collisions every second. The ATLAS and
CMS experiments are designed to spot the occasional interesting

Photons

Each detector includes multiple calorimeters, devices for measuring the
energy of particles. The innermost calorimeter is particularly alert for
photons. These are absorbed in the calorimeter and create tiny electrical
signals. If a Higas decays into two photons, the detector can measure
their total energy at extremely high accuracy, which helps to precisely
reconstruct the mass of the newly found particle.

EXPECTED

&——— Calorimeters —————=

OBSERVED,

Bottom Quarks

The Higgs can also decay to a bottom quark and its antiparticle, each of which
decays into a tight “jet” of secondary particles called hadrons (composite
particles made of quarks). These hadrons fly through the detector’sinner
layers and deposit their energy in the outer calorimeters. Unfortunately, many
ordinary eollisions also generate jets of hadrons from bottom quarks, which
makes it difficult to separate these Higas events out from the background.

EXPECTED

OBSERVEDS

events that might come from the Higgs decay and throw much

of the rest away. The drawings below show four of the most im-
portant decay modes that experiments use to search for the Higgs,
along with images of actual Higgs-like signals that CMS observed in
the 201 and 2012 runs. (Because the discovery is statistical in nature,
no single event can be used as definitive proof.)

Z Bosons

The Higgs may decay into a pair of Z bosons, each of which can decay into

an electron paired with an oppositely charged antielectron or two muons.
An inner tracker and calorimeter measure the electrons, while muons fly out,
leaving footprintlike tracks as they go. High magnetic fields bend the

of electrons and muons during their trip, allowing for a high-resol
measurement of their energy and the original Higgs mass.

EXPECTED

W Bosons

The Higgs can aleo decay to two W bosons, each of which can decay into an
electron, antielectron or muon, plus a neutrino or antineutrina. Neutrinos are
nearly impossible to detect—they fly out of the detector as if they were never
there, taking with them some of the event’s energy. Researchers use this
missing energy to infer their presence, but the missing energy also prevents
them from accurately reconstructing the mass of the original Higgs boson.

EXPECTED

————— —_———

W boson

-

9
\ ]

OBSERVED.

Gréfico de George Retseck, incluindo imagens do CERN (sinais observados do detector CMS).
Produzido originalmente para “The Higgs at Last”, de Michael Riordan, Guido Tonelli e Sau Lan
Wu, para a Scientific American em outubro de 2012.
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0 mesmo vale para gréaficos e figuras apresentados em trabalhos académicos.
Se vocé escolher desenvolver um grafico original, pense em como notas curtas
podem ajudar o leitor a se concentrar nas informagdes mais importantes. Se
vocé nao entender imediatamente o grafico — mesmo que ele seja bonito —
seus leitores também nao irdo. E ai que as notas, as legendas e os pequenos
paragrafos de texto podem ser Uteis.

Estratégia 2: Encaixe Informagoes de Contexto no Grafico Principal

As vezes, algumas notas explicativas e legendas no sao suficientes e alguns

esquemas complementares sao necessarios. Se vocé achar que paragrafos de
texto sdo necessarios para explicar um conceito, considere a possibilidade de

contar com uma visualizacao grafica auxiliar no seu contetdo.

Talvez vocé ja tenha ouvido falar da estrela de Boyajian, também conhecida
como estrela de Tabby, em homenagem a astronoma Tabetha Boyajian, que
notou pela primeira vez as estranhas flutuagdes em seu brilho aparente
quando vista da Terra. Se vocé nao a conhece pelo nome, deve se lembrar
das manchetes, sugerindo que o escurecimento pode ser o resultado de
superestruturas alienigenas na érbita ao redor da estrela.

Para um artigo em que Kimberly Cartier e Jason T. Wright exploraram as
hipéteses em jogo'?, decidimos criar uma visualizagao de dados para contar
uma parte da histéria: por que o padrao de escurecimento impressiona?
Apresentar um grafico da intensidade percebida da luz da estrela de Tabby

foi um comecgo, mas isso apenas demonstraria o padrao, nao explicaria o
porqué era incomum. Para fazer isso, precisdvamos representar uma situagao
de escurecimento estelar mais frequente — um padrao de quedas regulares
causadas por um planeta passando na frente da estrela em uma érbita fixa.
Armado com essa informagao, o leitor pode entao visualizar e entender por que
o padrao irregular exibido pela estrela de Tabby é tao peculiar.
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Enigmatic Light Patterns

To astronomers, there is usually no mystery behind a star fading in the sky. Starspots as
well as the shadows of planets or debris disks routinely dim the otherwise steady light
from mature stars. But none of these explanations seems to apply for one mercurial
middle-aged sun known as KIC 8462852—also called Boyajian’s star.

Typical Light Curve

Adimming star can be studied by its light curve—its brightness plotted over time. A planet or disk
“transiting " across a star causes a dip in the curve; for planets, this dip recurs every orbital period. Starspots
create patterns in light curves based on a star’s rotation rate and activity cycle.
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Not So Typical: Boyajian’s Star

The light curve of Boyajian’s star is wildly variable. Some dips last for days, and others persist for months; some
scarcely dim the star’s light, and others reduce it by 20 percent. Besides these dips, Boyajian's star also is
steadily dimming and may have darkened by more than 15 percent during the past century. Transiting planets,
debris disks and starspots cannot explain these phenomena, leading astronomers to look for exotic solutions—
including the idea that the star’s light is blocked by swarms of satellites built by an advanced alien civilization.

« High

Steady dimming

Apparent Brightness of Boyajian's Star

I—Low

Time

High

Highly variable dip pattern

3
L

L— Time e e

Gréfico de Tiffany Farrant-Gonzalez; Fonte: “KIC 8462852 Faded during the Kepler
Mission”, por Benjamin T. Montet e Joshua D. Simon, no Astrophysical Journal Letters,
vol. 830, N° 2, Artigo N° L39; 20 de outubro de 2016. Originalmente produzido para
“Strange News from Another Star” por Kimberly Cartier e Jason T. Wright, na Scientific
American em maio de 2017.

Apparent Brightness of Boyajian’s Star
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Incluir contexto pode ajudar a evitar a “sobrecarga de informagao”, que ocorre
quando muitas informagdes sao apresentadas de uma s6 vez. Essa foi uma
estratégia que usamos com um diagrama que desenvolvi para uma matéria de
Helen Branswell’® sobre o virus Ebola. Os objetivos do grafico eram mostrar
por que o virus Ebola é tao mortal e destacar estagios da doenga que poderiam
ser alvos de tratamento. Nesse caso, minha ideia era manter o virus como o
foco, fazendo com que o leitor o seguisse pela pagina como se fosse através
de um periodo. Essa linha do tempo se tornou a espinha dorsal da composigao.
Eu apresentei entao as células humanas e a resposta imunolégica do corpo a
medida em que essas informagdes se tornavam relevantes naquele contexto.
Em seguida, dois conceitos-chave — que eram pontos cruciais no texto
principal — foram destacados em amarelo. Isolar esses dois pontos em circulos
amarelos reforgava a hierarquia de informagdes: contexto como pano de fundo,
novos detalhes criticos como sobreposigao.
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llustragdo de Jen Christiansen. Produzida originalmente para “Ebola War”, por Helen Branswell, na

Scientific American em margo de 2075.
Estratégia 3: Inclua um Box
Esta dividido entre a necessidade de fornecer material de apoio e o desejo

de ir direto as informacgdes sobre a Ultima descoberta? Considere dividir as
coisas em graficos separados. Um box (ou quadro) pode apresentar conceitos
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basicos aos leitores que precisam de contexto. Aqueles mais familiarizados
com o tépico podem pular direto para as novidades. Para um texto sobre a
pandemia de gripe HIN1 de 2009%, por exemplo, incluimos um grafico basico
que mostra como e quando os virus da gripe entram nas células humanas e em
que circunstancias diferentes cepas podem se misturar e combinar genes entre
si. Posteriormente, publicamos um grafico mais especifico sobre a biologia
caracteristica da cepa da gripe HIN1 de 2009. Gragas ao grafico anterior, este
nao precisava carregar o fardo de abordar detalhes basicos sobre a infecgédo e a
replicacao de virus.

Consideragoes Especiais para
Visualizacao de Dados

A visualizagao de dados pode vir de varias formas, desde graficos simples

até interativos online mais complicados. Embora o tempo, a habilidade e o
escopo da matéria determinem em que ponto desse espectro vocé vai parar, 0s
fundamentos sao os mesmos.

Na editoria de ciéncia, muitos dos dados com os quais trabalhamos

foram analisados e revisados por pares. Isso nao significa que tudo seja
perfeito, entao vocé ainda deve manter um olhar critico. Leia as se¢oes de
“metodologias” de artigos e repositérios de dados. Familiarize-se com as
questdes que nortearam a coleta de dados, bem como com os sujeitos do
estudo — particularmente relevantes no que se refere as matérias de saude,
pois os resultados podem estar alicergados em uma amostra homogénea de
pessoas, detalhe que deve informar ao longo do contetdo.

Verifique os dados fornecidos por cientistas em comparagao com os nimeros
publicados, mantendo-se atento a sinais de alerta. Valores discrepantes

sao simplesmente eliminados dos niumeros finais sem observagao no

artigo publicado? Peca uma explicagado ao autor correspondente (isto é,

para o cientista que esta sinalizado naquele artigo cientifico como a pessoa
responsavel por responder as perguntas). Esta com dificuldade em replicar os
ndmeros num artigo publicado? Pergunte ao autor correspondente sobre os
métodos adotados para ter certeza antes de prosseguir com outras solugdes de
visualizagao gréfica.

Cada vez mais, dados sao disponibilizados para download direto em conjunto
com artigos de pesquisa publicados. A qualidade dos dados disponiveis para
acesso aberto pode variar. As vezes, aparecem todos os dados brutos, as vezes,
eles ja foram processados. Pecga orientagao ao autor correspondente se algo
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“Muitas vezes acho
util apontar qual
figura apresenta o
ponto crucial das
descobertas em um
artigo cientifico.”
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nao estiver claro. Ao lidar com dados altamente processados e especializados
— genética e astronomia sao exemplos aqui — acho util trabalhar com
profissionais freelance que sao especialistas naquele assunto.

Nadja Popovich, editora grafica da equipe de clima do The New York Times,
observa que “uma das melhores partes de trabalhar com graficos com foco em
ciéncia é que os cientistas e outros pesquisadores em geral querem falar com
vocé. Muitas vezes, eles ficam mais do que felizes em ajudar a entender melhor
os dados, para que vocé possa representa-los corretamente.” Seu melhor
conselho para graficos em ciéncia é o mesmo para todo tipo de visualizagao:
“Em caso de duvida, fale com um especialista.”

Esta surpreso com as possibilidades e ha um deadline batendo a porta?
Muitas vezes acho util apontar qual figura em um artigo cientifico apresenta
o ponto crucial das descobertas. Em seguida, pega aos pesquisadores as
informacgoes que eles usaram para construir aquele grafico especifico e pense
em como apresentar os mesmos dados de um jeito que faca sentido para o
publico nao especializado. Uma boa ideia é checar os nUmeros no repositério
de informagoes suplementares do artigo. Muitas vezes, vocé pode encontrar
tesouros escondidos por |a. Foi o caso de uma das minhas visualizagdes
favoritas, do designer Jan Willem Tulp, para a matéria “Trilhoes de insetos
migram?'”, inspirada na revisao de um dado escondido nas informacgoes
suplementares de um artigo cientifico.

Tal como acontece com todas as visualizagbes de dados, esteja ciente das
metodologias de coleta dessas informagdes. Isso é especialmente verdadeiro
com dados globais de saude, nos quais os métodos raramente sao consistentes
no espaco e no tempo. Procure o conselho de especialistas ao tentar
determinar qual fonte confiavel é considerada a melhor opgao para o assunto e/
ou o foco de sua matéria. Ao esbogar dados em suas apuragdes preliminares,
questione todo e qualquer padrao surpreendente. A prevaléncia de uma doenga
muda rapidamente? Verifique a documentagao para ter certeza de que a
mudancga nao é devido a uma variagdo nos métodos de coleta de dados e, em
seguida, verifique com um especialista antes de tirar conclusées precipitadas.
As vezes, a decisdo certa é simplesmente no publicar uma visualizagéo de
dados. Ou, como Amanda Makulec escreve em “Dez consideragoes antes de
criar outro grafico sobre covid-192%", “va além para compreender os nimeros”.
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A designer independente e jornalista de ciéncia Katie Peek observa que os
seguintes principios — que ela aprendeu durante seu tempo como cientista —
continuam a ser muito Uteis no trabalho dela como editora grafica:

B Se algo parece bom demais para ser verdade, geralmente é. Observe
cuidadosamente os resultados surpreendentes e certifique-se de que
estao certos;

m Verifique seu trabalho. Faga o calculo de outra maneira, ou encontre
outro conjunto de dados ou um especialista para confirmar que seu
resultado é razoavel,

B So porque algo foi publicado nao significa que esta certo. Um artigo de
revista revisada por pares ainda pode estar errado;

B Mantenha sua analise acessivel. Se vocé nao consegue explicar facilmente
o que fez com os dados para apresenta-los no grafico, provavelmente esta
explicando coisas demais.

Incerteza e Desinformagao

Dois tépicos tém importancia especial na edigao e na visualizagao de matérias
cientificas: mostrar a incerteza e evitar a desinformacao.

Visualizar a Incerteza

A incerteza é um conceito critico em matérias de temas como mudangas
climaticas e pandemias globais. No entanto, acho que é justo dizer que, até
recentemente, os jornalistas visuais — incluindo eu mesma — muitas vezes
varriam a nogao de incerteza para debaixo do tapete. Quantos de nés optamos
por ignorar os intervalos de confianca ao preparar um gréafico para publicagao?
E quando representamos aspectos de incerteza, quantos de nés decidimos
escolher solugoes gréficas onipresentes — como o cone de projecao em
formato de furacao descrito no capitulo 4, sobre estatistica?® — sem pensar
duas vezes, deixando de questionar sua eficacia?

E ainda, como Barauch Fischhoff e Alex L. Davis escrevem?, “toda ciéncia
tem incerteza. A menos que a incerteza seja comunicada de forma eficaz, os
tomadores de decisdo podem colocar muita ou pouca fé nela”.

Em 2015, uma conversa com a gedgrafa Diana Sinton na Gordon Research
Conference para visualizacao grafica em ciéncia e educagao? me fez recuar
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e pensar de forma mais critica sobre como descrevo a incerteza. Iniciamos
uma colaboragéo (com o apoio de uma minibolsa da Nasa) na esperanca de
adicionar outra perspectiva a conversa mais ampla sobre a visualizagao da
incerteza. Como Sinton e eu escrevemos para uma sessao de posteres naquela
mesma conferéncia, alguns anos depois:

llustragdes cientificas, diagramas e graficos mostram o que € conhecido — e, as vezes,
como isso é conhecido. Nao surpreendentemente, se dd pouca atengao a representagao
do que nao é conhecido. Talvez mais importante, as categorias de “conhecido” e
“desconhecido” ndo sdo tao binarias quanto as palavras sugerem. Na pratica cientifica,
até que ponto se conhece algo € uma fungao de qual pergunta foi feita e como ela foi
respondida... Respostas ambiguas ou pouco claras podem ser tdo comuns quanto
resultados definitivos na conclusdo de um experimento. Portanto, a questao é: como
podemos fornecer ferramentas livres de jargées para ajudar ndo especialistas a
interpretar descobertas cientificas importantes?

Receio nao ter solugoes claras para todos os aspectos deste desafio, embora
inclua alguns recursos e exemplos de abordagens eficazes na secao de leituras
adicionais. A chave, a meu ver, é estar atento — e critico — sobre as incertezas
que existem no conjunto de dados ou no processo que vocé estd ilustrando. Na
pratica, comecei a abracgar a incerteza como um elemento a ser abordado logo
de cara.

Por exemplo, num texto sobre mortalidade materna®®, a equipe — a autora,
Monica McLemore; o editor de texto, Jen Schwartz; a designer de dados,
Valentina D’Efilippo; a editora grafica, Amanda Montaiiez; e eu — optou por
mostrar estatisticas conflitantes de duas fontes (a Organizagao Mundial da
Saude e o Institute for Health Metrics and Evaluation). O proprio ato de apresentar
estimativas muito diferentes de agéncias diferentes ressaltou a natureza
incerta desta medigao. Se tivéssemos simplesmente reduzido as coisas a

uma Unica fonte, teriamos perdido a oportunidade de apresentar ao leitor uma
representacao clara e direta do fato de que organizagoes de salide poderosas
nao desenvolveram uma maneira confidvel e consistente de medir e rastrear os
dados de mortalidade materna através do espago e do tempo.

Da mesma forma, para uma matéria sobre o calculo da taxa de expansao

do cosmos?, o autor Richard Panek escreveu sobre duas técnicas de

medigao diferentes. Os célculos iniciais incluiam margens de erro grandes e
sobrepostas. Presumia-se que as diferentes técnicas de medigao acabariam por
chegar a mesma resposta em algum momento. Mas, com o tempo, conforme as
margens de erro se reduziam, ficou claro que os dados divergiam. Como muitos
outros veiculos de noticias que cobrem o mesmo tépico, optamos por incluir um
grafico que traca as medigoes ao longo do tempo para cada método, incluindo
as margens de erro.
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Mas, para ajudar nossos leitores na compreensao mais completa das tais
margens de erro e como elas mudam de tamanho com o tempo, acrescentamos
um diagrama explicativo sobre a precisao.

DIVERGING RESULTS

The CMB-based, early universe value for H, is 67 (in units of kilometers per second per 3.26 million
light-years). The Cepheid-based, late universe value is 74. A new alternative to Cepheids—red giant
stars that flare with a known intrinsic brightness—only complicated the tension. They indicated an H,
of about 70—a value that is midway between the other two, with no overlap of error ranges.

Publication Year of the Estimate
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TOWARD A MORE PERFECT UNION—OR NEW PHYSICS

Astronomers and cosmologists alike are working to increase the precision of their respective esti-
mates of H,, progressively reducing uncertainties and possible errors in hopes their results may
eventually overlap. Larger telescopes are gazing deeper into the cosmos, measuring Cepheids ever
farther from Earth, and the CMB-mapping Planck satellite has dramatically improved on the measure-
ments of its predecessor, the Wilkinson Microwave Anisotropy Probe (WMARP). If, however, the
discrepancy endures, profound revisions to our cosmological models may be required.

Increased precision of Hubble constant calculations over time
Distance ladder method: T A
Largely from increase
in number of discrete
measurements

— Best fit (H,)

Error range

Velocity

CMB method:
Largely from increase
in precision of
measurements

Gréfico de Jen Christiansen; Colaboragao ESA e PLANCK (Planck CMB); Nasa e WMAP Science
Team (detalhe WMAP CMB). Fonte: “The Carnegie-Chicago Hubble Program. VIIl. Uma determinagao
independente da constante de Hubble com base na ponta de ramificagao da gigante vermelha”, por
Wendy L. Freedman et al., em Astrophysical Journal, Vol. 882, No. 1; 29 de agosto de 2019 (grafico
de resultados divergentes). Produzido originalmente para “A Cosmic Crisis”, de Richard Panek, na

Scientific American em margo de 2020.
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Para um método, a reducao da margem de erro foi em grande parte devido a
um aumento no nimero de medigoes discretas. Para o outro, foi devido em
grande parte a um aumento na resolugao de cada medigao discreta, gragas a
telescopios mais poderosos. Uma explicagao visual nos permitiu reconhecer
por que existe incerteza em projetos dessa natureza e algumas das maneiras
como isso pode ser reduzido ao longo do tempo.

Como Evitar Armadilhas de Desinformacgao

Como nuances e explicagdes podem ser facilmente desassociadas do contetdo
visual, € muito facil para as pessoas que agem de ma-fé compartilharem ]
elementos enganosos. Minha posigao padrao é simplesmente nao facilitar a grafico é tornar o
desinformacédo com um grafico?. E realmente muito facil remover um gréfico mais dificil possivel
do contexto da matéria, ou subtrair uma legenda, e divulga-lo assim nas redes
sociais. No entanto, existem areas cinzentas, especialmente quando um grafico 7
foi criado de boa fé mas, como resultado de erros nao intencionais ou dados e ampllflcar 0
revisados posteriormente, acaba por estar incorreto. que sabemos ser

incorreto.”

“Meu objetivo num

para alguém isolar

Ocasionalmente, acho que representar visoes antigas (equivocadas) e novas
(corrigidas) lado a lado pode ajudar os leitores a entender como erros levaram a
uma analise falha e por que a interpretagdo mais recente é mais sélida. Porém,
em casos como esse, continuo pensando em como o grafico poderia ser usado
por pessoas mal intencionadas. Meu objetivo num grafico é tornar o mais
dificil possivel para alguém isolar e amplificar o que sabemos ser incorreto. Por
exemplo, para uma matéria de Melinda Moyer sobre armas e saude publica?,
queriamos abordar diretamente alguns estudos de controle de armamento
frequentemente citados no debate publico sobre o tema nos Estados Unidos.

A analise subsequente revelou erros graves em alguns artigos classicos que
sao comumente referenciados pelo lobby pré-armas: os dados realmente
mostram que mais armas de fogo ndo mantém as pessoas seguras.

Em vez de deixar de lado os estudos anteriores que sugerem o contrario,
decidimos ir em frente e mostrar a andlise original com uma critica embutida na
apresentacao visual. Notas abordaram os erros estatisticos que influenciaram
as interpretagdes iniciais, junto com graficos complementares sobre o mesmo
tépico que traziam informacgoes atualizadas. As notas foram colocadas em
circulos destacados em negrito, que foram encaixados diretamente nos
graficos, tornando um pouco mais dificil compartilha-los fora do contexto.
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llustracao Editorial, Fotografia
e Imagens Em Movimento

Quando se trata de recursos visuais de ciéncia, graficos com informacao
estatica nem sempre sao a solugao certa. Eles podem ser uma 6tima maneira
de transmitir informacgoes especificas de maneira concisa, mas raramente sao
a melhor solugdo como imagem de abertura de uma matéria, por exemplo.
Uma ilustragao ou uma fotografia podem ser maneiras mais eficazes de captar
a atengao das pessoas, despertar curiosidade e estimula-las a se envolver de
forma mais profunda com o conteudo do texto.

Michael Mrak, diretor de criagao da Scientific American, observa que “as
ilustragdes [editoriais] podem ser usadas para transmitir conceitos mais
amplos sobre um assunto especifico e podem abordar partes da natureza que
nao sao vistas ou sao dificeis de mostrar. Vocé nao pode enviar um fotégrafo
a um buraco negro, ou ver como o dominio quantico funciona, mas pode pedir
para um artista imaginar como eles funcionam ou parecem”.

Ao encomendar ilustragdes editoriais, Olena Shmahalo, diretora de arte da
Quanta Magazine, escreve: “Nao procuro exclusivamente por artistas que
parecam confortaveis com a ciéncia — prefiro contratar um artista que seja
6timo no que faz, e eu 0 ajudo com os aspectos cientificos ou matematicos,
conforme necessario.” A fim de preparar todos para um projeto bem-sucedido,
no entanto, ela recomenda que os editores “fagam perguntas até entender [0
conceito cientifico em questao] — porque se vocé nao entender, é provavel que
o leitor também nao ird!” Dito isso, “tome cuidado para nao se tornar um ‘par
de maos’ para o pesquisador ou o autor com quem esté trabalhando. As vezes,
as pessoas mais proximas do material querem transmitir absolutamente tudo
sobre aquele estudo em grande detalhe e podem ser insistentes sobre tudo ser
de um determinado jeito, perdendo de vista o objetivo principal”.

Bill Douthitt, editor executivo de fotografia da revista Science, observa que
certos tipos de texto se prestam mais a fotografia que a ilustragao — perfis,
matérias em que o protagonista esta fazendo algum tipo de viagem, e relatos de
trabalho de campo que podem ser cobertos de maneira acessivel.

O ex-editor de fotografia da revista Discover Ernie Mastroianni diz que a
decisao de usar fotos deve ser tomada o mais cedo possivel. “Se temos uma
matéria de capa com foco numa personalidade, precisamos desenvolver o
conceito, contratar um fotégrafo e fazer a sessao de fotos quando a pessoa
estiver ou numa instituicao académica ou em trabalho de campo. Nao
queremos descobrir que o sujeito saiu do sitio arqueoldégico apenas uma
semana antes do nosso pedido”, conta.
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Fontes para Imagens com Foco em Ciéncia

1. Alamy

2. Animals Animals

3. AP

4. Bridgeman Images (grande biblioteca de Belas Artes)

5. CERN

6. Everett Digital (filmes histéricos e de entretenimento)

7. Getty

8. Granger NY (arquivo de imagens)

9. Mary Evans Picture (fotos histéricas com foco na Europa)
10. Minden

11. NASA images

12. NatGeo

13. Nature Picture Library

14. Redux

15. Science Photo Library

16. Science Source

17. Shutterstock

18. Smithsonian

19. Observatorio Europeu do Sul (ESO)
20. Agéncia Espacial Europeia (ESA)

21. Library of Congress (arquivo de imagens)

22. Wellcome Images
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Nota da tradutora: nem todos os
bancos de imagens citados sdo
gratuitos. Algumas boas opgoes
de repositdrios de fotos gratuitas
(algumas requerem crédito,
outras ndo), embora néo focados
majoritariamente em ciéncia, sao

o WikiMedia Commons, Pixabay,

o motor de busca do Creative

Commons, Unsplash, Pexels, Fotos

Publicas, e Agéncia Brasil.
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Ao selecionar fotos para matérias cientificas, editores de fotografia que
consultei concordaram em uma coisa: verifique de novo a exatidao de tudo.
“Isso é importante em qualquer coisa que vocé faz como jornalista”, escreve

Bill Douthitt, “ainda mais particularmente com a ciéncia, onde os resultados sao
lidos por um grupo altamente educado”.

Liz Tormes, editora-assistente de fotografia da Scientific American, observa que,
quando vocé esta procurando fotos de flora e fauna, “é importante se perguntar
se a imagem precisa mostrar uma espécie especifica e/ou um local especifico.
Além disso, esteja ciente de que repositérios de imagens muitas vezes
identificam erroneamente o assunto e/ou usam palavras-chave incorretas”. Ela
recomenda passar alguns minutos fazendo uma busca basica sobre o assunto
antes de entrar nos portais de imagens, especialmente se estiver lidando com
algo raro, para saber exatamente o que esta procurando. Douthitt acrescenta
que a necessidade de verificar a precisao nao se limita a flora e a fauna. Os
cientistas da sua foto estao usando um certo equipamento da maneira correta?
Vocé nao quer minar sua autoridade com uma foto que mostra algo que
cientistas identificarao rapidamente como fora da realidade.

Enquanto isso, o video estd na posicao privilegiada de ser capaz de juntar o
melhor de todas as trés abordagens de imagem num unico pacote: ele entrelaga
graficos informativos, ilustragdes conceituais e imagens de pessoas e lugares
reais em histdrias visuais. Ao determinar a viabilidade de usar video para

contar uma historia cientifica, Jeffery DelViscio, editor sénior de multimidia da
Scientific American, recomenda que vocé pense no seguinte:

B Logistica: o video pode realmente trazer beneficios ao ser considerado no
inicio de um projeto, em vez de ser encarado como um complemento. Um
video consome tempo — e mesmo que vocé consiga fazé-lo rapidamente,

o processo de pos-produgao pode ser complicado. Um video também pode
exigir reportagem de campo e habilidades técnicas adicionais, dependendo
do que deve ser visualizado. Portanto, uma decisao sobre a inclusao de um
material do tipo deve ser feita o mais cedo possivel, quando as escolhas
sobre a melhor forma de fazer filmagem ou a coleta de elementos visuais
podem ser realizadas enquanto a reportagem ainda esta na fase de conceito.

B Levantamento de fontes: pesquisadores fazem mais videos hoje em
dia, as vezes como parte da pesquisa, outras como uma espécie de
documentagao do processo. Vocé deve estar preparado para usar esse
tipo de material em suas reportagens se ele tiver qualidade suficiente e se
realmente documentar os processos que sao narrados. O material pode
ser qualquer coisa, desde filmagens com uma GoPro a videos em cameras
profissionais. Esses podem ser acréscimos interessantes quando usados
de forma adequada e em seu contexto. Mas vocé provavelmente nao
sabera que eles existem se nunca perguntar as suas fontes.
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B Objetivos da reportagem: videos podem ser uma forma excelente de
visualizar processos cientificos complexos ou de enriquecer a experiéncia
do leitor. Mas também podem competir pela atengao da audiéncia e, as
vezes, apenas seguir o mesmo fio narrativo da matéria. Fazer isso é um
desperdicio. O video deve funcionar numa harmonia entre texto, imagem e
som, e nao simplesmente “imitar” os outros conteudos.

DelViscio argumenta que a pergunta mais importante é: “Esta matéria precisa ou
se beneficia significativamente de um video?”. Apenas a experiéncia o ajudara

a desenvolver esse faro sobre video, entdao nao tenha medo de experimentar, o
que significa que as vezes vocé tentara coisas que nao funcionam. Para ajudar a
orientar suas decisoes, veja a lista de verificagao dele:

Checklist de Decisoes ao Trabalhar com Video

B Onde estamos no processo de producao da reportagem? (No inicio? No
meio? Prestes a publicar?);

B Quanto eu sei sobre como essa matéria pode parecer visualmente? (Ha
imagens de laboratério? Ou trabalho de campo?);

B Temos pessoal capaz de filmar, editar ou criar animagoes?;
B Que outras contribuigoes visuais, como fotografia e graficos, sao possiveis?;

B O reporter é flexivel ou propicio a adicionar videos ao processo de
reportagem? Ou é possivel ter um produtor de video, um editor ou um
repérter para colaborar ou adicionar ao projeto? D4 para fazer solicitagoes
extras de fontes para o material de video e as informagdes de contexto?

Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

B Recursos de visualizacao de dados em ciéncia: uma planilha do Google em
evolugao com organizagoes, conferéncias, videos e leituras selecionadas
que mantive em resposta as solicitagoes especificas de alunos, cientistas
e artistas interessados em aprender mais sobre visualizacao cientifica
— dailustracao a visualizacao de dados — e o trabalho que fago como
editora de visualizagGes cientificas;
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B Style.org: colegao de postagens e palestras de Jonathan Corum, designer
de informacao e editor de graficos cientificos do The New York Times.
(Comece com “Desenhe para um publico”);

B Data Stories, episddio 59: Nos bastidores de “O que realmente esta
aquecendo o mundo?” com a equipe da Bloomberg: os anfitrides Moritz
Stefaner e Enrico Bertini conversam com os jornalistas Blacki Migliozzi e
Eric Roston sobre como desenvolveram o grafico de explicagao do clima,
incluindo interagoes com os cientistas por trds do modelo e o desafio de
traduzir informagoes complexas em algo acessivel para um publico amplo;

B “Em defesa do seu leitor”: uma apresentagao de Lucy Reading-lkkanda
para SciVizNYC 2018, na qual ela discute o desenvolvimento de graficos
cientificos para um publico nao especialista;

B “Incerteza + visualizacao, explicada”: uma série de postagens de Jessica
Hullman e Matthew Kay que resume o que estudos empiricos nos dizem
sobre a visualizagao de incerteza em dados e estratégias para representa-la.
Esta série é bastante técnica e detalhada. Para uma analise mais sucinta,
consulte o artigo de Hullman na Scientific American “Como ser melhor ao
abracar incertezas”.

Sobre a Autora

Jen Christiansen é editora grafica sénior da Scientific American. Pela publicagao,
dirige e produz diagramas explicativos ilustrados e visualizagoes de dados.
Ela comecgou sua carreira editorial em 1996 na prépria Scientific American, em
Nova York, mudou-se para Washington para se juntar a equipe da National
Geographic (primeiro como diretora assistente de arte/pesquisadora e depois
como designer), passou quatro anos como divulgadora cientifica freelance e
voltou para a Scientific American em 2007. Jen escreve e apresenta tépicos
que passam pela divulgagao da incerteza até uma saga por entender melhor

a forma de pulsar ilustrada na capa do album Unkown Pleasures, da banda Joy
Division. Ela possui pés-graduagao em divulgagao cientifica pela Universidade
da Califérnia, em Santa Cruz, e graduagao em geologia e arte de estudio pelo
Smith College, ambos nos Estados Unidos.
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Redes Sociais e o
Engajamento do Leitor

Por Katie Fleeman

Introducao

Vocé passou pelo arduo trabalho de pautar, encomendar, refinar e finalizar uma
matéria. Mas como fazer para ela chegar efetivamente ao publico?

0 desenvolvimento de audiéncia é um processo complexo e nao existe um guia
que seja uma “receita de bolo”. Este capitulo apresentara meios pelos quais

os editores de engajamento, os editores de redes sociais e outros colegas da
redacao podem abordar e executar estratégias de audiéncia para as matérias
de ciéncia. Nem tudo sera adequado para todas as redagdes, mas as proximas
paginas podem trazer ideias, conselhos e taticas que farao sentido para vocé.

As plataformas de midia social estdao em constante mudanga a medida

em que as empresas de tecnologia langam novos produtos e recursos e 0s
usuarios mudam seu comportamento e preferéncias. Sempre que puder, citarei
0s recursos que podem manté-lo atualizado para ajuda-lo a encontrar as
informacoes mais Uteis.

Nada é constante, claro, e o desenvolvimento de audiéncia é algo que deve ser
aprendido continuamente. Considere este capitulo como uma versao temporaria
das melhores praticas e conselhos, ndo como o guia definitivo sobre o assunto.

O que é “Engajamento de Audiéncia”? Trés Perspectivas

A maneira curta de descrever é ser a representante, a
porta-voz e a defensora do publico no time editorial.”

Anna Jay, editora-chefe de digital e engajamento, Nature
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“As redes sociais sdo como a intersecg¢ao de duas areas [editorial e
marketing]. Ao promover suas coisas nas redes sociais, vocé esta
fazendo marketing em algum nivel. E eu trabalhei em redagées
pequenas onde essas fungoes sao todas concentradas na mesma
pessoa: marketing, construcao de marca, desenvolvimento de
audiéncia e engajamento de audiéncia.”

Brandon Echter, editor de engajamento, Snopes.Com

“Para mim, tudo comega com o contetdo. O conteddo, por si s6,

o jornalismo, por si so, a arte e tudo o que envolve fazer a revista.
Para mim, é isso que fara as pessoas, em primeiro lugar, se
interessarem, mas também quererem compartilhar [o contetido] nas
redes sociais e por outras maneiras.”

Thomas Lin, editor-chefe, Quanta

Estratégias e Objetivos

Vocé provavelmente ja esteve em uma reunido em que alguém fez uma
pergunta como: “Devemos langar um TikTok?”, ou “Quanto tempo devo passar
tuitando?”, ou talvez até “Por que ainda estamos no Facebook?”.

Essas boas perguntas refletem uma preocupagao subjacente: é impossivel
estar em todos os lugares, de todas as maneiras, e fazer tudo bem feito. Mesmo
que possua a sorte de ter tempo, orgamento e recursos suficientes, vocé tera
que tomar decisOes sobre em quais plataformas investir, em que grau investir e
como embalar suas matérias para adequa-las a essas plataformas. Como vocé
faz essas escolhas?

Identificar sua visao estratégica, definir metas alinhadas com essa visao e, em
seguida, elaborar taticas para atender as suas metas sdo passos que ajudarao
a tomar essas decisoes.

Geralmente, ha trés areas de negdcios nas quais as redes sociais podem
ajudar. Embora sejam apresentadas aqui como itens distintos, elas estao
inevitavelmente interligadas:

B Editorial: encontrar fontes, contar histérias, compartilhar artigos, postar
noticias de ultima hora, gerar trafego;
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B Audiéncia/Marketing: constru¢ao e engajamento de audiéncia, aumento
do conhecimento da marca, promogao de produtos (assinaturas, boletins
informativos, eventos, etc.);

B Receita: gerar consumo, vender produtos, criar publicidade patrocinada,
converter assinaturas.

A missao editorial, o modelo de negdcios e a estrutura organizacional de uma
publicacao definirdo os objetivos que vocé estd perseguindo e as taticas que
usara. Por exemplo, as metas de receita podem nao ser apropriadas para um
editor responsavel por encomendar matérias, mas sao relevantes para um
editor de redes sociais ou para um editor encarregado de executar taticas
relacionadas a estratégias mais amplas, como aumentar o nimero de leitores
que visitam o site. Independentemente disso, estabelecer metas o ajudara a
permanecer focado no alvo e a medir seu sucesso.

Redes Sociais e Resultados Financeiros

Com base no modelo de negdcios e no valor que é dado as redes sociais em
uma organizagao, as plataformas podem e devem ser parte de uma estratégia
de receita. Mas tendo como guia a histdria recente', nao espere que elas gerem
receita diretamente.

Para publicagdes com base em assinaturas, o engajamento nas redes
sociais podem ser parte de um funil de vendas?. Para publicagées sem
fins lucrativos, o alcance das redes sociais pode demonstrar o interesse
do publico — uma informagao util na hora de se candidatar para bolsas e
oportunidades de financiamento.

Por outro lado, as metas de receita podem determinar o que vocé nao deve fazer
nas redes sociais: por exemplo, um video de bastidores pode ser melhor para um
portal exclusivo aos membros, em vez de postado numa pagina no Facebook.

Para os fins deste capitulo, vamos nos concentrar no lado editorial das coisas
(com um toque de “marketing”) e nos métodos que vocé pode usar para
encontrar fontes e construir uma interagao com seu publico.

Como Definir Seu Publico

Quem sao seus leitores? Que novas pessoas vocé deseja alcangar? Qual
conteudo terd um apelo especifico para elas e qual formato é o mais adequado?
Esses sao os tipos de perguntas que vocé provavelmente ja esta pensando
enquanto encomenda ou edita uma matéria.



Manual de Edicao Cientifica do KSJ 217

Quando se trata de cobertura cientifica, penso no publico em agrupamentos
amplos, com base no conforto com o material cientifico:

B Interesse geral: pessoas com pouco ou henhum conhecimento anterior
que nao sao necessariamente inclinadas a buscar a cobertura cientifica,
mas podem encontra-la como parte de uma dieta de noticias mais
generalizada. Exemplos: os seguidores da pagina “principal” de um meio
de comunicagao local no Facebook e os assinantes de uma newsletter de
uma revista de interesse geral;

B Interesse em ciéncia: individuos com pelo menos algum conhecimento
prévio que ja demonstraram interesse — ou optaram por seguir — a
cobertura cientifica. Exemplos: os membros de um grupo de Facebook
voltado para ciéncia; os ouvintes de um podcast ou um programa de radio
popular de ciéncia; os leitores de uma segao de ciéncia ou de saude do
Apple News;

B Interesse especializado: pessoas com experiéncia em campos especificos
ou relacionados que tém interesse em sequir os desenvolvimentos
daquela area. Exemplos: os cientistas que leem a matéria capa de uma
revista cientifica para aprender sobre o desenvolvimento em outras areas
do conhecimento; os especialistas que assinam uma publicagao de sua
associacao profissional.

Isso é mais um espectro do que uma categorizagao estrita, e seu publico muito
provavelmente abrangera esses diferentes agrupamentos.

Pesquisas, grupos de foco ou outras analises do comportamento do publico
podem ajuda-lo a verificar essas suposigoes em relagao a sua publicagao

e aos leitores. Claro, tudo isso pode variar com base na plataforma ou no
canal de trafego, que discutiremos mais na segao “Plataformas diferentes,
publicos diferentes™.

Como Elaborar Posts de Redes
Sociais para Ciéncia

B Publicagao/distribui¢ao: alcance (e aumente) seu publico onde ele ja esta.
Isso pode incluir incentivar leitores a retornar ao seu site, atrair novos
publicos dentro de um grupo especifico e estabelecer a autoridade de sua
publicagdo em um tépico especifico;
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B Monitoramento: identifique assuntos emergentes, descubra as
necessidades de informagao de seu publico e encontre e cultive fontes. A
interacao com os leitores pode fomentar a confiancga e ajudar a verificar os
préprios preconceitos e pontos fracos;

W Storytelling por si so: use ferramentas especificas da plataforma para levar
informagdes ao seu publico sem envia-lo de volta ao seu préprio site. Por
exemplo, as noticias podem ser divulgadas primeiro por meio de um tuite,
com a histdria completa vindo posteriormente.

0 que faz uma boa postagem nas redes sociais? Embora cada plataforma
tenha suas préprias especificagoes, estes sao os elementos que normalmente
aparecem na maioria das postagens de midia social com base em links:

B Titulo: com algumas excegoes, ele sempre aparecera quando a matéria
for compartilhada nas redes sociais, seja por meio de uma postagem da
prépria publicagao ou de leitores que compartilham o conteido em seus
proprios feeds. Se vocé deseja que alguma informacgao crucial acompanhe
a matéria na internet, este é o lugar para escrevé-la;

B Imagem de preview: é capturada automaticamente a partir do site.
Semelhante ao titulo, isso aparecera na maioria das plataformas de redes
sociais, independentemente de quem esta compartilhando o link;

B Linha-fina: essa linha de texto que as vezes segue abaixo do titulo
costuma ser cortada no celular, entao ndao conte com ela para transmitir
informagdes nas redes sociais;

B Descricao do post: o texto que é escrito e publicado diretamente na
plataforma de midia social. E a legenda do Instagram, o texto de um tuite,
o paragrafo que acompanha um video do Facebook, etc.

0 titulo, a imagem de preview e a linha-fina sdo geralmente preenchidos

por meio de metadados em seu site. No Twitter, eles constituem um card*.
Alguns sistemas de gerenciamento de conteldo oferecem a capacidade de
personalizar o titulo, linha-fina e aimagem de preview para midia social e/ou
otimizar o mecanismo de pesquisa (conhecido pela sigla SEO).

Compreendidos os elementos que sao compartilhados online, é hora de pensar
sobre os critérios que um post de midia social deve atender.

B E preciso: embora possa parecer 6bvio, quando vocé trabalha rapidamente e
tenta condensar um tépico técnico complicado em alguns caracteres, os erros
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podem aparecer. Evite também o sensacionalismo enganoso: se um titulo
assustar indevidamente o leitor de um post, ele provavelmente esta impreciso;

B E autossuficiente: as taxas de cliques das redes sociais sao normalmente
baixas (pense em algo ao redor de 1,64%°), e os consumidores de redes
sociais sao notorios por absorver apenas a embalagem e a chamada.
Portanto, elabore cada postagem para que alguém que a leia rapidamente
saia com uma compreensao precisa dos fatos;

B Esta dentro dos limites de tamanho: o Twitter tem um limite de 280
caracteres. O limite do LinkedIn é de 600. Titulos serao cortados se ficarem
muito longos. Outras plataformas sem contagens restritas de caracteres
também tém limitagdes; o Facebook possui um limite apds o qual parte de
uma postagem se torna um “leia mais”. E importante atingir o ponto crucial
de sua mensagem antes que ela seja cortada. Para uma lista atualizada de
limites de caracteres, consulte o guia da plataforma de gerenciamento de
redes sociais Sprout Social®.

Qual tamanho deve ter meu post? Existem diferentes escolas de pensamento
quando se trata do tamanho ideal. A sabedoria popular’ diz que “quanto mais
curto, melhor” —mas vocé pode encontrar assuntos sobre os quais é sabio
incluir um contexto adicional. O critério editorial entra em jogo: uma histéria
alegre pode ser bem servida com apenas algumas palavras engragadas ou
emojis, mas um tépico sério ou complicado pode exigir mais.

Tome cuidado para nao abreviar e simplificar demais, a ponto de criar um
erro ou ofuscar os fatos. Veja, por exemplo, esta postagem no Twitter sobre a
evolucao das células para codificar proteinas:

Alguns biélogos foram rapidos em apontar o erro:

Knowable Magazine ’
@KnowableMag

We think we know DNA, but little progress has been
made in understanding how it evolved to
encode proteins knowmag.org/2AnEYDs

2:30 PM - Nov 30, 2017 ©)

Imagem mostra um tuite de 30 de novembro de 2017 da Knowable Magazine que diz: “Pensamos que
conhecemos o DNA, mas pouco progresso foi feito rumo ao entendimento de como ele evoluiu para

codificar proteinas”.
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Observe, porém, que a fonte lidou com a situagao com um tom amigavel, para
nao alienar o publico.

manny ares ’
y @RiboGuy
That's because it didn't. RNA evolved to encode
proteins.

@ Knowable Magazine @KnowableMag

We think we know DNA, but little progress has been made in
understanding how it evolved to encode proteins
knowmag.org/2AnEYDs

5:07 PM - Nov 30, 2017 O

Imagem mostra um tuite de Manny Ares, da mesma data, que diz: “Isso é porque ele nao fez isso. 0 RNA

é que evoluiu para codificar proteinas”.

Um cliché nas redes sociais é postar titulos em forma de pergunta. Existe um
mantra antigo sobre titulos que diz: “Se o titulo € uma pergunta, a resposta é

m

sempre ‘nao”.

manny ares @RiboGuy - Nov 30, 2017 . 4
? That's because it didn't. RNA evolved to encode proteins.

@ Knowable Magazine @KnowableMag

We think we know DNA, but little progress has been
made in understanding how it evolved to encode proteins
knowmag.org/2AnEYDs

Knowable Magazine
@KnowableMag

Point taken! Thank you for the note. To be more
precise, we should have said, "little progress has been
made in understanding how its code for making
proteins evolved."

7:45 PM - Nov 30, 2017 @

A imagem mostra a troca de tuites, no qual a Knowable Magazine responde: “Entendido! Obrigada
pela observagao. Para ser mais precisos, deveriamos ter dito. “pouco progresso foi feito rumo ao

entendimento de como seu cddigo para fazer proteinas evoluiu.”
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Mas, para as redes sociais, titulos em forma de pergunta podem ser ainda
mais problematicos, transformando-os em implicagoes enganosas. Como diz
Brandon Echter, editor de engajamento do site Snopes.Com:

Se o boato for: Brandon Echter come alface estragada de cinco dias? Eu colocaria em um
tuite para essa [matéria] ou uma notificagéo de ‘falsa’ ou diria: ‘E um absurdo que Brandon
sequer pense em comer alface, comer alface estragada é literalmente ruim para vocé’.
[Incluiria] algo que seria uma indicagdo de que isso € falso, porque o que vocé nao quer
que aconteca é eu compartilhar este seguinte fact check: ‘Brandon come alface podre

de cinco dias?’ E colocar um emoji de uma cara assustada$e. Porque isso faz com que
pareca, ‘Oh meu Deus, vocé néo vai acreditar na resposta! E claro que Brandon faz isso!’ E
isso pode ser facilmente retirado do contexto.

Claro, esses sao apenas os padrées minimos a seguir. Depois de superar
esses obstaculos basicos, vocé pode comecar a trabalhar para fazer uma
postagem brilhar e se destacar — especialmente se for capaz de fazer testes
e ver o que funciona.

Elimine o jargao

Frankie Schembri, editor de engajamento da Undark, resume os objetivos
e os desafios da comunicagao usando o formato breve e descontraido das
redes sociais:

Primeiro, seu objetivo é fazer com que o leitor ou o usudrio note o tuite. Sequndo,
faca-os ler o tuite. E, a partir do tuite, absorver e obter algum tipo de fato, citagdo ou
anedota interessante da histdria. Dentro dessa mensagem autocontida, saia com algo
que € preciso e util. Se tudo correr bem, eles clicardo no link e realmente lerao a matéria,
mas, mesmo que ndo o fagam, mesmo que apenas retuitem sem ler — o que vocé espera
que nunca fagam, mas as pessoas provavelmente sempre fazem — vocé quer que aquele
pacote independente de titulo, linha-fina, imagem e texto seja uma representagao precisa
e independente do que o artigo é. E isso € muito dificil de fazer em 280 caracteres.

Ao cumprir esse objetivo, vocé tem uma fragao de segundo para chamar
a atencao de um leitor em potencial. Linguagem técnica, complicada ou
desconhecida pode fazer com que eles passem batido por aquele contetdo.

Além disso, vocé raramente tem espacgo nas redes sociais para definir jargoes
cientificos complexos. Portanto, é importante tornar suas postagens acessiveis.

Dito isso, “acessivel” é um termo subjetivo, e definir os parametros aqui é
complicado: quao técnico vocé pode ser em seu texto de rede social depende
de seus objetivos editoriais, seu publico e, em alguns casos, da plataforma:
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B Se o seu publico consiste em uma populagao mais geral, ou vocé espera
se comunicar para além dos conhecedores de ciéncia, pode ser necessario
ter cuidado com termos cientificos aparentemente simples. Por exemplo,
se um estudo foi conduzido usando C. elegans, considere fazer referéncia a
“vermes” ou “testes com animais”;

B Mas, se vocé esta tentando alcangar um publico mais sofisticado
cientificamente, definir ou evitar termos precisos pode soar
condescendente. Por exemplo, um leitor especifico de um assunto pode
considerar condescendente referir-se a C. elegans como “vermes”.

Echter observa que algumas palavras podem nao parecer obviamente
“inacessiveis”. Por exemplo, o uso de “teoria” pode nao levantar um sinal de
alerta, mas, como ele aponta, os cientistas e o publico geral interpretam essa
palavra de maneiras muito diferentes. “Para um cientista ou um pesquisador,
‘teoria’ significa que isso é 100%. Isso é basicamente o melhor que podemos
obter. E muito sélido. Por outro lado, para um nao-cientista, ‘teoria’ [pode
significar] ‘Ah, na verdade ainda nao sabemos.”

Esta é uma area em que seus leitores irdo ajuda-lo sempre: monitore
comentarios e respostas para avaliar se vocé esta usando jargdes em excesso
e faca os ajustes necessarios.

Como Apresentar a Histéria — com Precisao

Isso deveria ser 6bvio, mas precisa ser dito de qualquer maneira: nao faga
chamadas do tipo “caga-cliques”. Fornega uma amostra boa e honesta da
matéria que vocé esta promovendo e certifique-se de combinar o tom da
postagem com o tom da matéria.

Comece usando a mesma linguagem e enquadramento do artigo original. Se
vocé, o repdrter ou outro editor ja trabalhou para obter as palavras precisas,
entdo por que refazer tudo isso para a postagem na rede social?

Como principio geral do fluxo de trabalho, sugiro que os jornalistas fornegam
trés ou mais postagens pré-escritas nas redes sociais. Porém, de quem quer
que seja a responsabilidade, existem alguns lugares em uma matéria que vocé
pode minerar em busca de pepitas de ouro para a midia social:

H O lide;

B O nut graf (expressao em inglés usada para descrever o paragrafo que
explica o contexto maior da matéria);
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“Se estamos
escrevendo sobre uma
nova espécie de cervo,
eu preferiria muito
mais ter ‘Nova espécie
de cervo’ [no titulo] do
que ‘Nova espécie de
qualquer que seja o

rn

nome cientifico’.

Sukee Bennett, editora de

engajamento de audiéncia, NOVA
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B Dados ou estatisticas interessantes (contextualizados corretamente);
B Legendas da imagem;
B Aspas de um pesquisador (com a explicagao do significado);

B Aspas de alguém afetado pela ciéncia (por exemplo, um paciente
descrevendo o impacto);

Perguntar a um jornalista “Como vocé descreveria isso durante uma festa?”
também pode surtir bons resultados.

Como Incorporar Recursos Visuais

As redes sociais sao altamente visuais e imagens atraentes ajudarao suas
postagens a se destacar no feed. Algumas estimativas® apontam que, pelo
menos no Twitter, incluir uma imagem pode aumentar o envolvimento de um
tuite em 35%.

Ao adicionar imagens, certifique-se de que suas postagens que incluem o link
da matéria sejam preenchidas com imagens de visualizagao que se encaixam
nas dimensoes ideais da plataforma. Para obter as especificagdes de imagem
mais atuais, consulte o guia do Sprout Social para tamanhos de imagens em
midias sociais®.

Vocé também pode criar postagens independentes usando gifs, fotografias,
graficos, visualizacbes de dados, ilustracdes e videos. A vantagem é que esses
recursos sao altamente compartilhaveis, o que pode ajudar no alcance de

seu conteldo. A desvantagem é que mesmo que vocé se refira a matéria no
texto, eles ndo sao tao facilmente clicaveis quanto um simples post de “link”.
Pense neles como parte de uma mistura diversa que mantera seus seguidores
engajados com a pagina.

Nem é preciso dizer que vocé deve pensar tanto na selegao da imagem
apropriada quanto na elaboragao do texto para a midia social. Abaixo, vocé
confere algumas coisas para considerar nesse contexto:

B Qual é a aparéncia da imagem de visualizagao com o titulo de rede social?
Lembre-se de que a legenda de seu site ndao aparecera. Considere se a
combinagao da imagem de preview e do titulo cria um pacote enganoso;

H Aimagem evoca uma emogao — e, se sim, essa emocao é apropriada
para a histéria? As matérias de vacinas sao um exemplo popular de
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falta de conexao entre imagens e texto. Leia a critica de Glendon Mellow
as imagens assustadoras de vacinas em noticias'’ e a lista de fontes
alternativas de imagens;

B Aimagem é precisa? Verifique na fotografia ou na ilustragao se os
cientistas vestem o equipamento de laboratério adequado e usam
corretamente os equipamentos; e que a espécie descrita é a mesma
espécie mostrada;

B E acessivel para todos os usuarios? Adicionar “texto alternativo” (alt text)
as imagens e as legendas dos videos sao ferramentas para tornar as
postagens inclusivas para pessoas com deficiéncia'’;

B Voceé esta aplicando as mesmas praticas de arte editorial que usa no artigo
para suas imagens de midia social? Veja nosso capitulo sobre graficos e
outros recursos visuais'?.

Visualizagao de Dados no Instagram

As Diretrizes do The Economist para Graficos no Instagram'® descrevem as
visualizagOes de dados na plataforma:

B Tenha uma marca forte e reconhecivel que se destaca enquanto os
usuarios navegam;

B Simplifique os graficos dos artigos para que os usuarios possam absorver
facilmente o ponto principal;

B Compartilhe graficos em que os usuarios possam se “encontrar” (por
exemplo, um mapa das cidades em que se vive melhor e pior).

Como Incentivar os Cliques

E aqui que o lado “marketing” do engajamento do publico entra em agao. Vocé
precisa se afastar de uma matéria e se perguntar criticamente: o que me faria
querer ler essa histéria?

Uma maneira é tirar vantagem da “lacuna de curiosidade”, um termo cunhado
no inicio dos anos 1990 por George Loewenstein, da Universidade Carnegie-
Mellon, nos Estados Unidos. A curiosidade surge quando sentimos uma
lacuna “entre o que sabemos e o que queremos saber”. Tirando proveito dessa
estrutura, vocé pode dar aos leitores uma amostra do que eles aprenderao se
clicarem e lerem o artigo.
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10 Dicas para Fornecer Contexto em uma Postagem

1. Coloque informagoes pertinentes no inicio — pode ser a Unica coisa que
alguém vai ler;

2. Use uma ou duas palavras para contextualizar um estudo: em que ano ele foi
publicado? E preliminar? Um preprint? Foi feito em camundongos'*?

3. Substitua “cientista” ou “pesquisador” por um titulo mais especifico:

nou n ou

“bidlogo”, “astrofisico”, “médico”;

4. ldentifique as fontes e/ou suas afiliagoes. Isso pode indicar aos seguidores
mais informagoes sobre quem sao as pessoas e quais sao as credenciais;

5. Rotule claramente os artigos de opiniao;

6. Se houver debate, pense bem na escolha das palavras: o campo esta
“dividido"? A ciéncia esta “instavel”? Ou é apenas “um critico que fala o que
pensa”? Usar “proponentes” em vez de “criticos” pode ser uma boa ideia;

7. Se algo for estabelecido — remova os termos vagos que podem ser
potencialmente enganosos;

8. Voceé pode formular algo como uma pergunta?;

9. Adicione sinalizagao para indicar que ha mais na postagem (por exemplo,
“Leia mais” ou “Uma andlise feita por...");

10. Considere “fios” (ou threads, em inglés). Cada postagem individual deve ser
independente (as postagens podem ser compartilhadas novamente sem o
contexto do resto do topico), mas os topicos permitem que vocé inclua mais
informacodes. Para a estrutura, um fio pode seguir o arco narrativo de uma
matéria e incorporar links externos de artigos, graficos, gifs e videos.

Na forma mais constrangedora, a lacuna de curiosidade se manifesta como
“cacga-cliques” — “Cientistas estudaram manchetes nas midias sociais... e
vocé nunca vai adivinhar o que encontraram!” — que atacam a curiosidade dos
leitores e os induzem a clicar. Nao é isso que estou defendendo, é claro.

Vocé quer ser especifico e interessante o suficiente para ser atraente, mas sem
revelar tudo. Se um titulo e uma postagem forem muito vagos, os leitores em
potencial podem nao perceber que a matéria é algo que eles gostariam de ler;
se o titulo explica tudo, eles nao tém motivo para ler mais.
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Este tuite da Scientific American evita as armadilhas e funciona bem para
atrair o leitor:

Scientific American & . 4
@sciam

SciAm

A day in the life of a COVID-19 physician: The
pandemic challenges a young critical care doctor in
ways he could never have imagined. Read his story
here: ow.ly/GVqo50zTVII

8:10 PM - May 29, 2020 O

Imagem mostra um tuite da Scientific American de 29 de maio de 2020 que diz: “Um dia na vida de um
médico de covid-19: a pandemia desafia um jovem médico de UTI de maneiras que ele nunca poderia

imaginar. Leia a matéria aqui”.

Em alguns casos, reservar informagdes para quem clicar pode nao ser
apropriado. Editores e repdrteres devem decidir se ha algo em particular que
nao deve ser omitido — ha informagdes necessdrias que precisam estar na
postagem na rede social?

Isso é o que este tuite do MIT Technology Review sobre passaportes de
imunidade e covid-19 faz, ao fornecer a informacgao essencial (no momento
da postagem, nao se sabia o suficiente sobre a confiabilidade do teste de
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anticorpos e as taxas de infecgao). Os leitores da matéria obterdo mais
detalhes, mas mesmo aqueles que veem apenas a postagem na rede social
aprenderao os principais pontos.

Nesse exemplo, a revista optou por nao explorar muito a lacuna de curiosidade,
porque o repérter queria que as desvantagens dos passaportes de imunidade
fossem evidentes sem que os leitores tivessem que ler a matéria completa.

/@ MIT Technology Review & . 4
Sy Ctechreview

"Immunity passports' could be very useful for getting
us back to work, especially for essential jobs like
healthcare. But antibody testing inaccuracy is
troubling, and we don't know enough about covid-19
immunity and infection rates.

s

Why it's too early to start giving out “immunity passports”
Imagine, a few weeks or months from now, having a covid-19 test
kit sent to your home. It's small and portable, but pretty easy to...
& technologyreview.com

6:20 PM - Apr 9, 2020 @

Tuite de 9 de abril de 2020 da MIT Technology Review diz: “Passaportes de imunidade podem ser muito
uteis para a volta ao trabalho, especialmente para trabalhos essenciais como os da drea da satde. Mas

a imprecisao dos testes de anticorpos é problematica, e nao sabemos o suficiente sobre a imunidade

apos a covid-19 e as taxas de infec¢ao”.



KSJ | 228

Como Testar ou Visualizar Posts

Quando vocé trabalha de perto em uma matéria, pode ser dificil recuar e
considerar o que os leitores que nao sabem nada sobre aquele assunto podem
pensar quando a veem em seus feeds. Coloque-se no lugar do usuario:

B Antes de uma matéria ser publicada: use o portal de publicidade da
plataforma (por exemplo, o “Creative Hub'>" do Facebook) para construir uma
simulagao de uma postagem para ver como ficarao as opgoes de postagem;

B Depois que uma matéria é publicada: vocé pode criar uma conta privada
para testar a aparéncia de um conteudo (por exemplo, uma conta de
“Teste” do Twitter) para ver como os varios elementos na visualizagao da
midia social sdo carregados na plataforma. Os perfis privados nao podem
ser vistos pelas pessoas sem a aprovagao do proprietario da conta. Vocé
também pode visualizar como as URLs ficarao quando compartilhados

usando a ferramenta de validacao do Twitter'.

Certifique-se de que é o Momento Apropriado

As noticias avangam mais rapido do que nunca, por isso é importante que suas
postagens nas redes sociais sejam criadas com o conhecimento dos eventos
atuais. Se vocé postar diretamente, em tempo real, provavelmente ja estara
pensando sobre o contexto em que seu conteldo aparece. Vocé também pode
considerar o compartilhamento de materiais fortes e duradouros que podem
fornecer um contexto crucial para as noticias.

No entanto, muitas organizagdes usam ferramentas para agendar postagens
nas redes sociais ou para promover novos artigos e recuperar pecas de arquivo.
Se vocé usar uma ferramenta de agendamento, é importante manter o controle
sobre o conteudo na fila, caso aquilo se torne irrelevante ou impréprio diante
das ultimas noticias.

Durante desastres naturais ou outros eventos de noticias de ultima hora, é
minha filosofia observar como as pessoas estdo usando as midias sociais
antes de comecar a ler o conteudo. Por exemplo, se as pessoas em meio a um
incéndio florestal estao usando certas hashtags para compartilhar informagées
de evacuagao, evito o uso dessas hashtags em matérias relacionadas —

mas nao imediatamente relevantes — que podem desacelerar canais de
comunicagao vitais.



Manual de Edicao Cientifica do KSJ 229

Como Humanizar a sua Abordagem

As experiéncias humanas podem contribuir para um contetdo de rede social
atraente, que mostre o lado pessoal da ciéncia, mesmo quando — ou talvez
especialmente quando — o tdpico for técnico. Destacar as “pessoas” (como
cientistas ou pacientes) e/ou inserir um tom de conversa mais casual em
sua rede social ajuda a manter o contelido mais acessivel. Essa é uma tatica
especialmente boa se vocé tiver que se desculpar por um erro técnico'”.

Demonstre Respeito

Ao elaborar postagens que abordam assuntos pessoais ou delicados, considere
qual pode ser a experiéncia emocional para o seu publico — especialmente
alguém que tenha dificuldade em encontrar esse contetdo.

O suicidio é um desses topicos. Deve-se ter cuidado com a maneira como o
suicidio é discutido, ja que especialistas em saude mental apontaram uma
correlagao direta entre referéncias na midia e o aumento na taxa de suicidios.
Esse é um fendmeno conhecido como “contagio suicida”'®. Além disso, um
termo convencional, como “cometeu suicidio”, sugere que alguém cometeu
um crime ou pecado, que carrega consigo culpa ou estigma. Os especialistas
recomendam'® usar a frase “morreu por suicidio”.

Da mesma forma, varias comunidades tém sentimentos fortes sobre como
elas sao descritas ou os rétulos usados para identifica-las. Este é um problema
com o qual Chelsey Coombs, editora de engajamento da Spectrum, tratou em
histérias sobre pessoas com autismo.

“Dentro da comunidade [autista], muitos individuos querem ser chamados de
‘pessoas autistas”, diz Coombs. “Eles nao querem ser chamados de ‘pessoas
com autismo'. E ha individuos que pensam o contrario.”

Coombs diz que quer ter certeza de que as pessoas entendem que sua redagao
as estd ouvindo e que se refere a elas usando seus termos preferidos. Isso pode
ser desafiador quando ha desacordo dentro da prépria comunidade. “Existem
algumas pessoas que querem evitar apenas ‘pessoas com autismo’ e algumas
pessoas que querem usar a linguagem de ‘pessoas com autismo”, diz ela. “Mas,
pela minha experiéncia nas redes sociais, a maioria das pessoas autistas quer
ser referida como ‘pessoas autistas’ mesmo, porque isso reflete o fato de que
ser uma pessoa autista é algo que informa todo o seu eu. Eles ndo acham que é
uma doenga (o que nao é), mas apenas outra maneira de se pensar.”
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0 Guia de Estilo Consciente aborda esse problema com um ensaio de
AutisticHoya.Com intitulado “O significado da semantica: linguagem que poe
a pessoa em primeiro lugar. Por que isso importa?”?°. Ela defende o termo
“pessoa autista”, mas também aponta para outras perspectivas.

Guias de Estilo para Inclusao

Precisa de mais informacgoes sobre terminologia precisa, respeitosa e inclusiva?
Aqui estao alguns guias de estilo que fornecem exatamente isso.

B O Guia de estilo consciente?’ reline recursos para abordagens ponderadas
da linguagem, como capacidade e deficiéncia??, saude?, tanto mental

quanto fisica, e linguagem simples?*;

B O Guia de estilo da diversidade?®: este recurso fornece uma excelente
diretriz para uma ampla gama de termos;

B Guias de estilo de diversidade para jornalistas?®: Esta colegao de diretrizes
de estilo é mantida pelo The Open Notebook.

Finalmente, tenha em mente que se vocé entrar em espacgos online que

reinem comunidades vulneraveis — caracteristicas como condigdes médicas,
neurodiversidade, raga e género — vocé é um forasteiro. Reserve um tempo para
considerar maneiras respeitosas de falar e interagir.

Permita-se Ser Criativo — e Teste, Teste e Teste

Diretrizes sao apenas diretrizes. Quando se trata de conteudo e publicos
especificos, vocé muito provavelmente descobrird que tera suas préprias
abordagens personalizadas. Para isso, é importante testar e monitorar
diferentes taticas de midia social para ver o que funciona melhor para vocé.
Passe para a parte de andlise de dados para saber mais sobre como analisar
resultados. E ndo presuma que o que funciona hoje funcionara daqui a seis
meses. Gostos e normas evoluem, entao vocé deve continuar testando suas
suposigoes, atualizando-as conforme necessdrio.
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Quando ser Vago da Errado

The New York Times € @nytimes - Apr 24, 2020 s 4

President Trump has promoted unproven and potentially
dangerous treatments for the coronavirus. On Thursday, he
speculated about treatments involving the use of household
disinfectants that would be dangerous if put inside the body.

THE WHITE HOUSE
WASHINGTON

Trump Muses About Light as Remedy, but Also
Disinfectant, Which |Is Dangerous

At a briefing, the president promoted unproven treatme...
& nytimes.com

The New York Times &
@nytimes

We've deleted an earlier tweet and updated a sentence
in our article that implied that only "some experts" view
the ingestion of household disinfectants as dangerous.
To be clear, there is no debate on the danger.

12:17 PM - Apr 24, 2020 O

Um tuite do The New York Times de 24 de abril de 2020 diz: “O presidente Trump promoveu tratamentos

sem comprovagao e potencialmente perigosos para o coronavirus. Na quinta-feira, ele especulou sobre

tratamentos envolvendo o uso de desinfetantes, que podem ser perigosos se colocados dentro do corpo”.

0 préprio New York Times complementou o tuite em seguida: “Nés deletamos nosso tuite anterior
e atualizamos uma frase em nosso artigo que implicava que apenas “alguns especialistas” viam a
ingestao de desinfetantes para limpeza de casa como perigosos. Para sermos claros: ndo existe um

debate sobre esse perigo.”
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Devemos Incluir Nomes e Perfis dos Jornalistas
no Texto das Redes Sociais?

Dependendo da sua filosofia, vocé pode considerar interessante incluir o perfil
do jornalista ao postar artigos que nao sejam de opiniao também. Parte dessa
decisao depende do estilo.

Aqui estao alguns dos problemas vistos por Chaseedaw Giles, editor de redes
sociais da Kaiser Health News.

“Digamos que o tuite se torne viral: muitas vezes, as pessoas gostam ou retuitam algo
sem nem mesmo ler a histdria e ndo tém ideia de quem o escreveu. Queremos que

os reporteres recebam crédito. Outra parte do nosso trabalho, a meu ver, € realmente
destacar esses jornalistas, porque é o trabalho deles, e eles gastam tanto tempo nas
histérias e querem ser vistos pelo que fizeram.

Outras consideragoes: vocé esta tentando construir o seu proprio perfil de
jornalista nas redes sociais? Vocé tem um jornalista celebridade cuja assinatura
pode atrair leitores? Falando de maneira préatica, vocé quer apenas notificar

os jornalistas quando compartilhar suas matérias? Excluir o perfil também é
comum, portanto, isso nao é uma exigéncia.”

Plataformas Diferentes, Publicos Diferentes

As pessoas consomem contelido de maneira diferente em plataformas
distintas. A variagao é devida em parte a natureza das midias sociais e das
caracteristicas do publico.

E os usuarios costumam mudar seu engajamento com a midia social de um
aplicativo para outro. Por exemplo, aqui estao as diferentes maneiras pelas
quais as pessoas tendem a se envolver com varias plataformas:

B Twitter: colocar em dia as noticias de ultima hora;
B Google: pesquisar informacgoes basicas;

B Reddit: ver as ultimas manchetes;

B Instagram: navegar por fotografias bonitas;

B Facebook: envolver-se em discussGes com amigos.

Ter uma ideia dessas nuances pode tornar suas abordagens mais
personalizadas e mais eficazes.
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Abaixo, neste relatério Pew 2019, vocé pode ver as relagdes entre as varias
plataformas de midias sociais e o publico consumidor de noticias.

Social media sites as pathways to news
% of U.S. adults who ...

% T

. Use site

Get news

* on site i
Facebook ; YouTube
23
Twitter Instagram
13
Linkedin Reddit
Snapchat . WhatsApp :
4
Tumblr Twitch § &
3
TikTok

Source: Survey conducted July 821, 2019.
“Americans Are Wary of the Role Social Media Sites Play in Delivering the News”

PEW RESEARCH CENTER

Gréfico intitulado “Redes sociais como caminhos para noticias” mostra a porcentagem de adultos dos
Estados Unidos que usam os sites (circulos brancos) ou leem noticias (circulos rosa) em diferentes

plataformas. A fonte é uma pesquisa conduzida entre 8 e 21 de julho de 2019 pelo Centro de Pesquisas Pew.
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Jessica Hubbard gerencia as redes sociais da Science, que publica jornalismo
além do conteudo dos artigos cientificos. Ela cria o que posta de acordo com a
dindmica de cada plataforma e seu publico:

“Quando eu crio posts de midias sociais, penso mais no publico das plataformas do

que no publico das diferentes publicagbes. Quando estou escrevendo para o Facebook
tanto para a News From Science quanto para a Science, penso em escrever as coisas em
um contexto mais geral. Como eu falaria sobre isso com minha méae, por exemplo? E eu
compartilho conteddo em que minha familia ou o publico em geral tenham interesse.

O Twitter eu vejo mais como um reino para académicos e cientistas, onde eles falam sobre
suas proprias pesquisas e as pesquisas de outras pessoas. Eu vejo mais discussoes sobre
isso. Principalmente, mas nao exclusivamente, promovo nossos artigos de pesquisa,
resenhas ou perspectivas, que ndo necessariamente tém mais jargdo, mas sao um pouco
mais dificeis de decifrar do que as histérias da News From Science.”

Plataformas de Midia Social: o Devemos Saber

Cada plataforma tem sua cultura, seu jargao, seu publico. Aqui estd uma cartilha:

Facebook

0 gigante Facebook tem a maior e a mais ampla base de usuérios. E o seu
par do baile de formatura do colégio, o primo da sua mae, seu ex-colega, seu
melhor amigo — tudo misturado com marcas, empresas de midia e pessoas
que vocé nunca conheceu. Enquanto isso, cerca de metade dos adultos
americanos recebem suas noticias pelo Facebook?’, de acordo com o Centro
de Pesquisas Pew.

0 Facebook é usado principalmente como uma plataforma de distribuigao
para colocar contetdo na frente de seus seguidores por meio de postagens em
uma pagina. Os posts visuais e os videos tendem a ter um bom desempenho
por aqui, embora sejam basicamente tipos de conteudo “na plataforma” e ndo
levem necessariamente de volta ao seu préprio site, levantando a questao: o
Facebook vale a pena?

Vocé pode encontrar matérias com base nas conversas que acontecem

no Facebook. Por exemplo, o Buzzfeed usou a ferramenta do Facebook
CrowdTangle? para encontrar e analisar informacoes incorretas relacionadas
aos incéndios florestais na Australia®.

Outra forma de usar o Facebook é criar um grupo. A PBS NewsHour, por
exemplo, possui o Science Squad®’, e a Vox usou essa ferramenta para encontrar
fontes para falar sobre o Obamacare®'. Isso exigird mais moderagao do que uma
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pagina padrao, entdao pense no que vocé espera obter de um grupo antes de
investir tempo na construgdo de um.

Como alternativa, vocé também pode encontrar comunidades existentes em torno
de um determinado tépico. Por exemplo, os usudrios de uma pagina de plantas

de casa podem estar interessados em compartilhar visdes, pontos de vista e
informacgoes para uma matéria de botanica, e grupos de apoio de pacientes
podem estar interessados em uma matéria sobre uma determinada doenga.

As maneiras de trazer a tona essas comunidades incluem:

B Pergunte a seus repoérteres: se estao profundamente envolvidos em
um tema, eles podem ja saber com quem entrar em contato ou podem
pedir recomendagdes as fontes. Eles podem alerta-lo sobre pessoas ou
instituicdes nao confiaveis ou de ma reputagao;

B Use o CrowdTangle®? para encontrar paginas ou grupos que compartilharam
seu conteudo no passado, ou o material de outro produtor em um tépico
semelhante (“Eu vi que vocé postou... Vocé pode gostar...”);

B Use o mecanismo de busca do Facebook: examine brevemente as paginas
ou grupos que encontrou para ter certeza de que nao sao paginas
enganosas e, em seguida, priorize aquelas que tém seguidores numerosos
ou engajados, que publicam regularmente conteldo de terceiros e que
estdo funcionando ativamente. Porém, tenha sempre cuidado: o Facebook
sinaliza suas mensagens como spam se vocé as envia a muitos grupos de
forma muito rapida e constante.

Termos do Facebook que vocé precisa saber:

B Feed de noticias: um resumo interminavel de postagens (organicas
e pagas) de amigos, conhecidos, marcas e muito mais, classificadas
por algoritmos;

B Paginas: a “home inicial” das marcas;

B Grupos: comunidades semelhantes a féruns dedicadas a tépicos
especificos. Editores com recursos adequados e objetivos estratégicos
podem considerar o langamento de seus préprios grupos. Alguns deles
também estao abertos a editores que compartilhem conteudo relevante.

Outros produtos do Facebook incluem o Watch (o reprodutor de video), o
Marketplace (classificados locais) e o Messenger (mensagens diretas, que
também existe como um aplicativo independente).
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0 Facebook ja foi um grande gerador de trafego para os editores, mas uma
mudanca no algoritmo?®? em janeiro de 2018, que deu maior prioridade as
“interagoes sociais significativas”, levou a uma queda dramatica no fluxo
do Facebook?®. Como resultado, muitas organizagoes de noticias nao veem
mais tanto sucesso na postagem de matérias, embora esse declinio nao
tenha sido universal.

Um sentimento comum é que, no Facebook, agora vocé precisa “pagar para

jogar”, e é preciso bombar as postagens ou usar a publicidade paga®® para
alcangar até mesmo seus proprios seguidores.

MPP oF ONUINE COMMUNITIES

MAP REPRESENTS VOLUME
(NQS,M ETC) BASED M DATA GRTHERED CVER, THE

SPRING % SUMMER oF 2010

ABOUT THIS MAP

[} ERVLNG, ATDUNG, TEA-LERY SEANG, GOAT
EACRNCES, AND GUTHETINCT (LS MAKIG TGS LP).

SOURLES. OF DATA INCLUDE GLOGLE A0 BHG, WKIPEDR, ALER,
T ROARTHCort, STLPRELIIN, \WARDFRISE, FKSFET, EIERY
WEBSTL SrATeTs FAGE T (DUL ity PRED RICEAEE, NEWS
MRTCLES, 47 EPAVEES. THARRS

Th Fiiks AT LEST.FF, LVESoufds., REDDT Al THE
HEW YR TIMES, 6 WELL PE5 SYSATTAS AT A RUMEER OF

llustragao mostra um “Mapa atualizado das comunidades online”, em que o tamanho no mapa

representa o volume de atividades diarias das midias sociais com base em dados coletados na

primavera e no verao de 2010. Fonte: xkcd.com.
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Twitter

Rapido e curto, o mais noticioso dos aplicativos de midia social é um lar
natural para informagoes de ultima hora e eventos ao vivo. O Twitter é povoado
por “usudrios avangados” e subcomunidades ativas, como jornalistas,
académicos e ativistas.

0 feed principal pode ser organizado de duas maneiras: através do algoritmo
(“Home") ou em ordem cronoldgica (“Mais recentes”).

Termos do Twitter que voceé precisa saber:

Listas: conjunto de contas que podem ser acompanhadas em seu préprio feed,
Moments: tuites selecionados, geralmente em torno de um Unico topico;

“0 que esta acontecendo”: barra lateral com hashtags e palavras-chave
para topicos interessantes;

TweetDeck: ferramenta de monitoramento separada onde vocé pode ver
varios tipos diferentes de feeds simultaneamente;

Hashtags: palavras-chave destacadas pelo simbolo #, que se vincula a um
feed de tweets com essa palavra-chave;

As hashtags sao Uteis para ampliar o alcance de um tuite, mas seja criterioso ao
usé-las — #nao #coloque #hashtag #em #cada #palavra.

Em video, o apresentador Jimmy Fallon e o cantor Justin Timberlake fazem uma critica bem-humorada

ao uso excessivo de hashtags. Seja mais comedido com suas hashtags do que Fallon e Timberlake.

Fonte: https://youtu.be/57dzaMaouXA
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Existem ferramentas para encontrar hashtags populares e o Sprout Social tem
um guia sobre isso0®®, mas se vocé esta procurando ganhar forga em um nicho
especifico, seguir usudrios que costumam tuitar bastante nesse espaco é uma
6tima maneira de descobri-los.

Da mesma forma, seguir cientistas e jornalistas de ciéncia pode ajudar a manter
o fluxo das conversas nessas areas. E especialmente util ir além dos grandes
nomes para seguir cientistas e comunicadores de ciéncia que tém uma visao
pratica de seus campos.

Algumas hashtags que ajudarao a direciona-lo para vozes ativas (em inglés):

B #SciComm

B #AcademicTwitter

B #PhDChat

B #MedTwitter

W #SciencelsForEveryone

B #UniqueScientists

W #BlackandSTEM

B #BlackAFinSTEM

W #DiversityinSTEM
B #LatinasInSTEM

B #LatinxandSTEM

B #DisabledAndSTEM

H #WomeninSTEM

Duas contas do Twitter dignas de nota sao @Also_AScientist e @culturedish,
que podem levar vocé a cientistas, comunicadores e jornalistas cientificos
especificos fora da imagem estereotipada de “quem é um cientista”.
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Nota da tradutora: Alguns exemplos
de hashtags na lingua portuguesa

sdo: #DivulgagaoCientifica;

#ComunicacaoCientifica;

#CiénciaNoBrasil;

#MulheresNaCiéncia;

#DiversidadeNaciencia;

#CienciaPreta, #NegrosNaCiencia
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Instagram

Esteticamente agradavel e bem projetado, o Instagram (de propriedade do
Facebook) é uma plataforma baseada em imagens, cujo contetido geralmente
tem uma qualidade aspiracional ou escapista. Fotografias bem compostas se
misturam a belas ilustragoes e contelidos patrocinados por celebridades. A
plataforma tende a atrair um publico mais jovem.

Termos do Instagram que voceé precisa saber:

B Feed: postagens de contas ou hashtags que um usuario segue,
classificadas por algoritmos;

B Pesquisar e explorar: postagens que surgem através dos algoritmos e de
topicos selecionados de contas que um usudrio nao segue;

W Stories: videos ou imagens curtos, filmados verticalmente, que expiram
apos 24 horas;

B Live: videos gravados na vertical com transmissao ao vivo que aparecem
na segao de Stories;

B IGTV: video de formato mais longo.
As hashtags sao uma ferramenta valiosa para tornar as postagens do

Instagram mais detectaveis, conforme descrito no guia Hootsuite para
hashtags do Instagram?®”.

0 Instagram geralmente nao é um grande gerador de trafego — é dificil
direcionar para outros links a partir do feed e vocé precisa alcangar 10 mil
seguidores ou ser verificado para vincular links por meio dos Stories.

No entanto, para organizagdes que podem postar regularmente imagens
envolventes, ha um potencial de construgao de marca de longo prazo com um
publico mais jovem. Em uma versao de redes sociais de Inception, Adriana Lacy,
do Los Angeles Times, acessou o Twitter para discutir o uso do Instagram para
formagao de habitos®®:
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8 Adriana Lacy 4 @ @Adriana_Lacy - Sep 30,2019  Wf

Replying to @Adriana_Lacy

The underlying point is that reaching Gen z and younger
generations is a long game. It won't happen overnight. But
when you're invested in meeting them where they are and
adapting to their interests, you'll see a return some day.

s Adriana Lacy o, @

@Adriana_Lacy

this is why I'm particularly interested and invested in
what we're trying at LAT. when we present news on
Insta, are they going to read our site and get a
subscription? Maybe not tomorrow. But we're getting

them to think "“if | want news, | can visit LAT on
Instagram.” A habit.

{7 latimes @ .
&mes | o5 Angeles, California g,;}, latimes @

Times

Rel)

- ]
The homeless crisis-in L.A. is getting ~§ Califernia will &ﬁ first state to let

worse. Officials want to declare a state collegedathlets
2 {

money 3
of emergency 7 i -

v

11:29 PM - Sep 30, 2019 from Los Angeles, CA @

Fio do Twitter de Adriana Lacy, postado em 30 de setembro de 2019, diz:

“0 ponto principal é que atingir a geragao Z e as geragbes mais jovens é um projeto de longo prazo.
Isso nao vai acontecer do dia para a noite. Mas, quando vocé tiver investido em encontra-los onde eles
estdo e se adaptar a seus interesses, vocé vera um retorno algum dia.

E por isso que eu estou particularmente interessada e dedicada ao que estamos fazendo no Los
Angeles Times. Quando apresentamos noticias no Instagram, sera que eles vao ler nosso site e fazer
uma assinatura? Talvez ndo amanha. Mas nés estamos fazendo com que eles pensem ‘Se eu quero

noticias, posso visitar o LAT no Instagram’. Um habito.”

As vezes, o Instagram pode se desviar de sua cultura escapista e ter contetidos

sobre justica politica e social se tornarem muito mais difundidos®®, como
quando os ativistas do Black Lives Matter se voltaram para a plataforma como
uma ferramenta educacional e de organizagao.
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Reddit

Descrito como a “primeira pagina da internet”, o Reddit hospeda uma colegao
de comunidades (subreddits) dedicadas a tépicos especificos. Os usudrios
comentam e “votam positivamente” em postagens especificas; postagens
altamente engajadas podem acabar na primeira pagina do Reddit, causando
picos de trafego. Muitos subreddits também organizam sessodes de “Me
pergunte qualquer coisa”.

Existem muitas comunidades dedicadas a ciéncia, incluindo: r/science*® (grande
comunidade dedicada as pesquisas publicadas nos seis meses anteriores) e r/
everythingscience*' (menor subreddit associado ao r/science). Também existem
subreddits dedicados a disciplinas, regioes, hobbies e assim por diante.

No entanto, o Reddit é uma cultura bem particular, com varias regras e padroes
de etiqueta. A chave é ser um participante engajado. Geralmente, é ruim postar
links para suas histérias no Reddit. Para isso, sempre entre em contato com os
moderadores e pega permissao antes de postar em um subreddit. Cada um tem
suas proprias regras e convengoes. Um subreddit me disse que se eu postasse
qualquer conteudo da Knowable Magazine, qualquer link de nosso dominio —
nao importa quem o postou — seria banido.

LinkedIn

Vocé o conhece como um site para networking e recrutamento profissional. Como
tal, pode ser um bom lar para publicagdes que cobrem negécios e economia.

Os diferentes tipos de perfis incluem Company Page (bom para a marca
principal), Showcase Page (para uma submarca ou subsidiaria) e perfis
pessoais (para individuos).

Os mecanismos de distribuicao incluem:

B Postagens que aparecem no feed principal;

B Grupos do LinkedIn;

B InMail (programa de mensagens, pode ser usado para campanhas pagas).

Perfis de pessoas individuais podem ser influentes, entao considere construir
“formadores de opinidao” dentro de sua organizagao como parte de sua
estratégia do LinkedIn.

Algumas publicagdes tém tido sucesso em oferecer matérias diretamente aos
editores do LinkedIn para obter mais destaque. Dada a natureza da plataforma,
matérias de trabalho e carreira podem encontrar um lar receptivo por Ia.
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Pinterest

Um lindo marcador de paginas e uma poderosa plataforma de pesquisa, o
Pinterest é adorado por maes, adeptos do faga-vocé-mesmo e quem cultiva
hobbies de todos os tipos.

Os “pinboards” sdao usados para salvar e descobrir contetido de toda a web.
Os usuarios irdo “alfinetar” um link em seus préprios murais. Existe uma
funcao de pesquisa poderosa para apresentar novos “alfinetes”, ou “pins”.
Os usuarios também podem seguir outros murais, que aparecem no feed
desenvolvido por algoritmos.

to predict the outcome
. ., . i R ) ' of the U.S. presidential
Exemplos de contetdo classico incluem projetos faga-vocé-mesmo, design, o B clection SaRE

culinaria e planejamento de casamento. Mas qualquer coisa pela qual as
pessoas sejam apaixonadas ou sirva como hobby é alimento para os pinboards.
E isso pode incluir muito material cientifico.

Vocé pode considerar a inclusao de contetido “alfinetavel”, como infograficos
que podem ser fixados diretamente de seu site. Consulte o guia do Hubspot

para otimizar os pins*.

Se educadores ou professores de ciéncias fazem parte de seu publico principal,
o Pinterest pode ser uma ferramenta eficaz para alcanga-los. Uma pesquisa de el
2018 descobriu que 73% dos educadores relatam usar a plataforma®. @ Getinfo ontie US. elections 3 2932

@washingtonpost @

E possivel considerar manter um pinboard préprio, com pins ricos em palavras-

chave que podem Inspirar os murais de outras pessoas.
Allan Lichtman has correctly predicted eight
of the last nine elections. He predicted a
Biden victory in the New York Times today
#2020election

TikTok J1 Creep TLC - faithd,

A mais nova rede social no pedaco, este aplicativo apresenta videos filmados A Imagem mostra uma postagem

na vertical que muitas vezes sao viciantes e com potencial para se tornarem do The Washington Post no TikTok:

memes. Pense em dancarinos, dublagem e um tipo de comédia especifico “Allan Lichtman retorna a cada

da Geragao Z. quatro anos para prever o resultado
da eleigao presidencial dos Estados

Poucas publicagoes estao aqui. Uma delas é The Washington Post *, que usa Unidos.” A legenda diz: Allan

a plataforma para dar um olhar humanizador sobre sua prépria redagao e Lichtman previu corretamente o

incentiva a conscientizagao de um publico potencial mais jovem. resultado de oito das nove dltimas

eleigbes. Ele previu a vitéria do
Leia mais: “Como o Washington Post usa o TikTok para interagir com seu Biden no The New York Times hoje

publico”*, por Katie Pellico, da CNN Business. #2020Election
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Snapchat

Aplicativo pioneiro no contetido efémero, o Snapchat é conhecido por videos
curtos filmados na vertical que desaparecem apds 24 horas.

0 Snapchat continua popular entre os usuarios adolescentes*, mas as
publicagdes nao conseguiram tragao por la. Aquelas que fazem parceria com

a plataforma podem produzir uma programacao original disponivel na guia
“Descobrir”. Mas, se vocé for um “usuario”, é dificil localiza-lo e segui-lo. Se vocé
busca construir um publico mais jovem com contetdo efémero, o Instagram
pode ser uma aposta melhor.

Os produtos do Snapchat incluem:

B Mensagens: contelidos enviados de forma direta ou em grupo. Dias
consecutivos de trocas de mensagens diretas podem levar a um
cobicado “Snapstreak”*’;

B Stories: conteldo de transmissao efémera;

B Snap Originals: programas produzidos de forma profissional
especificamente para o Snapchat.

Tumbilr

Um dia conhecido como o principal ingrediente da dieta de conteudo de todos
os nerds, o Tumblr é um site de microblog que apresenta uma miscelanea

de imagens, didrios e fan fiction (histérias ficcionais criadas pelos proprios
usuarios). E também um site em declinio.

O Tumblr costumava ter comunidades dedicadas a ciéncia. Mas o uso em geral
caiu nos ultimos anos, especialmente depois que uma proibicao de contetido
explicito foi colocada em pratica®. Por isso, tornou-se incomum que as
publicagdes dediquem energia ali.

Google/SEO
(Search Engine Optimization; em portugués “Otimizacao dos Mecanismos de Busca”)

A “universidade” no seu bolso que pode resolver um debate animado com a
pesquisa de algumas palavras-chave ou fazer com que vocé passe horas a fio
mergulhado em uma pesquisa.
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Embora em tese nao seja uma “plataforma de midia social” (aqui jaz o

Google Plus), o Google e outros mecanismos de busca continuam sendo uma
importante fonte de trafego para os editores*. Além da pdagina de resultados
de mecanismo de pesquisa padrao (SERP), seu contelido pode aparecer em
uma série de produtos da gigante de tecnologia, incluindo o Google Noticias.
No link a seguir, a iniciativa Google Noticias apresenta uma visao geral de suas
funcionalidades®.

A otimizagao de mecanismos de buscas é um empreendimento complexo. Aqui
estao algumas dicas para vocé comegar:

B Pense como um usuario: coloque-se no lugar de um leitor em potencial.
Que palavras as pessoas costumam usar em uma pesquisa no Google se
querem encontrar as informagdes de um artigo ou uma reportagem?;

B Palavras-chave da pesquisa: se vocé estiver publicando sobre um evento
recorrente, o Google Trends®' pode fornecer informagdes sobre o que
as pessoas pesquisaram durante periodos anteriores (Exemplo: Prémio
Nobel®?). Para outros tépicos, vocé pode configurar outras palavras-chave
por meio do planejador préprio da plataforma®;

B Deé os titulos das reportagens ja com a pesquisa em mente: inclua uma
palavra-chave no titulo. Quanto antes essa palavra aparecer, melhor. Muitos
sistemas de gerenciamento de conteudo permitirdo que vocé escreva
um titulo “SEQ” separado se desejar versoes distintas para pesquisa nos
buscadores e para as chamadas de seu site. Mas observe que o titulo no
site também serd um sinal para o Google sobre o assunto da noticia;

B Ignore a caixa “palavras-chave”: se vocé usar essa estrutura para ajudar
seus leitores a navegar em seu site, continue, mas tenha em mente que ela
nao vai ajuda-lo a ter uma classificacdo mais elevada no ranking — o Google
nao usa esse metadado ha mais de uma década®

B Use texto alternativo nas imagens: além de tornar seu site mais acessivel
para publicos com deficiéncia visual, o texto alternativo ajudara os
algoritmos do Google a entender melhor o conteudo visual rico em seu
site. Leia mais sobre as praticas recomendadas para escrever um bom
texto alternativo aqui®.

B Link relacionados: construa autoridade de pesquisa por meio de links
internos que direcionam o leitor para acessar as suas reportagens mais
recentes sobre o tépico de interesse; certifique-se de colocar o hiperlink
em uma palavra-chave (Leia mais sobre o texto ancora aqui®®).
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Leitura adicional:

B Trisolute News Dashboard, uma ferramenta de SEO para editores de noticias,
tem um extenso manual sobre a otimizagao do Google Noticias e técnicas
de SEO de noticias para editores digitais®’;

B Backlinko analisa os mais de 200 fatores que impactam no resultado das
buscas online®;

B Mantenha-se atualizado: o Search Engine Land*® cobre tendéncias
e atualizacodes.

Encontre sua Voz nas Redes Sociais

Abracar o humor e ser comunicativo sao consideradas boas praticas. Mas
como isso funcionara para a sua publicagao? Brandon Echter, editor de
engajamento da Snopes.Com, é especialista em aprimorar a voz de marcas nas
midias sociais. A conversa a seguir que fiz com ele foi editada e condensada
para maior clareza.

Qual é a conexao entre o contetido e a voz da midia social?

0 conteudo da integralmente o tom de sua voz. Embora as pessoas possam
variar de estado de espirito, e muitas vezes mudam entre “Aqui sou eu sério” e
“Aqui sou eu brincando”, se o seu contetido for mais sério ou mais engracgado,
isso informara quem vocé é nas redes sociais, porque isso define o tom.

Quem deve estar envolvido no desenvolvimento da voz da marca?

0 desenvolvimento da marca é um processo coletivo entre as pessoas que
fazem parte do veiculo. A criagdo dessa persona provavelmente reverbera o
pensamento coletivo sobre o que é a marca. E muito util fazer atividades de
levantamento de percepgao em grupo — mas também individualmente. Cada
um escreve suas proprias respostas as perguntas, e entao todos combinam e
veem a construgao de cada colega.

Ha alguma referéncia que vocé considere possuir uma voz bem desenvolvida?

0 Aquaério da Baia de Monterey nos Estados Unidos (@MontereyAq) tem uma
“voz nativa da Internet” realmente maravilhosa.



KSJ |

@‘\ Monterey Bay Aquarium & 4

\\._.7 @MontereyAq

whelk, another animal unscienced
#UnscienceAnAnimal

eye spy

proper
whelk

anatomy

sustainable seafood sacrifice
to the WhelKing

“slorper cont'd
6:30 PM - Jan 30, 2019 @

Q) 16K () 471 people are Tweeting about this

Exemplo de contetdo do Aquério da Baia de Monterey, dos Estados Unidos, no Twitter. O editor
Brandon Echter destaca a forma assertiva com que a organizagao trabalha a linguagem digital. No

tuite, a instituicao detalha algumas estruturas de um animal aquatico.

No lado mais sério, a ProPublica (@propublica), o site independente de
jornalismo, tem feito um trabalho muito bom usando espagos como o Twitter
para construir os fios (ou threads) com narrativas em tom préprio.
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ProPublica & . 4
@propublica

1/ Hold on. We have some emails to share.

4:47 PM - Jul 13, 2017 ©)

Q) 59K () 3.9K people are Tweeting about this

Exemplo de publicagao com tom de voz proprio da Propublica, site independente de jornalismo.

No tuite, é possivel ler: Segure ai. Nos temos alguns e-mails para compartilhar com vocé.

Assista mais: Be Human —Breathing Life Into Your Social Media (Em portugués,
em tradugao livre: Seja humano —Respire vida em suas redes sociais®: Uma
palestra de Echter para The Communications Network):

Be Human!

i

Breathing Life Into
Your Social Media

SCI| The Science Friday Initiative % Brandon Echter
FRI @SciFri @bechter

fonte: https://youtu.be/quQywpoEDvo

Colaboragao nas Redes Sociais

A midia social, em sua melhor representagao, requer um esforgo colaborativo.

Reporteres e editores sao especialistas em suas reportagens e editorias. Eles
podem identificar conclusdes importantes, sinalizar nuances e identificar erros
quando se trata de empacotar e promover histérias. Mas eles podem nao estar
familiarizados, ou mesmo se sentir desconfortaveis, com as regras do jogo das
redes sociais: isso inclui o uso de jargoes, praticas recomendadas ou cumprir
esse papel de presencga publica.
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Enquanto isso, os editores de midia social sao bem versados nas nuances do
discurso nessas plataformas, mas nao necessariamente tém uma compreensao
mais apurada das entrelinhas de cada reportagem.

Aqui estao algumas dicas de como os colegas da redagao podem colaborar
nessa colaboragao:

Facga (e responda) perguntas “idiotas”: escrever para as midias sociais
frequentemente envolve resumir, parafrasear ou criar uma nova versao
que nao seja exatamente a da reportagem. Treine uma nova linguagem —
ainda que com pequenas mudangas — e submeta aos reporteres e/ou aos
editores para ter certeza de que a postagem esta com o conteudo preciso;

Inclua a audiéncia o quanto antes: envolva os editores de midia social e
de engajamento nas reunides de pauta para que eles possam saber quais
histérias estao na fila. Obtenha ideias conjuntas desde o inicio para o
planejamento ou a criagdo de campanhas patrocinadas (por exemplo,
pesquisando palavras-chave para SEO ou fazendo chamadas nas midias
sociais para obter fontes);

Estabelega canais de comunicacao colaborativa: uma abordagem usual
é a criagao de um canal no Slack, um aplicativo de mensagens, com a
finalidade de divulgar eventos e postagens nas midias sociais;

Encontre um fluxo de trabalho que funcione para sua equipe editorial:

a estrutura e a dinamica da sua redagao determinam o que vocé pode
esperar dos colegas. Por exemplo, ha uma expectativa de que os redatores
contratados participem mais do que freelancers. Nao tenha medo de
configurar um processo e modifica-lo conforme vocé aprende;

Teste e reteste: desenvolva hipoteses sobre o que funciona melhor para
seu conteldo, sua voz e seu publico e teste essas ideias. Vocé pode
descobrir que postagens de midia social que apresentam perguntas se
saem melhor do que aquelas que resumem a histéria. Mas nao presuma
que sempre serd assim. Continue testando algumas suposigoes e esteja
preparado para modificar seu comportamento com base nos resultados;

Deixe claro que todos estao no mesmo time: ouca e respeite os desejos
dos reporteres. A Ultima coisa que qualquer jornalista deseja é uma
postagem de midia social enganosa vinculada a uma histéria assinada, e a
ultima coisa que um editor de midia social deseja é postar noticias falsas
ou enganosas.
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Modelo — Plano de Engajamento nas Redes Sociais

Criado por Benji Rosen, do MIT Technology Review e adaptado pelo The Arizona
Republic, ambos dos Estados Unidos, o formulario a seguir ajuda os repdrteres
e editores a planejar uma estratégia de comunicagao digital para suas grandes
histdrias. O objetivo é fazer com que repdrteres e editores pensem com
antecedéncia e de forma criativa, em vez de recorrer as agoes padronizadas
ao final do processo de publicagdo. Rosen recomenda que as redagdes criem
formularios semelhantes para suas equipes.

B Template - Social Media and engagement plan o @ @ H m

Guestions  Responses

. . - . *Required® What should the tweet be? (it cannot be the headline and can be shorter and
For cover stories and medium-length o e ety e eresn er and snapgier

stories: Social media and engagement plan

[Please fl this.out a1 least THREE DAY priot to launich, iéesy a5 the project ks being thought out and
reporied )

RS 0P 13 MEBN 10 make you IR Sboul Social 33 ERgBgemEnt wilh different sudiences, Aot simply
promotion an deffererd platiorms. Its alsa meant to let you know what weagens we have in owr engagement
arsenal

This is the beginning of a brainstorm that helps us prap for more discussian. You dant have to have everything
decided bl we warit yous ideas becsuse you know your story best

Email address *

email sddresses. Change setings

»

fror section 1 Continue £o next section

*Required* Who do you think should read b ) _ ) o
this, or which audiences do you hope to B, ko the most sense? Benf vt rench out o
reach?

Descripiion {optional)

Tenter thread (Here's an example: itp://bit by/3 salmi)

Social card (This can be 4 great quote of suepeising faet)

- _ 3

Foll on Twitter and/or Instagram story

A section2  Contnae st secion - -

Social Media Copy O Regular Instagram Gost (Here's an example: ha./bit /32teayd)

Description foptional) instagram story (A collection of slides that act as a form of visual storytelling. Here's an example: hitg://..
Reddit AMA (4 G&A on Reddit)

*Required" What sheuld the Facebook post be? Here's a gosd example: MigTit H3SHMO1S *

After section 3 Continue to next sestion

*Optional* What else is great about your £
project/story? What's interesting? Do you
have a unigue engagement idea? We'd love

sy ———— to hear it!
i
(=101

Question

Lorg answer text Long answer text

Modelo de formulario para engajamento da equipe de redagao nas estratégias de comunicagao digital.
A proposta é que, ao preenché-lo com antecedéncia a publicagao da reportagem, repérteres e editores

estimulem a prépria criatividade em vez de recorrer as agoes padrao ao final do processo de publicagao.
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Estudo de caso: STAT e covid-19

Alexander Spinelli, editor da STAT News, veiculo especializado em cobertura de
saulde e medicina, discute como a midia social é um espago dinamico que deve
ser constantemente monitorado, e no qual as publica¢oes jornalisticas devem
marcar presenga. Seu ponto de referéncia sao os primeiros dias do que ficou
conhecido como a pandemia de covid-19:

O STAT comegou a reportar sobre o novo coronavirus em dezembro [de 2019], antes de
ser chamado de “corona” e antes da propria covid-19 ser descrita: tratava-se de uma
pneumonia misteriosa que estava acontecendo em Wuhan, na China. E a medida que

a histéria progredia, diferentes hashtags — maneiras de se referenciar ao assunto —
surgiram, mudaram e evoluiram.

Nas primeiras postagens, tudo era #Wuhan, porque era de onde partia as referéncias sobre
o tema. E entdo vocé percebe, uma vez que isso se torna uma coisa maior e mais ampla, a
linguagem e a abordagem mudam.

Vocé quer ter certeza de que, como organizagao de noticias, existe um senso de
responsabilidade; vocé ndo quer perpetuar qualquer tipo de estereétipo. E tudo isso pode
se resumir a como vocé esta “tagueando” as postagens. Tudo isso aconteceu enquanto eu
estava aprendendo e como a situagao progredia, mas também como meus especialistas

— o0s reporteres e os editores — estavam me direcionando e orientando. Eles diziam: ‘Ndo
vamos mais usar essa linguagem. Vamos ter certeza de que estamos falando sobre isso.
Vamos conduzir a narrativa de determinada forma”.

A evolugao da terminologia sobre o virus foi refletida nos perfis de midias
sociais da STAT.
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4 i\
STAT & L 4
@statnews

The news around the #coronavirus is moving fast, and
SO is our coverage.

We created a landing page with all our stories related to
the outbreak in #wuhan about #coronavirus
#nCoV2019.

Check it out here:

STAT

CORONAVIRUS

STAT Coronavirus Coverage

Read all of our coverage of the virus that has spread to countries
around the world.

& statnews.com

1:35 PM - Jan 24, 2020 ®

\O 20 § See the latest COVID-19 information on Twitter )

Tuite da STAT, veiculo especializado em cobertura de satide e medicina, em 24 de janeiro de 2020. Na

ocasiao, as hashtags usadas foram #wuhan, #coronavirus, #nCOV2019. No texto, é possivel ler que
as noticias sobre o coronavirus estao se movendo rapido, assim como a cobertura jornalistica sobre o

tema. A STAT decidiu entdo criar uma pagina para reunir todas as histérias feitas sobre o surto.
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STAT & L 4
@statnews

The #coronavirus and its infection now have official
names:

The virus: SARS-CoV-2.

The disease: Covid-19.

buff.ly/2SgsUyk

#covid19 #CoronavirusOutbreak #ChinaCoronaVirus

What do you call the disease caused by the novel coronavirus? ...
The director-general of the World Health Organization unveiled
the name of the disease, which has been confirmed in more tha...
& statnews.com

11:20 AM - Feb 11, 2020 ®

Em 11 de fevereiro de 2020, a STAT publicou em seu Twitter a nomenclatura oficial para se referir ao

virus, que passou a ser conhecido como SARS-CoV-2, e o nome da doenga causada por ele, covid-19.

Como Agir em Caso de Assédio Online

Um das amegas de se envolver nas redes sociais como jornalista é o risco de
ser “trolado”, enganado, ameagado ou assediado — especialmente se vocé for
mulher ou negro.

0 manual contra assédio online da PEN America, organizagao norte-americana
de atuacao internacional para protecao dos direitos humanos®', fornece
estratégias para jornalistas, incluindo etapas para aumentar a seguranca
cibernética®, dicas para lidar com mensagens de assédio® e as melhores
praticas para empregadores e departamentos de recursos humanos %.
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Um ponto relevante para quem decide os destaques de midias sociais: quando
uma manchete é inflamada ou polémica, os escritores daquele contetdo
suportam o peso da critica ou do assédio online, mas envolvé-lo na tomada de
decisdes pode pode reduzir o risco de abuso dirigido a eles.

As principais dicas incluem:

B Capture as imagens de tela, arquive e/ou imprima as mensagens, caso
elas sejam deletadas posteriormente e vocé precise mostrar uma prova;

B Avise seus colegas se perceber que eles viraram alvos online;

B Use um gerenciador de senhas e aplicativos de autenticagao por etapas.
Uma das melhores ferramentas é o 1Password, que oferece gratuidade

aos jornalistas®.

Leia todo o manual para obter uma lista completa de dicas e boas praticas.

Engajamento e Interagao em Tempo Real

Existem varias maneiras de interagir em tempo real com seu publico. Vocé pode
mediar a interagao entre os pesquisadores e o publico ou fornecer informagdes
sobre como os jornalistas relataram uma histéria cientifica:

B Interacoes pelo Twitter: entrevista ou conversa, geralmente entre duas ou
mais contas do Twitter e organizada com uma hashtag especifica. A conta
do entrevistador posta uma pergunta e o entrevistado responde a esse
tweet. Outro evento de “texto”, ao vivo, é o Reddit AMA, como vocé vera a
seguir. Exemplo: em #STATMadnessChats®®, os “competidores” do evento
de inovagao em biomedicina, STAT Madness bracket anual®” conversam
com a conta @statnews®® por meio de seus porta-vozes institucionais no
Twitter para discutir inovagoes de pesquisa;

B Transmissoes ao vivo: muitas plataformas de midia social incluem
funcionalidades de “transmissao ao vivo”, as chamadas lives, que pode
ser uma boa estratégia para langar um trabalho. Isso inclui o YouTube
Live®®, Facebook Live™ e Instagram Live”'. Repdrteres, editores e até fontes
podem interagir em tempo real com o publico conectado a transmissao,
seja respondendo na se¢ao de comentarios ou ao vivo. Exemplo: a Nova,
da PBS, estreia documentarios (como Polar Extremes™) no Facebook Live,
e as contas da marca, dos produtores e dos pesquisadores interagem
durante a exibigdo com funcionalidades para acesso a videos relacionados
e informacoes de bastidores;

253



KSJ |

B Eventos virtuais: painéis, webinars e palestras sao transmitidos

virtualmente (especialmente, por meio da plataforma Zoom). Muitas vezes,
incluem algum tipo de apresentacgao ou discussao, sequida de perguntas

e respostas com o publico. Exemplo: o Spectrum, um site de pesquisas e
noticias sobre autismo, promove seminarios online para pesquisadores

de diferentes areas. Com a explosao da pandemia de covid-19, o Spectrum
promoveu uma discussao com pesquisadores sobre como fechamentos
institucionais estavam afetando seu trabalho™.

A7 OKEANOS EXPLORER

LIVE CHAT
® rre
@ \MHO ELSE IS WATCHING THIS IN 20177

(C) 15 THIS PRERENDERED OR WILL
THESE GRAPHICS BE IN THE GAVE?

@) THAT S6UID IS A NEOUBERAL
@ \HY DO THE MCELRDYS NEVER TALK

® STOP MESSING ARDUND AND EAT
THE FISH ALREADY

© TS 15 UHY TRUMP LON
WHY DO U NEVER (RAFT ANVIHING

CAMERA 1: EXPLORING THE CENTRAL PACIFIC BASIN @ ™S 15 JUST A DISTRACTION
oo SOMETHING 15 LIRONG WITH THAT

OCEANEXPLORER
[ ===kd 84O LIATHING NOW BABY

+AUDT ASHRE -~ MORE w ¥

HIDE CHAT

T LOVE WATCHING THE OKEANOS OCEAN EXPLORATION LIVESTREAM,
BUT IT's PROBABLY FOR THE BEST THAT THEY DONT ENABLE CHAT.

No cartum que simula uma live no Youtube, é possivel ler a legenda: “Eu amo assistir a transmissao

ao vivo sobre a exploragao do oceano, mas provavelmente é melhor que eles nao deixem o chat ativo”.

Fonte: xkcd.com

Algumas dicas:

Comece a programar com bastante antecedéncia: os académicos
geralmente tém agendas lotadas e, especialmente se for envolver mais de
um cientista, vocé vai precisar de tempo para conciliar todas as agendas;

Selecione os palestrantes ideais: editores e repdrteres podem ajudar a
identificar quais cientistas se comunicam melhor em Jives e eventos dessa
natureza;

Defina as expectativas sobre o perfil da audiéncia: isso ajudara os
pesquisadores a saber o quao profundo podem ir em determinado assunto;

Divulgue com antecedéncia: crie um evento no Facebook; conte com os
palestrantes e as equipes de marketing de suas instituigdes para promover
o evento; envolva influenciadores e perfis com boa repercussao;
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“E uma sensacao
especial quando vocé
é parte da audiéncia,
faz uma pergunta,
alguém a lé e vocé
obtém a resposta.”
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B Certifique-se de que a tecnologia funciona: teste com antecedéncia as
conexoes e as funcionalidades das plataformas de transmissao.

Pergunte-me algo no Reddit

As sessoes de “Pergunte-me algo”, na sigla em inglés AMA (ou Ask Me
Anything)™, acontecem em um subreddit — comunidade do agregador social
de noticias Reddit dedicada a um tépico especifico — e podem durar de 60
minutos a 24 horas. Benji Rosen, do MIT Technology Review, explica como eles
coordenam essas sessoes dentro de suas especialidades. Veja a seguir a
conversa com Rosen, na versao editada para maior clareza.

Por que promover uma sessao de “Pergunte-me algo”?

Frequentemente, ha interagdes sobre os trabalhos que fizemos, entao

é recompensador. Mas, principalmente, é apenas uma maneira de
acompanharmos a conversa no subreddit, como um termdémetro sobre os
temas que despertam a curiosidade das pessoas.

Como envolver as fontes nessas sessoes?

Muitas de nossas fontes nunca participaram de AMAs no Reddit e ndo sabem
o que é. Entao, estou treinando-as sobre as melhores praticas e sobre o que
esperar. Em seguida, acompanho a conversa, sinalizo a elas sobre o que esta
sendo falado e quais comentarios eu acho que sdo os melhores, apenas para
agilizar e tornar o processo um pouco mais facil.

E quais sao algumas dessas praticas recomendadas?

Nao se mate. Nao va la pensando que vocé tem que bater um papo com os
usuarios por 10 ou 12 horas. Esteja presente duas ou trés vezes durante o bate-
papo. Responda talvez cinco ou seis perguntas por vez. Seja atencioso, mostre
as pessoas como segui-lo em outros lugares ou as demais formas de contato
para continuar a conversa. As pessoas [e as fontes em potencial] hesitam
guando ouvem que é uma conversa que dura 24 horas, mas quando percebem
que é como um bate-papo intermitente, onde vocé pode entrar e sair de forma
recorrente, fica muito mais gerencidvel.

Nem toda AMA funciona durante 24 horas, e sua abordagem para preparagao
das fontes pode diversificar conforme a estratégia. O Social Media Examiner
recomenda preparar uma AMA de uma hora, fazendo um brainstorming de
possiveis perguntas’ para conhecer a plataforma.
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Veja um exemplo de uma sessao de AMA que foi hospedada pela MIT
Technology Review para discutir seu rastreador de conteudo sobre covid-19,
o Covid Tracing Tracker™.

A flood of coronavirus apps are tracking all of us. We're
the MIT Technology Review team helping you keep
track of them. Ask us anything!

Technologists everywhere have been rushing to build apps, services, and
systems for contact tracing: identifying and notifying all those who come in
contact with a covid-19 carrier. Some are lightweight and temporary, while
others are pervasive and invasive: China's system, for example, sucks up
data including citizens' identity, location, and even online payment history so
that local police can watch for those who break quarantine rules.

Opinions differ on whether these apps are just a technocratic daydream or—
if done correctly—a potentially useful supplement to manual tracing. But the

reality is that these services are already rolling out, and many more are likely
to come in the next few months.

Despite the avalanche of services, however, we know very little about them
or how they could affect society. How many people will download and use
them, and how widely used do they have to be in order to succeed? What
data will they collect, and who is it shared with? How will that information be
used in the future? Are there policies in place to prevent abuse?

At MIT Technology Review, we started asking these questions and found that
there were not always clear answers.

So to help monitor this fast-evolving situation, we've gathered the information
into a single place for the first time with our Covid Tracing Tracker—a
database to capture details of every significant automated contact tracing
effort around the world.

We've been working with a range of experts to understand what we need to
look at, pulling sources including government documents, announcements,

and media reports, as well as talking directly to those who are making these
apps to understand the technologies and policies involved.

Ask us anything about your country's automated contact tracing app, contact
tracing more broadly, data privacy, or how you can participate in this project.

We're Bobbie Johnson, an editor and lead on the project, Tate Ryan-Mosley,
Tech Review's research manager, and Patrick Howell O'Neill, its
cybersecurity and privacy reporter. Ask us anything!

Proof: https://twitter.com/techreview/status/1261417679484620800

@ t/IAmA . techreview « 5m ago
7905 points ¢ 445 comments

Exemplo de sessao “Pergunte-me algo”, ou “AMA - Ask me anything”, aberta pela MIT Technology Review.
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Como Avaliar o Sucesso

Métricas

As métricas da web e os dados de midia social podem ser ferramentas
poderosas para avaliar o que esta ressoando junto ao seu publico — ou podem
ser um conjunto de nimeros confusos e potencialmente enganosos.

A analise de métricas nao tem como objetivo substituir o crivo editorial. Em
vez disso, ela deve ajudar a orientar as decisoes quando vocé se depara com
recursos limitados ou varias escolhas igualmente boas. Aqui estao algumas
maneiras de usar as métricas:

1.

Identifique o que é importante: decidir quais numeros vocé deseja
analisar dependera de objetivos estratégicos mais amplos — editoriais,
publicitarios e de negdcios, por exemplo. Sua publicagao pode estar
interessada em quais tipos de histérias geram assinaturas, quais atraem
usuarios recorrentes ou quais pautas tém a maior exibicao organica

nas midias sociais. Concentre-se nesses nimeros, em vez de métricas

de “vaidade”, como o numero de cliques. Ter audiéncia é sempre bom,
claro, mas sao as assinaturas que pagam as contas. Para obter mais
informagdes, leia sobre métricas personalizadas e como identifica-las’ na
plataforma de analise Tableau.

A adesao das partes interessadas é crucial: muitas pessoas podem ter um
papel na compreensao e no uso das métricas. Como editor, certifique-se
de entender quais ideias e conclusdes vocé pode ou nao pode extrair dos
numeros e que todos na equipe concordam com essas diretrizes.

Foque primeiro nos achados simples: a andlise é mais facil quando dividida
em pedacos gerenciaveis que podem ser construidos sobre uma massa de
conhecimento. Vocé pode, por exemplo, fazer perguntas simples como:

= Qual é a melhor hora do dia para nossas postagens no Facebook?

= Quais hashtags se correlacionam com o maior alcance?

= Qual formato (ou comprimento) do titulo gera a maior taxa de cliques?

= Existe conteludo perene que direciona consistentemente o trafego de
SEO? E ha conexao dele com pautas mais recentes e relevantes?
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4. Configure sistemas simples: é facil configurar processos de pequena
escala — como ter alguém postando mensagens manualmente no
Twitter — e dificil de manté-los. Automatize sempre que possivel e tente
encontrar maneiras de simplificar os relatérios recorrentes para eles serem
compilados e enviados.

5. Mantenha-se motivado: nem todas as métricas indicam bons resultados.
Algumas pautas nao ressoam, algumas estratégias nao funcionam. Ainda
que as estatisticas sejam impopulares, nao queira ofusca-las ou deixar de
compartilhar os nimeros entre a equipe. Em vez disso, desenvolva formas
de gerar resultados mais favoraveis. Para tanto:

= Nao busque culpados: nao se trata de culpar alguém fazendo algo
errado, mas, sim, encontrar licdes que podem ser aprendidas;

= Destaque e aprenda com os contetidos de sucesso: ndo se concentre
nas falhas. Isso nao quer dizer que os erros devam ser ignorados. Na
verdade, analise-as e tire ligdes delas. Mas compartilhe as histérias
de sucesso e explique por que elas sao bem-sucedidas. As pessoas
trabalharao naturalmente para reproduzir o que funciona e é elogiado.

Aqui estao trés estudos de caso que demonstram como esses conceitos podem
ser colocados em prética:

Estudo de Caso 1:
Como Usar Métricas ao Atribuir Pautas na Science News

Compreender os interesses do seu publico pode ajuda-lo a descobrir a melhor
maneira de usar seus recursos. Mike Denison, editor de engajamento na Science
News, explica:

Observei em um relatdrio trimestral que cobrimos muitos langamentos de espagonaves
e que essas pautas tiveram baixa repercussdo, com pouco trafego, sem um nimero
consideravel de feedbacks do leitor. [Essas sdo] histdrias de alta pressao e reviravoltas
realmente rapidas. Elas demandam um bom trabalho e planejamento sem muitas
recompensas. Logo apds essa reunido, decidimos que ndo iamos priorizar escrever
reportagens sobre o tema e, sim, deixar esses conteudos apenas para a repercussao no
Twitter. Passamos entao a concentrar nossa energia em outro lugar, a menos que fosse
algo realmente espetacular. Acho que foi um bom [exemplo de] usar métricas para parar
de fazer algo. Nao era como se nosso escritor de astronomia de repente néo tivesse mais
nada para cobrir. Eles apenas tinham um pouco mais de félego para pautas maiores, que
potencialmente teriam mais repercussao entre os leitores.
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Estudo de Caso 2:
#AgarArt — Producao de Contetdo do Publico para o Publico

Como a arte e a participacao do publico podem envolver as pessoas na
ciéncia? Chaseedaw Giles, criador do concurso anual #AgarArt’® da Sociedade
Americana de Microbiologia, explica como belas imagens feitas de micrébios e
preparadas em placas de Petri chamam a atenc¢ao nas redes:

0 objetivo era comunicar ciéncia ao publico e trazer mais consciéncia para o campo
da microbiologia. Realmente a arte levou o publico & microbiologia e mostrou como os
micrébios podem ser bonitos.

Para tirar o projeto do papel, criamos uma pagina no site da associagao para anunciar

0 concurso e enviamos um comunicado & imprensa e aos nossos membros. Usamos
nossos perfis nas redes sociais (Facebook, Twitter, Instagram) para promover a iniciativa e
criamos uma galeria de “arte de dgar” em nosso encontro anual, que é o momento em que
exibimos os trabalhos vencedores, inclusive dos anos anteriores.

[Conselho para quem deseja langar um projeto como este]: Se vocé gerencia um canal de
midia social, procure tendéncias no contetdo que vocé compartilha. O que parece deixar
as pessoas mais engajadas? Depois de encontrar isso, explore o fildo. Mesmo se vocé
nao gerencia midias sociais, pesquise o contetdo que esta tentando promover nas redes
sociais. Existe um nicho que precisa ser preenchido? Ja existe contetido, mas ele ndo esta
organizado de forma que as pessoas possam acessa-lo facilmente? Isso é o que fizemos
com o #AgarArt. O conteldo estava ld e as pessoas realmente gostaram, mas nao era
organizado em um s6 lugar e ndo tinha uma marca coesa que unisse tudo. Foi quando
decidi transformd-lo em um concurso de arte que se tornou global.
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é ASM Newsroom L 4

@ASMnewsroom

ASM's 5th Agar Art Contest Showcases the Beauty of
Microbes with Original #Bioart - Announcing the
Winners of the 2019 #AgarArt Contest!

#SciArt #bacteria #microbiology skyw.io/em93bp

1:32 PM - Nov 20, 2019 ©)

Contetido da Sociedade Americana de Microbiologia no Twitter divulgando informagédes sobre o

concurso #AgarArt.

Estudo de Caso 3:
0 Uso Indevido de Pautas Mais Antigas no The Scientist

0 conteudo pode ter vida prépria e, as vezes, ser mal utilizado. Prestar muita
atengao as suas métricas pode revelar ataques potenciais e ndo intencionais de
desinformagao. Shawna Williams, editora sénior do The Scientist, explica como
o conteudo de arquivo pode ganhar uma nova vida:
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Um caso interessante que tivemos recentemente é este artigo que publicamos em 2015,
sobre um coronavirus que foi feito em laboratdrio™ e gerou polémica na época. Se vocé

olhar nossa pdgina inicial, vera que ele estd nas colunas de tendéncias desde janeiro de
2020. E sabemos que isso esta al porque as pessoas estao espalhando e dizendo, olhe,
este virus [SARS-CoV-2] foi feito em um laboratdrio, ou escapou acidentalmente ou foi uma
arma bioldgica feita de propésito. E, até onde sabemos [em abril de 2020], ndo € o caso.

Acabamos fazendo uma matéria sobre “Existe alguma evidéncia de que o novo

coronavirus se originou no laboratorio?*°”, e colocamos um link para ele no inicio do artigo.

Mas, é claro, a visualizagao nas midias sociais nao indica isso, e também nao aponta que
este é um artigo publicado em 2015.

Néao ha nada de errado com o artigo original. Ele € totalmente preciso. Mas, cinco anos
depois, esta sendo usado de uma forma que nunca previmos.

Lisa Winter, editora de midia social do The Scientist, descreve como eles
perceberam que a histéria estava sendo mal utilizada:

[O diretor de noticias] Kerry Grens fica de olho no Google Analytics. E no inicio foi como,
“oh, isso é estranho”. O artigo esta sendo retomado. E entao os e-mails comegaram a
chegar de todos os tedricos da conspiragao, que estavam postando o link em blogs — com
0 Google Analytics, vocé pode ver a fonte de onde o link foi clicado. Foi realmente meio
selvagem. E foi um debate: precisamos mesmo nos referir a isso? Por que ndo podemos
rastrear e notificar cada artigo divulgado da forma que ndo concordamos? Mas, nesse
caso, a repercussao foi tdo grande, tao rapida, que exigiu um pequeno esclarecimento.

Leia mais: A experiéncia sobre o episédio virou uma nova reportagem assinada
pelo editor-chefe do The Scientist, Bob Grant: “Going Viral for the Wrong Reasons
(Se tornando viral pelos motivos errados, em traducgao livre)®'".

Secoes de Comentarios

As opinides variam amplamente quando se trata de segdes de comentarios.
Vocé deve moderar fortemente ou trata-la como uma praga publica? Vocé
deve comecar a lidar com a desinformacgao ou contar com outros leitores para
corrigi-la? Os usuarios oferecerao uma visao valiosa ou abusarao uns dos
outros (e de vocé)?

Algumas consideragoes:

B Defina o propésito da se¢ao de comentarios. Cultivar uma comunidade?
Promover interagao direta com os leitores?
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B Desenvolva uma politica de comentarios clara. Isso |he dard fundamentos
se precisar excluir postagens ou banir um usudrio.

B Avalie de forma realista sua capacidade de resposta. A moderagao de
comentarios pode ser demorada, especialmente se vocé tiver um numero
alto de interagdes.

O Projeto Coral compilou varios guias e recursos®? para moderagao e criagao
de comunidades, como o guia passo a passo para a criagao da comunidade
do projeto®, incluindo desde a definicao da estratégia® até a o manifesto da
cultura da comunidade®®, que também disponivel para impressao®®.

A secao de codigos de conduta®” fornece um conjunto robusto de perguntas
a serem consideradas em diretrizes e politicas da comunidade, bem como
exemplos de estruturas que podem ser utilizadas como modelos.

Dois sites com foco em comunicagao de ciéncia passaram por uma reformulagao
e adotaram novas abordagens para lidar com a segao de comentarios, com base
em suas experiéncias com seus publicos. Veja a seguir os exemplos:

Estudo de Caso 1: Yale Environment 360

Katherine Bagley, editora-chefe do veiculo, mantém os comentarios abertos
porque o publico faz um bom trabalho de autorregulacao, como ela descreve
a sequir:

Nosso publico é muito bom em moderar as comunidades. Se alguém estd sendo um
idiota, nossos outros leitores entrardo em agao de forma rdpida. Ou, se formos enganados
— 0 que acontece muito com sites que cobrem o meio ambiente, especialmente em
qualquer postagem relacionada a mudanga climatica —, nossos leitores muitas vezes
entram em ag¢do. Acompanhamos essas interagées, mas entramos em agao apenas em
circunstancias extremas.

Nossos redatores monitoram a segao de comentdrios em suas reportagens por alguns
dias depois que as histdrias sao publicadas. Ocasionalmente, respondem aos comentarios
se desejam ou se identificam necessidade de fazé-lo. E acho que isso gera algum
interesse [e mostra que] estamos prestando atengdo ao que o publico esté dizendo.

Fizemos uma reformulagdo do site ha trés anos e [manter ou ndo a se¢do de comentarios]
foi uma grande discussao.

Nds o mantivemos aberto porque [nosso publico] realmente deixa comentarios cuida-
dosos e aprofundados, que geram discussao. Encontramos comentdrios sarcdsticos nas
redes sociais, mas se as pessoas estao acessando nossos contetidos e comentando —
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vocé precisa clicar em um botao para abri-lo — acreditamos que o esforgo € devido a boa
discussao que é gerada ali.

Eu também aprendo com eles. E é bom para nés ouvir sobre os diferentes dngulos que as
pessoas enxergam em uma histaria.

Estudo de Caso 2: Science News

Mike Denison, editor de engajamento da Science News, relata que a quantidade
de trabalho necessaria para monitorar a secao de comentarios e o baixo nivel
do discurso, em geral, levaram o veiculo a encerrar o férum e encaminhar os
leitores para um espaco de feedback:

Ter um férum aberto para todos demanda uma organizagao e faz com que seja necessario
tomar muitas decisoes realmente dificeis ao ter muitos comentarios presentes que ndo
estdo de acordo com a missao organizacional ou [senso de] decéncia. Vocé gasta muito
tempo moderando os comentarios ou tentando criar uma discussao produtiva.

Tentamos fazer algo nessa linha na Science News, e isso me levou a deletar muitos
comentarios, a ponto de comentaristas em série comegarem a dizer coisas como. “Tenha
cuidado, o Mike vai excluir tudo isso”. E isso nao é bom para ninguém.

Entao, quando reformulamos nosso site em 2019, pensamos que era um ponto natural
encerrar a secdo de comentarios. E também, em um nivel técnico, as secées de
comentarios reduzem o tempo de carregamento da pagina.

Onde antes, no final de um artigo, haveria uma seg¢do de comentarios, [agora hd] apenas
uma caixa, dizendo aos leitores para nos enviar um e-mail para feedback@sciencenews.org.
Configuramos escalas para que as pessoas que monitoram os e-mails de feedback possam
respondé-los quando apropriado.

Pesquisas e Chamadas para Feedback

Pesquisas e chamadas para agao embutidas em suas pautas podem fornecer
um terreno fértil para coletar feedbacks e respostas de seus leitores. A forma
como eles sao configurados e implantados varia de acordo com seus objetivos.

Na Science Friday, os produtores estavam trabalhando em um projeto de
mudanca climatica local® no qual solicitavam feedback do leitor. Isso permitiu
que eles ouvissem pessoas de todo o pais. Na Nature, os produtores usam
pesquisas para obter ideias sobre o que cobrir e para avaliar o interesse do
leitor. Aqui estdo trés situagdes em que a Nature usou formularios de feedback
para conhecer o interesse do leitor:
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Direcionamento da Cobertura de Covid-19

We'd like to hear from you

What aspect of the outbreak would you like to read more about? *
(0 More about how research and researchers are being directly affected by the outbreak.
(0 More about research findings that relate to the outbreak.

(0 Something else — what is your most pressing question about the outbreak?

*

SEND

Pesquisa dirigida ao leitor da Nature sobre a cobertura de covid-19. Divulgado com permissao da

Springer Nature. Nature Magazine, 2020.

B Objetivo: orientar a cobertura de covid-19 para que os recursos possam ser
usados com mais eficacia e sabedoria e o contetido atraia o publico-alvo;

B Abordagem: no inicio do surto, a Nature incluiu uma frase de chamariz
em algumas histoérias perguntando aos leitores sobre seus interesses
na cobertura da pandemia — como o impacto das atividades dos
pesquisadores, as descobertas cientificas ou algo mais;

B Resultado: com base nas respostas dos leitores, os editores da Nature se
concentraram em atribuir pautas sobre a continuidade das pesquisas.

Reunir Perguntas para Histérias de Acompanhamento

What do you most want to know after reading about this research? Choose one option below — Nature's news team plans to write a follow-

up article based on your responses

(O What does this research mean for treating injured brains?
(O What does it mean for basic brain research?

(O Does it mean that someone ‘brain dead’ is not dead?

(O Could a disembodied brain be conscious?
(O Something else: I

How would you like us to refer to you, if we feature your question (optional)?

SEND

Pesquisa dirigida ao leitor da Nature divulgada em uma pauta sobre morte cerebral. Divulgada com

permissao da Springer Nature. Nature Magazine, 2020.
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Objetivo: iniciar a cobertura de uma grande histéria — “Cérebros de porco
mantidos vivos fora do corpo por horas apés a morte®” . Os autores e
editores sabiam que o artigo inicial poderia ndo esgotar o assunto, entao
eles queriam discernir quais pontos adicionais gerariam interesse do seu
publico, especialmente de cientistas;

Abordagem: foi criado um quadro para respostas, inserido deliberadamente
ao final da pagina de forma que leitores menos engajados (e teoricamente
mais gerais, sem conhecimentos especificos daquela area) teriam menos
probabilidade de vé-lo. A propria pesquisa sugeriu temas sobre os tipos de
perguntas que os conteudos da Nature poderiam responder — por exemplo,
“0 que isso significa para a pesquisa cerebral basica?”,

Resultado: volume gerenciavel de retornos relevantes e um artigo
publicado apés esse processo®.

Verificar Nogoes Pré-Concebidas

What, if anything, should be done to curb excessive self-citation?
O Indicators such as the h-index, or other citation-based metrics, should exclude self-citations
(O Researchers” self-citation rates should be reported

O Journals should set policies about appropriate levels of self-referencing in articles

(O Nothing,

(O Other l

SUBMIT

Pesquisa da Nature em busca da opiniao do leitor sobre a autocitagdo. Divulgado com a permissao da

Springer Nature. Nature Magazine, 2020.

Objetivo: dimensionar a resposta de sua comunidade sobre uma noticia
com potencial de ser bem aceita tanto pelos cientistas quanto por uma
base de publico mais ampla;

Abordagem: na noticia, “Centenas de cientistas extremamente autocitaveis
revelados em um novo banco de dados®'”, eles incluiram a pesquisa acima
e os resultados foram mostrados imediatamente para que os leitores
pudessem ver as impressdes de seus pares;

Resultado: a Nature publicou um editorial®?> com base nas respostas. Ele
também incluiu um grafico estatico da enquete interativa no artigo original,
para fornecer essa informacao para futuros leitores. Ao incluir o gréafico
estatico, eles evitavam preventivamente que a pesquisa interativa fosse
interrompida se eles trocassem as ferramentas usadas no levantamento.
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"As estratégias

de midias digitais
nao precisam ser
absolutamente
disruptivas e fora do
tradicional. Algumas
delas sao muito
basicas e apenas se
valem das abordagens
jornalisticas

mais tradicionais,
aplicando-as no
mundo digital.”

Anna Jay, editora-chefe, digital e

engajamento, Nature
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Como Fomentar a Confianga com
o Projeto Transparéncia e Noticias da Ciéncia

O projeto Transparency®® é uma colaboragao entre a Science News e a
NewsCo/Lab®, uma iniciativa de alfabetizacao em midia digital da Universidade
do Estado do Arizona, nos EUA. O contetido consiste em histérias que cobrem
tépicos polémicos ou politicamente carregados, como a hesitacao as vacinas®
e os estudos financiados pela industria®. Por que a Science News resolveu
investir nesses topicos? Quais etapas os editores obedeceram para fugir de
injusticas e preconceitos? Que perguntas nao foram feitas? No final de cada
conteudo, os leitores sao convidados a fazer uma pesquisa rapida sobre suas
percepgoes a respeito da confiabilidade da Science News.

A ideia era que mostrassemos aos leitores que tinhamos feito
nosso dever de casa. Isso colocaria de lado quaisquer ideias
em potencial de que estavamos agindo de forma maliciosa ou
seguindo algum outro motivo financeiro oculto ou qualquer
outro tipo de razao oculta.

Se voceé optar por incorporar chamadas para a agao ou enquetes de feedback,
aqui estao algumas dicas para implementa-las, bem como algumas armadilhas
que podem ser evitadas:

B Pense por que vocé esta promovendo uma chamada: ter uma ideia clara do
gue vocé deseja obter ao solicitar as respostas do leitor ajudara a tornar
as chamadas de interagao mais precisas e acionaveis;

B Determine um cronograma: defina uma data de término. Ou, se vocé deixar
uma votagao aberta indefinidamente, certifique-se de ter os recursos para
monitora-la. Bonus: se vocé estiver usando uma ferramenta de terceiros, é
menos provavel que acabe com a funcionalidade corrompida em seu site;

B Seja direto sobre como as respostas podem ser usadas e conte aos
leitores o propésito de participar: eles verao imediatamente as respostas
de seus colegas? Suas respostas ajudarao a moldar a cobertura futura? Se
sim, diga isso claramente;
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B Coloque as chamadas de interagao ao final da pagina para filtrar os leitores
mais engajados: em vez de reagoes viscerais baseadas em uma manchete,

as respostas virao daqueles que conseguiram passar pela maior parte ou
por todo o conteldo;

B Coloque-se no lugar de alguém que esta tentando responder: as pessoas
vao desistir se for muito oneroso para concluir todo o processo;

B Mantenha isso em perspectiva: as pesquisas incorporadas ao seu site
nao tém peso estatistico como estudos cientificos. Portanto, se vocé as
usar como material para matérias, certifique-se de deixar isso bem claro.
Contextualize os resultados de forma adequada, como foi feito neste
artigo: “Dois tergos dos pesquisadores relatam ‘pressao para citar’ na
pesquisa da Nature®™".

Descubra o Que Funciona para Vocé

Em um mundo perfeito, vocé teria a equipe, o tempo e os fundos para se
destacar em todos os canais — ou, pelo menos, para adaptar cada contetido no
qual vocé decidir investir.

Duvido que alguém que esteja lendo isso acredite que seja possivel viver nesse
mundo. A realidade é que havera compensagoes. Suas hashtags do Twitter
serao reaproveitadas para o Instagram; as imagens que vocé criou para o
Facebook vao acabar no LinkediIn.

Minha esperanca é que isso seja inspirador, ndo intimidante. Essas ideias
devem encoraja-lo a testar, experimentar e aprender. Sim, um grande volume de
opgoes e oportunidades esta nas redes e integrar a linha de frente do discurso
online com toda a rapidez, a fragmentagao, as alteragoes de algoritmo e a
desinformagao pode ser um esforgo exaustivo.

Mas dar acesso ao publico a um jornalismo cientifico forte, bem divulgado

e baseado em fatos é um servigo critico, especialmente porque a ciéncia se
tornou uma parte ainda mais imediata da vida cotidiana em meio a pandemia e
as mudangas climaticas.

E, nessa seara, nao deve ser tudo desgracga e tristeza. Compartilhar ciéncia
nas redes sociais também pode ser uma alegria — como divulgar a promessa
de uma nova descoberta, a peculiaridade de uma fauna carismatica e as
maravilhas do mundo em que vivemos.

“Nosso objetivo inicial
com o engajamento
era apenas construir
um publico. Mas agora
que temos um publico
de bom tamanho e ele
esta crescendo bem
por conta propria,
estamos tentando

nos concentrar mais
no envolvimento —
permitindo que eles
se engajem mais
profundamente,

com assuntos de
variedades, com
nosso site, com nosso
conteudo, com nosso
jornalismo e com
nossa marca.”

Thomas Lin, editor-chefe da

Quanta Magazine
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Check list para publicagao nas midias sociais:

1. Verifique se o post esta correto e apurado;

2. Faca conteudo proprio;

3. Ignore o jargao cientifico;

4. Use uma boa arte;

5. Inclua hashtags e ganchos relevantes.

6. Pense no elemento humano;

7. Considere o tempo e o contexto;

8. Verifique se ha erros de digitacao.

Espero que isso o deixe animado para tentar uma nova ideia ou refinar ainda
mais uma habilidade bem utilizada. E também tenha dado um pouco da
sensacgao de “pertencimento”. Para mim, a melhor coisa sobre conversar com
outros editores de engajamento cientifico é que todos ja tivemos sentimentos
parecidos nos momentos altos e baixos do trabalho.

No final das contas, o engajamento da audiéncia em uma publicagado de ciéncia
se parece com o de qualquer outro meio de comunicagao. Conheca seu publico,

aprenda constantemente e lidere com conteudo exclusivo, atraente e preciso.

(E certifique-se de ter versdes com menos de 280 caracteres).

Leituras e Recursos Adicionais

(em Inglés)

Newsletters do Setor

B Boletim “Need to Know” do American Press Institute

B Boletim do Nieman Journalism Lab

B Boletins informativos Digiday
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Comunidades

Reuna: uma comunidade para pessoas que trabalham com jornalismo
engajado e areas relacionadas. As ofertas incluem um grupo do Slack,
bate-papos virtuais e uma série de estudos de caso e outros recursos;

Grupo de gerentes de midia social no Facebook: um grupo administrado
por profissionais de Midia Social Pro, uma empresa de treinamento de
midia social online. Embora nao seja focado no jornalismo, é util para
manter o pulso nas tendéncias mais amplas das midias sociais;

The Social Media Geek Out: dirigido pelo consultor Matt Navarra
(@MattNavarra), esse grupo costuma incluir postagens sobre atualizagoes
de produtos em plataformas de midia social.

Listas do Twitter

Engagement @sci pubs: uma lista do Twitter mantida por mim, incluindo
pessoas que trabalham em engajamento e posi¢oes relacionadas, muitas
das quais contribuiram com ideias para este capitulo;

ScienceWriters no Twitter: lista jornalistas, assessores de imprensa e
outros comunicadores cientificos, mantidos pela National Association of
Science Writers (@ScienceWriters).

Pessoas para Seguir no Twitter

Matt Navarra (@MattNavarra): consultor de midia social, fundador do
grupo no Facebook The Social Media Geek Out,

Taylor Lorenz (@TaylorLorenz): siga para descobrir o que as criangas
estao fazendo;

Gretchen McCulloch (@GretchenAMcC): linguista da Internet e autora do
livro Because Internet, ela explica como as pessoas usam a linguagem em
um contexto digital;

Amy Webb (@amywebb): futurista e autora de The Signals Are Talking, que
incentiva as empresas (incluindo a midia) a olharem mais longe no futuro.
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Pesquisas

“Como os americanos obtém noticias e informacoes cientificas” (setembro
de 2017): o relatério indica que 54% dos americanos recebem noticias
cientificas de veiculos de noticias gerais, mas nao consideram essas
fontes as mais precisas. Fontes mais confidveis incluem museus,
documentarios e revistas cientificas. Os entrevistados relataram um baixo_
nivel de confianca nas noticias cientificas que veem nas redes sociais;

“The Science People See on Social Media" (margo de 2018): uma analise

de paginas do Facebook relacionadas as ciéncias, incluindo aquelas
administradas por organizagoes com presenca em varios canais
(principalmente meios de comunicacgao) e paginas” primarias do Facebook”
como /FLScience. Considere isso com cautela, pois os dados foram
coletados antes da grande mudanca do algoritmo em 2018;

“Sizing Up Twitter Users” (abril de 2019): alguns destaques: 80% dos
tuites vém dos 10% dos usuarios mais ativos. Os usuarios ativos sao
principalmente mulheres e se concentram na politica. Os usuarios tendem
a ser mais jovens, mais educados e mais propensos a ser democratas do
que a populagao adulta geral dos EUA.

Garantindo a Inclusao

Como o Twitter negro e outras comunidades de midia social interagem
com as noticias convencionais. Um relatério da Knight Foundation analisa
tweets de trés comunidades no Twitter — categorizadas como Black
Twitter, Feminist Twitter e Asian American Twitter — e inclui entrevistas
com jornalistas e ativistas conectados a esses espagos. Algumas
hashtags eram relacionadas a STEM, como #ilooklikeanengineer e
#distractinglysexy. O relatério examina as preocupacgoes e as criticas

que os membros dessas comunidades online tém em relagdo a midia e
oferece maneiras potenciais de os jornalistas pensarem sobre como se
engajar melhor nesses espagos online;

“Como ser um aliado na redacao”: um conselho especifico aplicavel a
fungao de engajamento do publico em qualquer redacao é analisar o feed
do Twitter e ver quem vocé (ou a conta) esta sequindo e ampliando;
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Engajamento do Publico

H “Como o publico realmente ‘se envolve’ com as noticias?”. Um comentario
de 2019 investigando o que o termo “engajamento do publico” significa, e a
incerteza sobre quais sao os beneficios;

B “O caso de negdcios para ouvir seu publico ainda é obscuro (mas os
primeiros resultados sao promissores)”. O envolvimento do publico
realmente melhora os resultados financeiros? Um relatério de 2019 (escrito
por Christine Schmidt para o Nieman Lab) examina o impacto de trés
dezenas de experimentos de redagao, onde a resposta nao era clara.

Limitagoes das Métricas da web

B “E 2015 — vocé pensaria que ja teriamos descoberto como medir o trafego
da web até agora”: ndo é mais 2015, é claro, mas isso nao torna este
recurso de Sam Dean para FiveThirtyEight menos perspicaz;

H “Quanto da Internet é falsa? Acontece, muito disso, na verdade”: um
resumo dos tipos de bots e trafego” falso ”, por Max Read, na New York
Magazine, 2018.

Saude Mental

B “Gerenciando sua satide mental enquanto gerencia a midia social de
uma redacao”: entrevistas com gerentes de midia social sobre como
permanecer sao enquanto permanecemos conectados, por Chaseedaw
Giles para Kaiser Health News.

Assista:

B Behind the Curve: um documentario da Netflix sobre os discipulos da
“Terra Plana”, que apresenta a visdo daqueles que nao confiam na ciéncia
estabelecida, a relagao desse pensamento com as teorias da conspiragao
e como ele se espalhou.
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Sobre a Autora
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Katie Fleeman é editora de engajamento na Knowable Magazine, posto em

que gerencia midias sociais, conteudos e métricas. Com experiéncia em
publicagdes académicas adquiridas em passagem pela PLOS, mergulhou no
mundo das startups de midia na ATTN.. Ela expressa sua gratidao aos editores
de midia social e engajamento que compartilharam suas ideias e conselhos.
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Ciencia popular

By Neel V. Patel

Introducao

“Ciéncia popular” é geralmente entendida como a
comunicagao da ciéncia para um publico leigo. Agora,
em parte devido a pandemia da Covid-19, o termo se
tornou muito mais relacionado com o jornalismo diario.

“Estamos em um momento estranho de transigcao em que o jornalismo
cientifico se torna apenas jornalismo”, disse Yasmin Tayag, jornalista
cientifica e ex-editora da publicacao cientifica e tecnolégica da Medium, a
OneZero'. “Todo mundo estd lendo sobre ciéncia o tempo todo por causa da
pandemia.

Hoje em dia é comum ver histdrias cientificas destacadas nas paginas iniciais
da midia nacional, lado a lado com histérias sobre politica ou assuntos
mundiais. Logo depois que o coronavirus se tornou noticia internacional, ndao
era mais inusitado ouvir termos como "proteina de pico” e "tempestade de
citocinas” em conversas normais. Um publico avido por informacgoes sobre
como proteger a si mesmo e a seus entes queridos de uma doenca pouco
compreendida e ansioso para entender o que poderia acontecer ajudou a
alimentar as manchetes.

Enquanto isso, outros tépicos cientificos — mudangas climaticas, inteligéncia
artificial, busca por exoplanetas — tiveram seus préprios surtos de interesse
publico e cobertura em noticias.

No entanto, embora as histérias cientificas ja sejam mais comuns nas
principais noticias, muitas vezes ouvimos membros do publico expressarem
sentimentos ambivalentes sobre a ciéncia, ou mesmo intimidagao e aversao.
De acordo com um relatério do Pew Research Center divulgado em 20222 de
novembro de 2020 a dezembro de 2021, a parcela de americanos que sentia
um “nivel razoavel” de confianga nos cientistas caiu de 84 por cento para 77
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Confianga do publico nos cientistas e cientistas
médicos diminuiu no ultimo ano

% de adultos norte-americanos que tém de confian¢a nos grupos a seguir
de modo a agir no melhor interesse do puiblico
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por cento. E a confianga nos jornalistas caiu cinco pontos, chegando a 40 por
cento.

Escrever sobre assuntos como mudangas climaticas pode parecer algo como
ensinar o padre a rezar missa, diz Rachel Feltman, editora executiva da Popular
Science, Science, alcangando apenas um publico que ja acredita na ciéncia e
nao conseguindo chegar aos outros.

“Sempre havera um grupo de leitores do ntcleo cientifico com um grande
interesse por novos desenvolvimentos nerds”, diz Niall Firth, diretor de editoria
digital da MIT Technology Review. "Mas para outros, essas histérias podem
parecer que vocé esta se metendo no meio de uma conversa. Vocé nao sabe
o que foi dito antes e nao sabe por que deveria se importar”. As dicas citadas
neste capitulo podem ajudar a fazer com que as pessoas se sintam bem
recebidas em uma histéria. E para isso que serve este capitulo.

Porém, tentativas de tornar a ciéncia popular mais, bem, popular, podem

ser um tiro pela culatra. A descoberta de um exoplaneta pode se tornar
desproporcional, como neste artigo de 2021 do The Irish TimesZ: “Sera que a
descoberta de exoplanetas poderia, em ultima andlise, responder a pergunta
‘Estamos sozinhos?” Novos desenvolvimentos na fisica — inclusive os

grandes — nao necessariamente “quebram” as leis da fisica, apesar do que o
Business Insider* pode levar vocé a acreditar. H4 um equilibrio em tornar as
histérias mais atraentes e acessiveis aos leitores, sem usar sensacionalismo ou
aumentar o que realmente aconteceu.

No restante deste capitulo, vou explorar algumas maneiras pelas quais
redatores e editores podem maximizar o tamanho do publico de histérias

da ciéncia popular sem sensacionalismo, sem relatar de forma incoerente o
que aconteceu ou sem enganar os leitores. A ciéncia é um processo lento e
metddico, mas também é uma forma de aprofundar a compreensao, despertar
maravilhas e envolver seus leitores.

Publicos

“Eu nao penso necessariamente em nossos leitores como leitores de ciéncia”,
diz Karen Kaplan, editora de ciéncia e medicina do The Los Angeles Times,
sobre o publico de seu jornal. “Eu s6 penso neles como leitores” - os mesmos
que leriam sobre politica ou esportes.

“Uma histéria bem feita deve explicar qual é a questao que esta sendo
investigada, o que levou alguém a investigar, qual era a hipétese e como
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testaram essa hipotese”, diz ela. “Vocé meio que usa essa isca para 'enganar’
um leitor para que aprenda algo sobre o processo cientifico, isso se tiver escrito
bem sua histéria’

Kaplan esta correta — fazer uma histéria cientifica popular chamar a atencao
dos leitores comega com a ciéncia. Mas ha etapas que os editores devem
seguir que vao além do fato de simplesmente garantir que uma histéria seja
bem escrita e relatada. Escrever para um publico mais amplo e diversificado
comecga com a garantia de que vocé tenha contadores de histérias que
representem esse publico. Isso significa procurar oportunidades de
compartilhar referéncias familiares com este publico, talvez através da cultura
pop. Significa usar recursos para criar projetos dedicados para esse publico.

Vamos comecar com a dlve.rS|dade da redacgao — algo no que R.achel Feltman Quando vocé

se concentra na Popular Science. Quando ela entrou para a revista, em 2016, . L. _
seus leitores eram em sua maioria homens brancos. Agora, apés mudangas diversifica a fedaGaO,
na redagao, o publico quase atingiu a paridade de género, diz ela, com ganhos diversifica o seu
significativos entre as pessoas de cor também. pLib/iCO.

“Quando escrevemos sobre as coisas que consideramos importantes ou Rachel Feltman

interessantes, isso significa que é mais provavel que mulheres e outras pessoas
as leiam”, diz Feltman. “Temos um ponto de dados excelente que aponta que,
quando vocé diversifica a redagao, diversifica seu publico. E tdo simples quanto
colocar mais cérebros na sala e mais pessoas que se importam com coisas
diferentes e tém experiéncias de vida diferentes”

Andrea Kissack esta trabalhando na mesma coisa na NPR, onde é editora-
chefe de cobertura cientifica. “N6s meio que temos esse objetivo norteador
de alcancar publicos mais jovens e diversificados”, diz ela. Ela e sua equipe
encontraram o sucesso através de projetos e programacao de histérias mais
recentes e dedicadas.

Logo antes da pandemia, a NPR comegou o Shortwave, um podcast

cientifico voltado a adultos na faixa dos 20 a 30 anos. Seu publico cresceu
consideravelmente entre a geragao Y — uma geracao para a qual os podcasts
sao como um alimento basico na dieta de midia%. As histdrias para as radios
convencionais geralmente estao ligadas a eventos interessantes, tém uma vida
atil mais curta e um formato de transmissao mais direto. Os podcasts podem
ser mais granulares, em tom de conversa e discutir opinides mais gerais e
duradouras.

Kissack descobriu que a narrativa cientifica do Shortwave pode ir em direcoes
mais desconhecidas e de nicho. Os podcasts geralmente criam comunidades
de ouvintes fiéis que recorrem as midias sociais para discutir o conteudo e se
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engajar com o material. Aprofundamentos em assuntos especificos incentivam
esse comportamento responsivo.

0 uso de novas formas de contar histérias também facilita o alcance do
publico em um ambiente de midia saturado. Se vocé estiver tentando alcangar
um publico amplo com a ciéncia popular, diz Firth, da MIT Technology Review,
entao precisa ter em mente que estd competindo com basicamente todas as
outras midias pela atencao das pessoas: ndo apenas podcasts, mas também
programas nativos do YouTube, Netflix e assim por diante. “Eles sao seus
verdadeiros concorrentes em termos da atengao das pessoas que vai gerar
dinheiro”, diz ele. “E preciso dar s pessoas um motivo para passar cinco
minutos lendo sua histéria ou se entregando ao que vocé produziu e nao a
outra coisa. Vocé nao pode presumir que sé porque passou seis meses em uma
investigagao alguém vai doar seu tempo.”

Um ponto de partida, diz Firth, é que redatores e editores se coloquem na
posicao desses consumidores e pensem sobre o que, especificamente, vendera
suas histdrias a esse publico. (Este capitulo fornecera alguns conselhos.)

Uma das melhores maneiras de expandir o publico, acredita a jornalista
cientifica Yasmin Tayag, é vincular a cobertura a uma questao polémica ou a
uma histoéria cultural em alta. Ela obteve sucesso na OneZero e como editora
sénior de ciéncia na Inverse usando a cultura pop como um canal para falar
sobre ciéncia e pesquisas tecnoldgicas.

“Penso nisso como algo que engana as pessoas para que aprendam sobre
ciéncia”, diz ela. "E preciso colocar a ciéncia em algo que as pessoas ja sabem
que gostam. E parecido como quando vocé tem um cachorro e precisa dar

os remédios no meio do presunto. Acho que dar aos leitores uma histéria
embrulhada em algo que é familiar reduz a apreensao que muitas pessoas tém
sobre um ‘artigo cientifico.”

Um exemplo que ela cita é uma histéria que escreveu para a Inverse em janeiro
de 2016° sobre porqué do ator Mads Mikkelsen parecer tao... malvado. Ele
tinha sido anunciado como o vilao no primeiro filme do Doutor Estranho, o mais
recente em uma série de papéis de viloes. Tayag decidiu que este poderia ser
um canal util para desvendar a psicologia por trds de como nossas mentes
tomam a decisao aparentemente superficial de afirmar quem parece gentil e
confidvel e quem parece mau e desonesto.

Ai, novamente, os pinos da cultura pop podem rapidamente se tornar
desatualizados, observa Firth. Comparar uma nova tecnologia com Star Trek
nao vai mais dar certo.
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Titulos

“O titulo é a parte mais importante que vocé escreverd”, aconselha Niall Firth,
da MIT Technology Review, aos editores. “Vocé pode dedicar meses e meses
de trabalho em uma histéria bem aprofundada, mas se ninguém a ler porque a
manchete é chata, vocé desperdigou todo esse tempo.”

A redacgao de titulos pode parecer semelhante ao marketing ou vendas. Se essa
é a sua visao, esqueca isso. Os jornalistas precisam abragar esse trabalho

e aprender a ser melhores nele, diz Firth. “E assim que vocé faz com que as
pessoas vejam o incrivel trabalho que fez.Vocé tem que vendé-lo.”

Rachel Feltman, da Popular Science, concorda que os editores nao devem

se preocupar se algo parece um artigo caga-cliques. “Uma manchete s¢ é
caca-cliques se prometer algo que nao esta na histéria”, diz ela. “Se ela for
simplesmente boba e divertida, e fizer alguém clicar e nao for algo errado, entao
é uma boa manchete.”

Como acontece com a maioria das outras coisas no jornalismo, nao existe uma
abordagem correta para escrever manchetes. Mas ha algumas regras gerais:

B Mantenha as manchetes curtas e sucintas. A brevidade vende. As vezes,
pode ser mais complicado para histérias cientificas populares do que para
outros assuntos — muitas vezes vocé esta lidando com ideias complexas
que podem precisar de maior explicagdo ou contextualizagao. Se vocé nao
conseguir apresentar um breve argumento de venda, pode ser interessante
repensar completamente a diregao do titulo.

B Nao sinta a necessidade de resumir toda a histéria. Um titulo deve
convencer o leitor a ler a histdria, mas nao deve revelar tudo de uma vez.
Pense em um titulo como um trailer de filme — ele deve apresentar algo
atraente o suficiente para o leitor pagar por um ingresso.

B Encontre detalhes interessantes. Um titulo ndo precisa necessariamente
vender ao leitor o foco principal da histéria. As vezes, pode ser simplesmente
um detalhe atraente. Karen Kaplan, do The Los Angeles Times, cita uma
histéria recente que publicou sobre a descoberta de um féssil de 330 milhdes
de anos desenterrado em Montana. O titulo”: “Scientists find octopus
ancestor that predates dinosaurs and name it after President Biden.” O gatilho
Biden é uma pequena parte da histdria, mas é incomum o suficiente para fazer
com que até leitores casuais comecem a ler.
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B Evite o “segundo os cientistas”. Esse titulo pode parecer ultrapassado.
Pior ainda é a construgao “Segundo a ciéncia...". Os cientistas nao sao
um mondlito e a ciéncia ndao é uma instituigao singular. Yasmin Tayag
observa que ja trabalhou em um video na Inverse intitulado “Como os
6rgaos genitais grandes podem levar a extingao, segundo a ciéncia”. Um
titulo mais chamativo, na opinido dela, teria sido: “Orgaos genitais grandes
podem levar a extingao.”

B Conflito atrai interesse. O conflito é uma fonte de drama e um argumento
de venda em qualquer histéria. Michael Roston, editor de ciéncias do The
New York Times, sugere centralizar um conflito na prépria manchete. Ele
cita uma histéria de 2018, “Why Scientists Are Battling Over Pleasures?”,
como um exemplo que é ao mesmo tempo direto e bem-humorado. “O
fato de os pesquisadores estarem brigando pela natureza de todo esse
conceito de prazer foi uma espécie de ideia engragada”, diz ele. “Enfatizar
o humor em torno dessas histdrias pode ser uma maneira valiosa de
chamar a atengao das pessoas e as fazer pensar que trata-se de algo com
que elas podem realmente se importar”

B O humor vende: A pior coisa que uma histéria de ciéncia popular pode
fazer é fazer com que os leitores se sintam como se tivessem voltado as
aulas de ciéncias. O humor — quando apropriado para o assunto — pode
ser uma maneira facil de minimizar os sentimentos de intimidagao e dar
uma descontraida, como o magnifico: “When an Eel Climbs a Ramp to
Eat Squid From a Clamp, That's a Moray® como destacou uma manchete
recente do New York Times.

Uma coisa agradavel no jornalismo cientifico popular é a capacidade de induzir
histérias com um sentimento de admiragao, diz Roston. “Algo em que estou
sempre pensando nas manchetes é: ‘Como invocar ou inspirar uma sensagao
de admiracao que faca o leitor querer saber mais?” Tratam-se de oportunidades
para aplicar palavras como “mistério” ou “enigma”, de transmitir que ha algo
inesperado para os leitores verem.

Firth sugere também pensar nas manchetes no contexto das midias sociais.
Ha algum tuite que vocé lembrou para compartilhar a histéria? Talvez alguma
versao possa se destacar como a manchete em si. “Muitas vezes, escrevemos
manchetes complicadas e, depois, tuitamos elas em uma linguagem leiga, que
é muito mais engajadora”, diz ele. “E na verdade da para combinar as duas
coisas.”

Uma caracteristica comum nas manchetes de ciéncia popular é o uso
n u

de verbos modais, como “poderia”, “pode” e “deve”. Eles provocam a
possibilidade de uma implicagdo maior, mas evitam afirmar que algo é
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definitivamente o caso. Ha inimeros exemplos no The Daily Beast. (“These
Solar Cells Can Solve Nighttime Electricity Woes10"; “We Could Use
Ultrasound to Command Bacteria to Nuke Tumors11”; ; etc.)

Pode parecer que os editores confiam demais nessas palavras, mas elas nao
prometem aquilo que ndo podem cumprir. Alguns anos atrds, como freelancer,
escrevi uma histéria para o Slate!? que usava o titulo "Lifting the Ban on
Elephant Trophies Will Probably Help Save Elephants”. O ponto da histéria

era que a oposigao ao cancelamento da proibigao de tais importagdes pelo
governo Trump ignorava algumas nuances da ciéncia da conservagao. No
entanto, “provavelmente ajudard” (Will Probably Help) foi um enquadramento
ruim para esta historia, e nao algo que o resto da matéria pudesse comprovar.
“Poderia” ou “deveria” teria sido mais apropriado. Ainda me arrependo

dessa manchete, que provocou uma reagao bastante negativa entre muitos
conservacionistas.

Obviamente, outras orientagOes padrao para titulos se aplicam a histérias
cientificas. Tayag aconselha tornar os titulos ativos, usando verbos fortes,
quando possivel. “E facil escrever uma manchete cientifica bastante chata,

basta dizer ‘Estudo afirma que X.” Em vez disso, escolha palavras que indiquem
o esforgo necessario para as descobertas: “descoberta”, “desvendamento”,

nou

“identificagao”, “exploragao”, etc.

Principais conclusoes

1. Destaque os fatos mais do que o mito.

2. Ao corrigir informagdes erradas, fornega uma explicagao alternativa.

3. “Vacine” as pessoas alertando-as sobre a ameacga de serem enganadas.
4. Tenha empatia com seu publico.

5. Escolha fontes e vozes que tenham credibilidade com seu publico.

6. Evite usar um tom arrogante ou dizer as pessoas o que fazer.

7. Tenha cuidado com a simplificagao exagerada.

8. Explique o que nao se sabe.

9. Escreva titulos/manchetes responsaveis.
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Os titulos também funcionam melhor quando combinam com a maneira com
a qual as pessoas falam no mundo real. Firth aconselha os editores a ficarem
longe de clausulas dependentes ou construgdes estranhas. As vezes, o uso de
dois pontos pode ajudar a manter as coisas concisas, mas se vocé nao estiver
limitado por espago, é melhor nao introduzir o assunto dessa forma.

0 que vocé acha dos titulos que incluem perguntas? Vocé provavelmente sabe
que eles sao polarizados. Alguns editores concordam com eles; outros acham
que cheiram a caga-cliques e os evitam. Firth argumenta que, as vezes, eles sao
apropriados — se a pergunta for a histéria em si. Acho que fiz um bom trabalho
com uma histdria de 2016 para Inverse, sobre a busca pela vida extraterrestre’s:
“E se nao tivermos encontrado alienigenas porque eles foram extintos?” Essa
questao foi o foco da pesquisa que estava sendo explorada.

As lacunas de curiosidade sao um elemento basico do jornalismo digital. Mas
“uma lacuna de curiosidade muito grande deixara as pessoas indiferentes”, diz
Firth.

Lembro-me de ter passado por isso com uma histdria que escrevi para a Wired
em 2015 durante uma bolsa de estudos de reportagem. Era sobre o nervo
vago — conhecido entre os repdrteres de ciéncia e saude pela cobertura de
seu potencial aparentemente ilimitado para melhorar a saide humana. Minha
manchete dizia: “From Obesity to Epilepsy, One Nerve May Lead to Many
Cures'”. Parece interessante, nao? E embora a histéria nao tivesse relatado
nada de forma imprecisa, ela enfatizou o quanto ainda nao sabemos e por
que precisamos ser cautelosos — minando efetivamente o titulo um paragrafo
apos o outro. Em retrospecto, a histéria deveria ter recebido uma manchete
diferente, uma que nao sugerisse que o nervo vago tinha uma promessa

tao tangivel. Ou a histéria deveria ter sido reescrita com uma estrutura
completamente diferente.

Feltman oferece mais um principio orientador: “O principal conselho que dou as
pessoas é que estejam abertas a experimentar qualquer construgao e nunca
abusem de nenhuma construgao.”

Recursos literarios

A maioria dos materiais escritos seria terrivelmente sombria sem o beneficio
de recursos literarios para ajudar a dar vida as histérias. Especialmente na
ciéncia popular, metaforas, analogias, comparagoes e imagens podem ajudar
muito a tornar conceitos e ideias complexos e opacos em compreensiveis e
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relacionaveis. Chamar um virus de forga invasora nos ajuda a entender que
esse material genético envolto em um revestimento de proteina representa
uma ameaga. Dizer que uma supernova brilha mais do que 10 bilhdes de séis
fornece pelo menos uma maneira de explicar um objeto que, de outra forma, é
incompreensivelmente brilhante.

Devemos incentivar qualquer coisa que ajude a tornar uma histoéria de ciéncia
popular mais envolvente para os leitores — incluindo o uso de recursos
literarios. "Mas vocé nao deve usar metaforas e analogias em excesso e assim
por diante”, diz Andrea Kissack, da NPR. Uma analogia deve ajudar a explicar
algo diretamente ao leitor. Ela ndo deve criar outra camada que precise ser
interpretada. E sempre importante se questionar se uma metafora ou analogia
especifica é realmente util, ou apenas prolonga a explicagao.

NAO, SOU RUIM coM BOM, “UM SORRISO E 0S SORRISOS SAO coMO
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COMO UMA METAFORA”

METAFORAS NO SENTIDO DE
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0 audio geralmente pode atuar como uma espécie de equivalente sonoro

a um recurso literario, com sons ou até musica para ajudar a ilustrar um
conceito de ciéncia ou tecnologia. Kissack cita um segmento do Shortwave!s
de outubro de 2019 sobre experimentos de “Inteligéncia Artificial adversaria”
para ajudar a nos ensinar como evitar ataques cibernéticos. O programa inclui
um clipe musical com sons instrumentais sutis — aqueles que o ser humano
comum teria grande dificuldade em identificar, mas que a Inteligéncia Artificial
(IA) nao teria problemas em escolher. Os sistemas de IA nao tém praticamente
nada a ver com audio, mas o exemplo musical de 45 segundos articula muito
bem o ponto: A |IA pode discernir coisas dentro de um sistema de software
que ndo sao aparentes para uma pessoa.

De xkcd.com

Niall Firth, da MIT Technology Review, editou recentemente uma histéria que
pensou ter comecado com uma analogia brilhante!®; “Administrar um sistema
de salde é como fazer malabarismos com abelhas. Milhdes de pegas moéveis
— desde clinicas moveis a kits de teste — precisam estar nos lugares certos
e na hora certa. Isso é ainda mais dificil de se fazer em paises com recursos
limitados e doengas endémicas”. A passagem funciona bem porque nao

s6 fornece um recurso visual incrivel para atrair o leitor (malabarismo de
abelhas!), mas também articula o caos da tarefa em questao.
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Durante seu tempo na OneZero, Yasmin Tayag ajudou a liderar a cobertura de
pesquisa genética. Uma de suas metaforas favoritas era descrever Crispr como
“um par de tesouras moleculares”, diz ela. Os leitores poderiam entender a
ideia de que o Crispr é uma ferramenta que pode cortar moléculas de DNA para
permitir que os cientistas insiram partes genéticas.

Mas a maioria dos editores adverte contra a dependéncia de recursos

literarios para apoiar uma histéria. “A ciéncia deve descrever o que algo é, ndo

o que parece ser”, diz Tayag. Vocé corre o risco de tornar sua histéria muito
artistica — o que pode ser atraente para muitos leitores, mas pode distorcer
involuntariamente o assunto. (veja o estudo de caso na barra lateral para ter um
exemplo).

Firth é particularmente cauteloso com analogias e metaforas que nao tenham
apelo universal. Nem todos os leitores ao redor do mundo vao entender o que
vocé quer dizer ao afirmar que uma equipe de engenheiros “fez um golago”

em um experimento, ou que uma exibigcao colorida da Aurora Boreal era

mais brilhante do que o céu no dia 4 de julho. Mesmo que seu publico seja
principalmente americano, as histérias cientificas devem transcender fronteiras
e culturas. Vocé s6 pode melhorar o alcance da sua histéria pensando em um
publico internacional.

Michael Roston, do The New York Times, também aconselha jornalistas
cientificos a nao tentarem antropomorfizar as coisas. Uma histéria que ele
editou, sobre uma macaca japonesa de nove anos de idade, uma “rainha
macaca”, estava inicialmente cheia de metaforas sobre o amor. Roston
retrucou: “Sao macacos”, diz ele. “Nao temos ideia de quais sao seus estados
emocionais e o quanto eles se relacionam com nossa prépria compreensao
pessoal de relacionamentos.”

ESTUDO DE CASO

The Earth Used to Look Like Donald Trump (A Terra
costumava se parecer com Donald Trump, em tradugao
livre)

Em fevereiro de 2017, eu estava trabalhando como editor associado da Inverse.
Donald Trump tinha acabado de ser eleito presidente — e mesmo entre os
escritores de ciéncia popular, houve pressa em tentar encaixar uma marca de
Trump nas histérias. Em certo ponto, eu me vi atribuindo uma histéria sobre um
estudo que sugeria que a Terra antiga poderia ter na verdade um brilho laranja e
nebuloso ha 2,5 bilhdes de anos. Como na época nao havia nada mais na moda
do que falar sem parar da pele laranja do ex-presidente, coloquei uma manchete
na histéria que funcionava: “The Earth Used to Look Like Donald Trump”.
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0 redator concordou e até deixou algumas referéncias simples ao presidente. A
NASA havia fornecido uma imagem conceitual do planeta em um comunicado
a imprensa, e decidimos que seria muito engragado usar o Photoshop para
colocar o cabelo de Trump no planeta e adicionar um rosto desenhado de forma
grosseira. E entao clicamos em publicar.

Eu me arrependi disso na hora. A analogia com o Trump nao ajudou ninguém

a entender a pesquisa. (Ja havia uma foto para mostrar aos leitores!) Isso nao
tornou a ciéncia por tras da histéria mais facil de ser entendida. (na verdade,
provavelmente teve o efeito oposto.) E embora alguns leitores possam ter
gostado de ver o presidente ridicularizado, isso provavelmente afastou outros
leitores, que estavam simplesmente interessados em aprender sobre alguma
ciéncia planetaria peculiar. A ciéncia pode ser politica, e é importante se engajar
nessas politicas quando necessario — mas nao ha uma boa razao para adicionar
uma dimensao politica desnecessaria a uma histoéria.

Os recursos literarios desempenham um papel mais crucial nas histérias em
audio. Em podcasts de radio e audio, “nao da para ver nada”, diz Kissack, da NPR.
“Ajuda muito poder dizer que o protetor solar da NASA é tao grande quanto um
onibus escolar”. O audio é um exercicio para ser o mais descritivo possivel.

Ao mesmo tempo, Feltman ainda pede contengao: “Eu meio que trato metaforas
e construcdes semelhantes da mesma forma que trato o humor em um rascunho.
Se estiverem nele e funcionarem, 6timo. Mas forgar demais é muito pior do que
nao ter nada.”

“Se sua histdria nao puder ser entendida sem uma metafora”, ela argumenta, “as
pessoas simplesmente ndo vao entender nada. E esse é um problema diferente.”

Nem todo editor concordaria com isso — nem eu sei se concordo. Mas entendo o
ponto dela de que o excesso de conflanca em um recurso literario pode ser uma
indicagao de que vocé falhou em explicar corretamente a ciéncia em si. Esses
recursos devem ser ferramentas para explicar a ciéncia — nao substitutos da
explicacdo de um leigo em si. E algo que Karen Kaplan, do The Los Angeles Times,
trata na proxima segao, sobre jargdes.

Jargoes, abreviacao e outros obstaculos
linguisticos

Todo jornalista cientifico sabe que jargdes sao condendveis para o bom
jornalismo. Nao use jargoes.

“Toda vez que vocé tiver jargoes, isso coloca um pouquinho de atrito ou um
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bloqueio para o leitor”, diz Niall Firth, da MIT Technology Review. Cada uso fara
com que o leitor pense: ‘Ah, isso ndo é para mim.”

Na pratica, no entanto, quando os repdrteres conversam com fontes
especializadas todos os dias e se acostumam com o assunto em questao,
eles comegam a absorver a linguagem que os cientistas usam. Certas
palavras deixam de parecer jargdes e comegam a parecer terminologia
comum. Isso vale para algumas frases abreviadas destinadas a resumir
um conceito ou processo em apenas algumas palavras. Mergulhe nesse
vocabulario por tempo suficiente que ele pode muito bem funcionar em sua
escrita.

“Vocé se torna uma pessoa que aprendeu muito sobre esses conceitos e
aprendeu a conversar sobre essas coisas com cientistas”, diz Michael Roston,
editor do The New York Times.

“Por exemplo, vocé faz a um cientista uma pergunta como: ‘Entdo, como vocé
fez nocaute desses genes?’ O que isso realmente significa? Nocaute de um
gene é esse processo complicado que requer varias etapas dificeis”. O que
voceé realmente quer comunicar, diz Roston, é a ideia de inativar um gene que
nao impede que a célula funcione e se reproduza.

E provavel que os jargbes aparecam quando repérteres ou editores nao
conhecem bem o assunto, diz Karen Kaplan, do Los Angeles Times. Eles
confiam nas palavras de uma fonte e nao nas suas.

0 melhor antidoto para os jargoes é que os repoérteres conhegam o assunto
bem o suficiente para escrever sobre ele com suas préprias palavras. Um bom
exemplo é Dennis Overbye, do The New York Times, que cobre cosmologia

e astrofisica. Sua histéria de maio de 2022 sobre uma nova foto do buraco
negro gigantesco Sagitario A*'7, apenas o segundo objeto desse tipo a ser
fotografado diretamente pelos astronomos, tem somente um uso real de
jargoes: "quasares, que sao descritos de forma clara como "enormes géiseres
de energia que podem ser vistos em todo o universo”. Caso contrario, ele
aplica uma linguagem compreensivel e colorida sobre a descoberta e como
ela foi feita.

As citagoes também devem ser evitadas como atalhos explicativos — elas
devem servir apenas para expandir o que ja foi escrito. A explicagao de
Yasemin Saplakoglu sobre os projetos de “deextingao”’® na revista Quanta

é um bom exemplo, tecendo citagoes diretas e vozes para enquadrar as
motivagoes dos cientistas, ao mesmo tempo que usa suas préprias palavras
para descrever como a deextingdo deve funcionar.

Em histérias em audio, diz Kissack da NPR, evitar jargoes é igualmente
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crucial. “Vocé quer que sua histéria soe como uma conversa”, diz ela.
“Queremos fugir desse sentimento de ‘voz de Deus™. Em um segmento

do Shortwave de 2019 sobre “inteligéncia artificial adversaria®”’, os
apresentadores do podcast passam os primeiros minutos descrevendo a
tecnologia antes de apresentar os convidados para discutir o impacto que
esses sistemas podem ter na segurancga cibernética.

Popular Science Language Pet Peeves

Niall Firth, diretor de editoria digital, da MIT Technology Review

Dizer “start-up” quando vocé quer dizer “empresa”. Ou dizer “individuos” em
vez de “pessoas”. Firth adverte contra o uso de sinénimos desnecessarios ou
qualquer coisa que se aproxime demais da linguagem favoravel aos negécios.

Michael Roston, editor de ciéncias, do The New York Times

“Fez nocaute de um gene” ou “ativou um gene” ou “expressou um gene”. Estes
sao processos complicados, e muitas vezes ele tem que trabalhar com os
reporteres para que os descrevam com detalhes. “Na ‘expressao dos genes’, por
exemplo, peco a eles que expliquem que trata-se de uma cépia do DNA em RNA,
e 0 que isso significa, em vez de simplesmente confiar na frase, que soa simples,
mas que acaba ofuscando um processo complexo.”

Katie Palmer, correspondente de tecnologia de satide na STAT

Cargos de fontes académicas. “Um leitor geralmente nao precisa saber se é
um assistente ou professor associado no departamento tal com um minimo de
quatro palavras, ou uma catedra patrocinada fulano de tal cadeira”, diz ela. “Em
vez disso, junto com a instituigdo primaria a qual eles sao afiliados, geralmente
tento me referir a uma fonte académica pela especialidade cientifica que seja
mais relevante para a experiéncia que estao fornecendo na histéria — médico
geneticista, astrofisico, engenheiro quimico, etc.”

Yasmin Tayag, ex-editora de ciéncias, da OneZero

Ver ‘AD coisa, de acordo com a ciéncia’ ou 'A ciéncia diz AD' como parte das
manchetes. Conforme discutido na se¢gao sobre manchetes/titulos, Tayag
acredita que essa linguagem faz a ciéncia parecer um mondlito.

Sarah Lewin Frasier, editora assistente de noticias, da Scientific American

“O novo coronavirus”. Frasier prefere ver algo parecido com o virus causador
da Covid, SARS-CoV2 ou até mesmo “o coronavirus”. Ela também concorda
com a questao de Roston da “expressao dos genes”. E ela acredita que

o termo “sem precedentes” pode estar sendo amplamente utilizado em
excesso. “Se ha uma designacgao cientifica especifica além do coloquial ‘Isso
é incomum/legal’, entdo esse uso é um jargao e deve ser expresso com mais
clareza”
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Além disso, jargdoes mudam com o tempo. Ha dez anos, lembra Feltman, os
editores pediam uma defini¢gdo para “DNA” quando era usado em uma histéria.
“O que agora seria uma bobagem total”, diz ela. E hoje ha pouca necessidade de
explicar o que é uma vacina ou como funciona uma infecgao viral. As redagoes
devem discutir o que pensam que se qualifica como jargao e o que nao com
base nas necessidades de seus leitores.

Histérias cientificas populares, é claro, ainda podem se esforgar para dar uma
mao aos leitores cujo conhecimento sobre um assunto pode nao ser atual. Em
pontos de venda digitais, postagens explicativas sao Uteis para uma educagao
rapida. Em materiais impressos, as barras laterais podem permitir que os
leitores se atualizem sem desistir de ler.

Porém, quando usados com cautela, os jargdes podem ajustar o atrativo de
uma histéria perante um publico. Se sua revista deve se aprofundar melhor nos
conceitos de engenharia, por exemplo, vocé provavelmente nao tem motivos
para definir “transistor” ou “atuador” para os leitores.

Perspectivas, gente, perspectivas

O pior pecado que um jornalista pode cometer é errar algo. O segundo pior
pecado é abrir a porta para que o leitor entenda algo errado. E isso é um grande
problema na ciéncia popular.

Na era da midia digital, o trafego manda.

A midia esta tentando tornar suas histérias mais atraentes do que as de seus
concorrentes. Essa pressao pode levar as pessoas a fazer alegagdes maiores
do que os fatos permitem. Os astronomos acabaram de encontrar um novo
exoplaneta que pode ser habitavel? ALIENIGENAS A VISTA. Alguém descobriu
um novo tipo de arvore que absorve mais didxido de carbono do que o normal?
A MUDANGA CLIMATICA ESTA RESOLVIDA. Este novo implante biomédico

nos ajuda a detectar tumores com raio-X? A CURA DO CANCER. Acabamos de
descobrir uma particula subatémica que nao podemos explicar? LEIS DA FiSICA
QUEBRADAS.

Quando as alegagoes de uma histéria nao resistem bem ao escrutinio, o leitor
sai decepcionado e, com isso, sementes de desconfianga sao plantadas.

“Somos étimos nas partes empolgantes e inovadoras — isso é jornalismo facil”,
diz a jornalista cientifica Yasmin Tayag. “Mas acho que onde definitivamente
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ficamos aquém do esperado é sempre no quesito de acertar e equilibrar a parte
excitante da histéria com um conteudo preciso.”

Uma histdria de ciéncia popular pode ser um sucesso entre os leitores de

maneiras que vao além de simplesmente fazer a maior e mais ousada alegagao.

“Muitas vezes acho que algumas das histérias mais interessantes da ciéncia
popular envolvem menos descobertas reais e mais a jornada dos cientistas
chegando até elas”, diz Tayag. “Tratar mais das pessoas envolvidas muitas
vezes torna a histdria realmente atraente e ajuda a evitar a histéria de
simplificagdo excessiva da ciéncia complexa.”

Karen Kaplan, do The Los Angeles Times, resume isso de forma mais sucinta:
“Nao é uma histdria cientifica se vocé nao faz a parte da ciéncia”. Vocé nao
pode simplesmente aceitar que novas descobertas acontecem como fato
consumado.

Uma redatora que faz isso bem é Marina Koren, que cobre todas as coisas
sobre o espacgo no The Atlantic. Ela nao simplesmente relata novas descobertas
— ela esculpiu um nicho onde consegue celebrar o espanto e a maravilha da
propria pesquisa espacial.

Koren escreveu uma histéria sobre novas descobertas sobre o cometa
Borisov?’, 0 segundo objeto do espaco interestelar a ter sido observado
visitando o sistema solar. Ela esbogou uma narrativa que incluia a
composigao intocada do cometa enquanto era compactado pelo sol. Ao
fazer isso, ela nao s6 explicou que aprendemos algo novo mas também que
0 processo por tras do aprendizado dessas novas perspectivas era em si um
esforgo delicado e revelador.

Outras vezes, é sensato se voltar para o caos da ciéncia. “Vocé acaba torcendo
por uma histéria muito legal e clara, mas que também seja bastante atraente”,
diz Tayag. “Mas a ciéncia é confusa, é complicada. Muito raramente ha uma
resposta clara”

Nesse sentido, publicamos uma histéria no The Daily Beast sobre o crescente
debate dos fisicos sobre como devemos medir a expansao do universo?. O
redator, David Axe, manteve a discussao dos conceitos fisicos de forma clara
e simples, ao mesmo tempo que focava a histéria nas diferentes facgoes de
cientistas debatendo suas proprias teorias e as teorias uns dos outros.

Tornar a ciéncia popular mais atraente para os leitores significa, como
disse Firth, encontrar o publico no meio do caminho para dar algo que seja
reconhecivel com base em suas proprias vidas, culturas e interesses. Isso
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significa nao se esquivar do uso do titulo como um argumento de venda
agressivo de que essa histdria foi feita para eles. Significa ter um dominio
da linguagem que possa suavizar assuntos complicados, bem como evitar a
introducao de termos e frases desnecessarios. E significa focar no elemento
humano da histéria.

Leitura e recursos adicionais

Aumentando a diversidade na redagao
B Writers of Color

B Diversity Equity and Inclusion Resources, The Open Notebook

Redacgao de titulos/manchetes

B “The Power of the Headline”, Scientific American

B “More mice, fewer breakthroughs: How to avoid bad headlines on stories
about health and medical research”, Nieman Lab

B “Journalists tend to understate — not exaggerate — scientific findings, study
finds”, Poynter

Linguagem e escrita na ciéncia popular

B “Science Writing as a Literary Art: What Are the Challenges?” by Sara
Talpos, Kenyon Review

B “What Science Journalism Taught Me About Writing Fiction,” by Sara
Goudarzi, Lithub

B The Routledge Handbook of Language and Science

B “Responsible Use of Language in Scientific Writing and Science
Communication,’ by Christoph Kueffer and Brendon M.H. Larson, BioScience

B “Words matter: jargon alienates readers” by Chris Woolston, Nature

On Writing Well, by William Zinsser, Part Ill, Section 15.

291



KSJ | 292

Sobre o autor

Neel V. Patel é editor sénior de cobertura de ciéncia e inovagao no The Daily
Beast. Anteriormente, ele foi repérter espacial da MIT Technology Review e editor
associado da Inverse. Ele escreveu para a Popular Science, Slate, the Verge, New
York, Wired e outras publicagdes. Neel tem mestrado pelo Instituto de Jornalismo
Arthur L. Carter da Universidade de Nova York. Ele entrou no jornalismo cientifico
depois de um breve e terrivel periodo em um laboratério de imunologia na
faculdade. Ele mora no Brooklyn.



Manual de Edigao Cientifica do KSJ

Endnotes

9

10

11

12

https://onezero.medium.com/

https://www.pewresearch.org/
science/2022/02/15/americans-trust-in-scientists-
other-groups-declines/

https://www.irishtimes.com/news/science/space/

exoplanet-discovery-may-ultimately-answer-the-
question-are-we-alone-1.4550067

https://www.businessinsider.com/muon-
experiment-physics-hidden-force-universe-2021-4

https://www.edisonresearch.com/the-infinite-
dial-2021-2/

https://www.inverse.com/article/10647-the-
psychology-of-why-mads-mikkelsen-looks-so-
fucking-evil

https://www.latimes.com/world-nation/
story/2022-03-08/octopus-ancestors-lived-before-

era-of-dinosaurs-in-modern-day-montana-study-
shows

https://www.nytimes.com/2018/04/10/science/
pleasure-art-sex-food-drugs.html

https://www.nytimes.com/2021/06/22/science,
moray-eels-eat-land.html

https://www.thedailybeast.com/new-type-of-solar-
cell-can-deliver-electricity-even-at-night

https://www.thedailybeast.com/ultrasound-

can-be-used-to-command-genetically-modified-
bacteria-to-attack-cancer

https://slate.com/technology/2017/11/lifting-the-
ban-on-elephant-trophies-will-probably-help-save-
elephants.html

20

21

https://www.inverse.com/article/10505-what-if-
we-haven-t-found-aliens-because-they-re-extinct

https://www.wired.com/2015/06/depression-
obesity-one-nerve-may-mean-many-cures/

https://www.npr.org/2019/09/27/765252001/

adversarial-ai

https://www.technologyreview.
com/2022/03/09/1046976/ai-is-helping-treat-
healthcare-as-if-its-a-supply-chain-problem/

https://www.nytimes.com/2022/05/12/science,
black-hole-photo.html

https://www.quantamagazine.org/why-de-
extinction-is-impossible-but-could-work-
anyway-20220509/

https://www.npr.org/2019/09/27/765252001/
adversarial-ai

https://www.theatlantic.com/science/
archive/2021/04/comet-has-spent-its-existence-

almost-entirely-alone/618518/

https://www.thedailybeast.com/the-expansion-
of-the-universe-is-fueling-a-new-fight-among-
scientists

293



KSJ |

Desinformacao

Por Yasmin Tayag

Introduction

Como jornalistas cientificos na era da pés-verdade,
somos fornecedores de fatos em um momento em que
eles sao regularmente superados por ideologia, emogao
e “fatos alternativos”. A medida que as sociedades se tornam mais polarizadas,
algumas pessoas estao ficando cada vez mais vulneraveis a desinformacao

e as teorias da conspiragao — e desconfiadas dos fatos que nos esforgamos
para comunicar. Quando os sentimentos regularmente superam as evidéncias,
é tentador ceder ao cinismo: Por que se preocupar com a verdade? Mas agora,
mais do que nunca, é fundamental defendé-la. Enquanto uma minoria de
pessoas é ativamente anti-ciéncia, muitas mais estao confusas sobre em quem
confiar e no que acreditar. Elas, como todo mundo, querem ter crencas corretas.
Os jornalistas cientificos estao posicionados de forma Unica para fornecer as
informacoes e orientagdes para ajuda-las a fazer isso.

Comunicar os fatos é o primeiro passo. Mas quando confrontamos a
desinformagao, nao lidamos apenas com falsas alegacgoes e imprecisdes.
Também enfrentamos o resto que sustenta sua existéncia: os lideres mundiais
que deliberadamente falam de teorias da conspiragao, uma perda de fé nas
instituicoes e processos em que antes se confiava para definir a verdade a
partir da ndo-verdade, um publico que se esforga cada vez mais para achar a
diferenca entre os dois e um ecossistema de midia que permite e acelera tudo o
que foi dito acima. Além disso, muitas pessoas nao tém alfabetizacao cientifica
e nao entendem o processo cientifico. Eles sdo impacientes por respostas,

mas nem sempre percebem quanto tempo a ciéncia precisa para produzi-las.

A falta de informagdes sobre o coronavirus nos estagios iniciais da pandemia,
por exemplo, levou a frustracao global, o que é compreensivel. Infelizmente, a
desinformagao tende a se proliferar na auséncia de respostas claras.

Nessas circunstancias, abordar a desinformacao e as teorias da conspiragao
requer ponderagao e muita delicadeza. Embora seja importante corrigir a
desinformacao, chamar a atencao para ela pode dar mais crédito do que ela
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merece. As vezes penso na desinformagdo como um animal de estimagao
indisciplinado: tente muito controla-lo que ele ataca e faz um escarcéu, mas
deixe-o descontrolado que ele destréi seu sofa. E necesséria uma mao firme,

mas gentil.
A HISTORIA OFICIAL DO | | AS TEORIAS DA CONSPIRACAO REPRESENTAM UMA FALHA
11 DE SETEMBRO E CONHECIDA NO RACIOCINIO HUMANO. AS TEORIAS SAO, DE
CHEIA DE | VEZ EM QUANDO, VERDADEIRAS, MAS SUA VERDADE NAOI
INCONSISTENCIAS. VEJA, | | ESTA COMPLETAMENTE RELACIONADA COM DE CERTEZA
POR EXEMPLO O ... QUEM ACREDITA. POR ALGUMA RAZAO, AS VEZES,
QUANDO AS PESSOAS PENSAM TER DESCOBERTO UMA
PARA, POR FAVOR, | | MENTIRA, ELAS ELEVAM O VIES DE CONFIRMACAO A UMA
POIS VER ISSO' | | FORMA DE ARTE. ELAS CORTAM O CONTEXTO DOS FATOS E,
ACONTECENDO COM | | ARGUMENTOS E 0S TRANSFORMAM EM LADAINHAS!
VOCE ME DEIXA | | TRANQUILIZADORAS. E VENHO ARGUMENTADO SEM)
MUITO TRISTE. | | PARAR, MAS SEM SUCESSO, COM PESSOAS INTELIGENTES.
/ CONSUMIDAS POR TEORIAS QUE GARANTIAM SER TEORIAS.
IRREAFUTAVEIS QUE, NO FIM DAS CONTAS, ERAM PURA,
FICCAO. O CRIACIONISMO DA TERRA JOVEM, AS
PESSOAS ATERRISSANDO NA LUA, A
—~_ CULTURA DO SOL EM MOVIMENTO
CONTINUO - SERA _QUE VOCE NAO
ENXERGA QUE ESTA ENTRANDO NO
MESMO PADRAO?
i} VOCE QUERIDO DEUS, /
ONESTAMENTE
QUE PISAMOS EU GOSTARIA DE
NA LUA? APRESENTAR UM
/ F RELATORIO DE ERRO.
ﬁ i i &
De xkcd.com

Os jornalistas cientificos sozinhos, é claro, nao podem consertar algoritmos
de promocao da desinformacgao, expulsar politicos que promovem mentiras
ou aliviar a desilusao! que leva algumas pessoas a acreditar em teorias

da conspiragao. Mas podemos comunicar os fatos de uma forma que seja
precisa, acessivel e memoravel, na esperanca de que aqueles que buscam

compreender a verdade possam conseguir. Este capitulo trata de saber como

fazer isso sem chamar indevidamente a atengao para a desinformagao ou
contribuir para ela. Trata-se também de construir alfabetizagao cientifica e

confianga na ciéncia para ajudar as pessoas a se tornarem menos vulneraveis

a desinformacao. As ideias apresentadas aqui sao informadas por editores
cientificos, bem como estudiosos que estudam a comunicacao cientifica,
cujas descobertas estao ajudando a moldar as melhores praticas do
jornalismo para lidar com a desinformagao.

Ao abordar a desinformagao, é importante lembrar que algumas pessoas
se recusardao a mudar de ideia sobre ela, e tudo bem. Nao é fungao de um

jornalista cientifico mudar a visdo de mundo de todos. O objetivo é ser o mais
eficaz possivel em fornecer apoio a pessoas que sofrem para entender o que

295



KSJ |

é fato x ficgao — e estao abertas a receber ajuda para descobrir isso. Muitos
jornalistas cientificos que cobrem a vacinagao, por exemplo, aprenderam

a diferenciar dois grupos de pessoas: o campo antivacina, que rejeita
totalmente a vacinagao, e aqueles que sao “hesitantes em se vacinar” por uma
ampla gama de razoes validas?. Os esforgos para esclarecer a desinformacgao
estdao amplamente focados no segundo grupo, porque acredita-se que

os membros do primeiro estejam tao profundamente enraizados em seu
pensamento que é improvavel que mudem de ideia. O segundo, em contraste,
pode enxergar através da névoa da desinformacao e aprender o que é
realmente verdade.

Ou seja, comunicar efetivamente sobre a desinformacao nao se trata apenas
de entregar os fatos as pessoas. Os fatos precisam ser compartilhados de
uma forma que as pessoas possam receber. E é ai que entra o bom jornalismo
cientifico — e a boa editoria.

Teorias da comunicacao cientifica

Para comecar, vamos concordar com algumas defini¢oes:

B A desinformacgao se refere a narrativas falsas e imprecisdes
compartilhadas como se fossem a verdade.

B A mainformagao é uma forma de desinformagao criada deliberadamente,
muitas vezes com intengdes maliciosas.

B As teorias da conspiragao As teorias da conspiragao sao explicagdes
para eventos ou situagoes que demandam o envolvimento de grupos
supostamente poderosos e nefastos, mesmo que explicagdes realistas
sejam mais provaveis. Essas teorias podem ser pensadas como outro
subtipo de desinformacgao.

Ha muitas maneiras — mas pouco consenso — sobre como lidar com a
desinformacao e as teorias da conspiracao. Alguns acham que é melhor se ater
aos fatos, enquanto outros acreditam que os fatos importam menos do que a
maneira como sao comunicados. Aqui esta uma breve visao geral de alguns
modelos comuns e o raciocinio por tras deles.

B Teoria do déficit de informacgao: Aqui, os fatos ocupam o centro
das atengoes. Essa teoria pressupde que as pessoas acreditam em
desinformacgao porque nao tém informacgdes factuais, e que repetir os
fatos pode anular suas crengas anteriormente sustentadas. No entanto,
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como sugere a persisténcia do ceticismo climatico, apesar da abundancia
de informacgoes claras sobre as mudangas climaticas, esse modelo tem
suas deficiéncias. Embora o modelo seja considerado desatualizado entre
os académicos, grande parte da midia ainda o usa, diz Katya Ognyanova,
professora associada de comunicagao na Universidade de Rutgers:

“Vocé nao tem informagodes suficientes, entdo vamos apenas empilhar as
informagdes e transmiti-las para vocé.”

B Teoria da cognicao cultural: Essa teoria pressupoe que a percepgao das
pessoas sobre os fatos é moldada por sua cultura e valores pessoais.
Os fatos sao importantes, mas se eles nao se alinharem com uma
visao de mundo, é improvavel que as pessoas os aceitem, muito menos
mudem suas perspectivas. Em resumo, os fatos sao necessarios, mas
insuficientes para uma comunicagao eficaz, diz John Cook, do Centro de
Pesquisa em Comunicagao sobre Mudancgas Climaticas da Universidade
de Monash. De acordo com esse modelo, as pessoas confrontadas com
um debate cientifico tendem a “concordar com qualquer opinido que
reforce sua conexao com outras pessoas com quem compartilham lagos”,
ao invés de basear suas respostas apenas nos fatos, escreve o estudioso
de comunicacgao?® da Universidade de Yale, Dan Kahan.

B Uma visao “holistica”: Essa abordagem combina elementos das duas
primeiras teorias. Ela reconhece que é importante incluir fatos ao abordar
a desinformacao, e que as percepgdes dos fatos variam dependendo
daidentidade e visdo de mundo das pessoas. Isso torna especialmente
importante considerar como os fatos sdo entregues e quem os entrega.
Cook apontou* que as pessoas absorvem informagoes através de
camadas de viés individual, identidades de grupo e emogdes, o que pode
tornar dificil alcangar pessoas cujo ambiente incentive a resisténcia a
ciéncia. No entanto, as pessoas também querem ter opinioes precisas,
por isso é importante compartilhar os fatos com elas. Nao é como se os
negacionistas das mudancas climaticas quisessem ser enganados pela
desinformagao ou ter visdes imprecisas; eles simplesmente tém uma
percepgao distorcida do que é verdade.

Eu prefiro a abordagem holistica, porque exige que os jornalistas cientificos
pensem cuidadosamente sobre seu publico, e acredito que a empatia é
essencial para uma comunicacao eficaz. E importante pensar nas perguntas,
preocupacgoes e vieses dos leitores, porque esses fatores informam

nossa abordagem para alcanga-los. Eles estao desconfiados? Confusos?
Sobrecarregados? Como vocé pode adaptar sua linguagem e estilo de
comunicagao para melhor atendé-los? E se suas crengas forem o resultado de
uma falta de alfabetizagao cientifica — como a ciéncia surgiu, como funciona,
como ela os afeta —, educa-los sem julgamentos pode os ajudar a se tornarem
menos vulneraveis a desinformacgao ao longo do tempo.
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Como abordar uma teoria da conspiragao

A pergunta mais importante que vocé enfrenta é esta: Sera que vocé deveria
mesmo abordar teorias da conspiragao?

Quando surge a oportunidade de abordar a desinformacao, a primeira
pergunta que um editor deve fazer é se ela deve ser abordada. Fazer isso
inevitavelmente atrai mais atencgao, e ndo necessariamente do jeito certo.

Pesquisas amplamente® indicam® que a desinformacao é “pegajosa’,

o0 que significa que as pessoas tendem a lembra-la e repeti-la. Cobri-la
jornalisticamente falando, mesmo com a intencao de desmascara-la, faz vocé
correr o risco de aloja-la ainda mais profundamente na mente do publico. Ao
decidir se vocé deve cobrir uma desinformacao especifica, considere duas
perguntas: Quanto dano a desinformacao causara e qual é a probabilidade de
se espalhar?

As vezes, as respostas a essas perguntas sao bastante claras. Quando
trabalhei para o Medium Coronavirus Blog, foi facil pedir para cobrir a
sugestao do presidente Donald Trump de ingerir cloro, ja que era obviamente
muito perigoso e amplamente discutido em todo o pais. Porém, com mais
frequéncia, é dificil de responder a essas perguntas.

Para ter uma nocao do dano que um pouco de desinformacao ou teoria da
conspiragao pode causar, veja como isso ja esta fazendo as pessoas agirem
ou responderem. Se nao forem bem cobertas pela midia, essas histérias ainda
podem ser encontradas em noticias locais ou em féruns como o Reddit. E
facil dizer pela cobertura nacional que as pessoas que acreditam que a Terra
é plana ndo parecem estar causando nenhum dano direto a ninguém (embora
a alfabetizacao cientifica esteja sendo atingida), entao eu nao me sentiria
pressionada para cobrir isso com muita urgéncia. Mas a teoria da conspiragao
de que os chineses sdo de alguma forma responsaveis pela Covid-19
claramente impulsionou o 6dio contra asiaticos durante a pandemia, e muitos
asiaticos foram prejudicados como resultado. Sinto a necessidade de abordar
esse equivoco com urgéncia’ e por muitas vezesé,

E um desafio avaliar a popularidade da desinformacao, porque muitas vezes
nao ha dados concretos rastreando sua disseminacao. As vezes, agéncias
como a Pew Research? ou o Public Religion Research Institute!® oferecem
dados de pesquisa sobre teorias da conspiragao generalizadas, como a
crenga publica no QAnon. Mais frequentemente, para se obter uma nogao
da propagagao de uma ideia é preciso pesquisar. Eu uso uma pesquisa

por palavra-chave no Google Trends para ver se as buscas por uma frase
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especifica, como “pousos falsos na lua” estao aumentando. A realizacao de
uma pesquisa semelhante no Google Noticias e no Twitter, ordenada por data,
também pode ajudar. Vocé também pode pesquisar em outras midias sociais,
como Instagram ou TikTok, onde a desinformacgao se prolifera. Nessas
plataformas, é dificil classificar as postagens cronologicamente falando,

mas o numero de curtidas e comentarios em uma postagem, e a contagem
de seqguidores do perfil que a compartilhou, sdo bons indicadores de quao
popular uma ideia esta se tornando.

= GoogleTrends Explorear

® pouso falso na lua

+
Termo de pesquisa Comparar

Estados Unidos ¥ 2004 - presente ¥ Todas as categorias ¥ Pesquisa na Web ¥

Interesse ao longo do tempo

3

o<

Note

Mokt

Jan 1, 2004 Apr1,2012 Jul1,2020

Oito anos de Google Trends sobre “pouso falso na lua” revelam varios picos, incluindo um aumento em

buscas a medida que o 50° aniversario do pouso se aproximava em 2019.

Aceite que suas estimativas serao inexatas. Por exemplo, quando decidi
escrever sobre a alegagao nichada de que a Covid foi causada pela exposicao
a internet 5GV, eu tinha visto varias postagens sobre isso no Twitter, mas nao
tinha certeza se valeria a pena correr o risco de ampliar a alegagao fazendo
essa cobertura. Justifiquei a decisdo de fazé-la observando que celebridades
haviam tuitado sobre isso e que isso tinha levado algumas pessoas a queimar
torres de celular. No entanto, em retrospectiva, me preocupa que eu tenha
alimentado uma chama relativamente fraca na busca por cliques. Talvez eu
nao tenha levado tanto em conta até que ponto essa desinformacao poderia
se espalhar.

Paul Bisceglio, editor de ciéncias do The Atlantic, atribuiu um perfil do
cientista e adepto ao movimento antivacina, Robert Malone!2, em um
momento em que ele era relativamente pouco conhecido. Mas Malone vinha
sendo recentemente entrevistado por especialistas de direita cada vez mais
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importantes, e Bisceglio e sua equipe sentiram que ele estava prestes a se
tornar uma celebridade da teoria da conspiragao. “Pensamos: ‘Seria bastante
atil ter uma visao bem rigida e direta sobre quem era esse cara e qual era

a sua intengao, para que, a medida que ele continuasse a ganhar fama’,
houvesse uma fonte confiavel e definitiva de informagoes sobre ele online.”

A escolha de cobrir Malone foi uma aposta. Se o momento tivesse sido outro,
ou se 0 movimento antivacina nao tivesse sido ligado a ele, seu perfil na revista
corria o risco de dar a ele mais atengao do que deveria. Mas valeu a pena.
Bisceglio diz que tem “zero arrependimentos” sobre a artigo. “Vimos isso se
tornar uma das fontes mais procuradas para os leitores durante a grande
explosao de Joe Rogan — ela oferecia clareza e valor reais naquele momento
para qualquer pessoa que tentasse entender as alegagdes de Malone”. Se vocé
pesquisar agora no Google o nome de Malone, essa histéria ainda é um dos
maiores sucessos. Uma histdria com apostas tao arriscadas “exige e deve exigir
mais recursos do que um artigo mais simples”, observa Bisceglio, que trabalhou
com os verificadores de fatos e a equipe juridica do The Atlantic. “Para mim,

o impacto da histéria falou da importancia de escrever sobre Malone, mas
também da importancia de fazé-lo com um escrutinio consideravel.”

Histérias sobre desinformagao e teorias da conspiragao costumam ser
muito populares — quanto mais estranha, mais chamativo é o titulo — e
isso pode influenciar a decisao de cobri-las. Acho impossivel nao clicar em
“Fantastically Wrong: The Legendary Scientist Who Swore Our Planet Is
Hollow” (“Incrivelmente errado: o lendario cientista que jurou que o nosso
planeta é oco”, em traducao livre), a investigacdo bem realizada da Wired'3,"
ou em “Chemtrail’ conspiracy theorists: The people who think governments
control the weather” (“Teoristas da conspiragao dos chemtrails: pessoas
que acham que os governos controlam o clima”, em tradugao livre), uma
revigorante histdria direta publicada pela BBC'™. Se houver pressao de outras
pessoas na redagao para cobrir a desinformacgao, tome cuidado e recue se
isso parecer irresponsavel. “As vezes, é preciso lutar contra as melhores
praticas de engajamento e adotar uma abordagem mais responsavel que
resulte em menos visualizagdes e compartilhamentos do artigo”, diz Damon
Beres, editor-chefe da Unfinished e ex-chefe do site de ciéncia e tecnologia
OneZero. “As vezes, seguir o caminho certo significa sacrificar nimeros.”’

Estruturando seu argumento

Ao corrigir a desinformagao, nao basta fornecer as informagoes corretas —
vocé também precisa ajudar seu publico a se lembrar disso. Infelizmente, as
pessoas tendem a ser influenciadas pela desinformagao, mesmo quando se
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lembram e aceitam a corregao, diz John Cook, da Universidade de Monash
(um fenémeno’® conhecido como o “efeito de influéncia continua'®”).

Uma coisa que influencia a maneira com a qual um argumento contra a
desinformagao é lembrado é a sua estrutura: Coloque bastante énfase no
mito e vocé correrd o risco de ele nao sumir. Mas se vocé construir o que

o cientista cognitivo George Lakoff chama de “sanduiche da verdade'”" —
esmagando a desinformagao com os fatos — ha uma chance maior de que seu
publico se lembre do que é verdade. Para torna-la ainda mais robusta, explique
como a corregao se sobrepde ao mito.

Incluir os fatos, o mito e a explicacgao, e ser ponderado sobre a ordem em
que sao apresentados, pode ajudar a corregao a ser concretizada. “Destaque
a verdade tanto, se nao mais, do que a falsidade”, diz Paul Bisceglio, do The
Atlantic.

Com isso em mente, segue uma boa estrutura para lidar com a desinformacgao:

Declare os fatos: Os editores com quem conversei concordaram que é uma

boa pratica declarar os fatos no inicio da histéria e deixar clara a intengao de
corrigir a desinformacao. No Coronavirus Blog, toda vez que escrevia sobre

a teoria da conspiragao de que o coronavirus tinha sido deliberadamente
desenvolvido em um laboratério chinés, eu me certifiquei de declarar de
antemao o que as pesquisas indicavam: que o virus provavelmente tinha origem
animal e nao mostrava sinais de bioengenharia em sua sequéncia genética.
"Vocé certamente deveria estabelecer logo no inicio do texto, bem no paragrafo-
resumo ou até mesmo antes, que esta desmascarando algo”, diz Bisceglio.

Ele recomenda que os redatores fiquem longe de longas introdugdes que
mantenham a ilusao da conspiragao.

Ha até um forte argumento para inserir a corregao no titulo, ja que os leitores
online nem sempre clicam para ler a histéria de fato. “Se eles apenas lerem

a manchete ou as primeiras frases, ainda terao essas informagoes”, diz Neel
Patel, editor de ciéncias do The Daily Beast.

“Muitas verificagdes de fatos usam o mito como manchete e depois repetem
os mitos”, diz Cook. “Evite isso. Dé énfase aos fatos. Faga disso o seu titulo”.
Cook e colegas coautores do excelente Debunking Handbook'® (O Manual da
Desmistificagao) recomendam a estrutura “fato-mito-falacia” ao desmascarar
uma alegacao. Isso envolve apresentar as informagoes corretas primeiro,
reconhecer a desinformacéao e, em sequida, retornar ao fato, explicando como
ela se opoe a desinformacao.
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Aborde o mito: Eventualmente, a desinformagao tem que ser reconhecida.
Os editores adotam abordagens diferentes para fazer isso. No passado, eu
era cautelosa ao repetir um mito palavra por palavra, por medo de que ele
pudesse virar um grude, entao me referia a ele em termos mais gerais. Quando
escrevi sobre a falsa narratival® de que os chineses eram responsaveis pela
disseminacgao do coronavirus, gesticulei com a linguagem como “sentimento
anti-asiatico ligando asiaticos ao coronavirus”. Emma Bloomfield, professora
assistente de comunicagoes da Universidade de Nevada, em Las Vegas, que
estuda a retérica das mudancgas climaticas, me disse que ela também tenta
“evitar repetir qualquer tipo de desinformagao especifica” e recomenda o uso
de linguagem com tragos amplos no lugar.

Uma escola de pensamento diferente defende mencionar o mito de forma
direta, a fim de desmascara-lo. “Estamos prontos para nos envolver com a
desinformagao, se precisarmos — diga ao leitor o que esta acontecendo”,
diz Bisceglio. De acordo com Cook, pesquisas mais antigas?® apoiando

a abordagem de tragos amplos foram suplantadas por pesquisas mais
recentes?' mostrando que “é preciso ativar o mito na mente das pessoas
antes que elas possam classifica-lo como falso”. Em vez de ficar tocando
de leve no mito, declare-o diretamente — apenas uma vez — e identifique-o
claramente como uma desinformacao. Uma linguagem como "Um mito é X" ou
"E um equivoco comum que Y" pode servir para alertar os leitores, ajudando
a deixa-los cognitivamente mais vigilantes. (Mais sobre “vacinar” o publico
contra a desinformacao serd abordado posteriormente.)

Explique a corregcao: Apds mencionar o mito, volte aos fatos para garantir que
eles se mantenham. Na estrutura “fato-mito-falacia”, a Gltima parte de um
argumento justapoe o fato e o mito, explicando a inconsisténcia. Nao basta
simplesmente afirmar que a desinformacao é falsa, porque fazer isso nao é
memoréavel. “E preciso dar uma explicagao alternativa” ou historia, diz Katya
Ognyanova, da Rutgers. E ai que vocé pode incluir detalhes sobre a origem da
desinformacao, explicar por que as pessoas tendem a acreditar nela ou dar
outra razao para o que esta acontecendo. Como observa o Debunking Handbook,
“E importante que as pessoas vejam a inconsisténcia para resolvé-la’”

Estrutura fato-mito-falacia

Para demonstrar essa estrutura, vamos usar uma alegacao ficticia de
desinformagao de que todos os caes sao na verdade robos de vigilancia
trabalhando para grandes corporagoes de tecnologia e que ndao devem ser
mantidos como animais de estimacao. E justificavel desmascarar esse
mito, pois ele esta circulando nacionalmente e os abrigos de animais estao
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transbordando de caes abandonados. Vocé também tomou conhecimento de
que a desinformacgao esta sendo promovida por uma grande empresa que lucra
com a venda de produtos para gatos. Veja como é possivel estruturar uma
histoéria:

Fato

Declare os fatos no inicio da histéria (manchete, titulo, lide, paragrafo-resumo)
de forma direta e concisa.

Manchete: “Os caes sao, na verdade, apenas caes.”

Lide: Como todos os animais, os caes sucumbem ao ciclo de vida e morte.

Mito

Aborde o mito apenas uma vez, de forma direta. Use uma linguagem que o
rotule claramente como desinformacgao.

Um mito popular é de que os caes sao robds projetados para espionar seus
donos em nome das grandes corporagdes de tecnologia.

Falacia

Justaponha o fato com o mito. Explique a inconsisténcia e fornega uma
explicagao alternativa.

Ao contrério dos roboés, que nao envelhecem, os caes sao seres vivos que
envelhecem e morrem, como qualquer pessoa que tenha visto um filhote
crescer ou deu um adeus triste a um cao idoso pode afirmar. Esse boato se
originou com uma empresa de artigos para gatos que lucra quando as pessoas
optam por ter gatos, em vez de caes, como animais de estimagao.

No OneZero, Damon Beres assinou um artigo? sobre uma teoria da
conspiragao que havia sido referenciada no Congresso alegando que os
ativistas de extrema-esquerda conhecidos como antifa estavam por tras dos
protestos no Capitélio em janeiro de 2021. “Basicamente, queriamos mostrar:
'De onde vieram essas alegagoes?” ele diz. Crucialmente, a histéria explicava
que a alegagao surgiu de uma fonte anénima em um site associado a
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teorias da conspiragao e cresceu com uma andlise feita por uma empresa de
reconhecimento facial duvidosa. A histéria invalidou a alegagao, conectando a
explicagao a um conjunto de detalhes memoravel.

Vacinagao, ou 'pré-desmascaramento’

Assim como uma vacina usa uma forma enfraquecida de um virus

para proteger o corpo contra infecgdes, expor as pessoas a uma forma
enfraquecida de desinformacgao tem sido comprovada para? ajuda-las a
se tornarem menos vulneraveis. Essa ideia é chamada ‘vacinagao’ ou ‘pré-
desmascaramento™. Incorporar isso em histdrias pode ajudar os leitores a
desenvolver sua capacidade de pensamento critico.

A vacinagao tem duas partes: um aviso sobre a ameaga do engano e uma
corregao a desinformacgao. Para ilustrar, quando escrevi sobre colares 'Virus_
Shut Out’ (blogueadores de virus)?, que falsamente alegavam proteger os
usuarios da Covid-19, alertei os leitores de que esses produtos fraudulentos
eram amplamente comercializados, apesar de terem sido proibidos em muitos
paises. O diéxido de cloro dentro deles, como expliquei, é inutil contra a
propagagcao viral. O pré-desmascaramento também tem sido usado em relatos
de mudancas climaticas, para observar que as empresas de combustiveis
fésseis ja financiaram mensagens negacionistas das mudancas climaticas?,
e para apontar que o consenso cientifico é de que a mudanga climatica é real.
A campanha “truth” contra o tabagismo adolescente, considerada uma das
campanhas de satde publica de maior sucesso?, foi elaborada com base em
avisos sobre marketing enganoso da industria do tabaco.

0 “pré-desmascaramento” é util por dois motivos: Ele d4 as pessoas uma
estrutura racional na qual se embasar, ao mesmo tempo que avisa que outras
pessoas podem estar tentando engana-las. A maior parte do efeito do “pré-
desmascaramento” vem deste Gltimo ponto, diz Cook. E eficaz porque todos,
independentemente da visao de mundo, nao querem ser enganados.

Infelizmente, os malfeitores também usam a vacinagao para seus propdsitos
de desinformagao e negagao cientifica. Sites menores tendem a fazer isso

de uma forma nao especifica, fazendo declaracdes como “E tudo mentira” ou
“Nao confie na midia”. “E uma vacinacdo de amplo alcance e muito destrutiva
que apenas torna as pessoas cinicas e descrentes de tudo”, diz Cook. E, como
indica a crescente polarizagado do publico, essa pode ser uma ferramenta muito

poderosa.
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Usando o tom certo

E tentador ridicularizar ou menosprezar as pessoas que acreditam em
desinformagao e teorias da conspiragao. Mas é crucial evitar a arrogancia.
Tirar sarro das pessoas nao vai fazer com que elas mudem de ideia ou
comportamento. Pesquisas sugerem?’ que a melhor maneira de alcancgar
mudangas comportamentais é usando uma linguagem que incentive as
pessoas?® a explorar e resolver seus proprios pensamentos sobre um assunto.

Admito que ja ridicularizei pessoas que acreditam em desinformagao (algumas
manchetes que escrevi: “Pelt Trump With Planet Earths to Make Science Great
Again”, “Pope Francis: Fake News Spreaders Are S***-Loving Coprophiliacs”).
Pensando bem, posso ver que meu objetivo nao era desmentir a desinformagao,
mas obter cliques de pessoas que ja estavam alinhadas com a minha opiniao.
“Se vocé quiser ser provocativo, irritar as pessoas e obter uma reagao, va em
frente e seja assim”, mas nao espere que isso mude a opiniao de ninguém,

diz Simon Bacon, que estuda mudanga comportamental na Universidade

de Concordia, em Montreal. Para incentivar os leitores a se envolverem com

o processo de rebater mitos, ele sugere que: “vocé precisa ser muito mais
compreensivel”. Neel Patel, do The Daily Beast , diz que temos que pensar em
“quem estd lendo isso e precisa Ié-lo — ndo em quem esta lendo isso para
confirmar o que ja sabe”

Muitas vezes, imagino um leitor confuso, cético e desconfiado. Talvez essa
pessoa esteja tentando navegar pela enorme quantidade de informagdes

na Internet. Emma Bloomfield, da Universidade de Nevada, em Las Vegas,
recomenda pensar sobre por que uma pessoa pode acabar acreditando em
uma teoria da conspiragdo ou em um artigo de desinformagao para comego
de conversa. Por que uma pessoa supoe que o 5G é perigoso? Ela tem um
problema de saude? Ela sonhou com isso no YouTube? Lembre-se de que
“ninguém entra acidentalmente nesses espacos”, diz Bloomfield. “As pessoas
estao incentivando a disseminagao da desinformagao.”

A empatia pelos leitores nos permite escolher um estilo de comunicagao que
possa atrai-los melhor. Meu objetivo é sempre ajudar as pessoas a entender

0 que estd acontecendo sem julga-las ou perder a confianga delas — o

que significa evitar uma linguagem que as faca se sentirem defensivas ou
estupidas. A linguagem difamatoéria ou cinica menospreza e “dispara o alarme
de um certo leitor que acredita que a midia seja contraditéria”, diz Damon Beres,
do Unfinished. “Para fazer com que as pessoas confiem em vocé, é preciso
usar uma abordagem sébria e matizada que nao subestime o publico”. Isso
nem sempre permite o jornalismo mais estiloso ou barulhento, mas esse “nao
é o lugar para esse tipo de escrita”. Além disso, julgar os outros incentiva a
polarizacao, que por sua vez incentiva a disseminacao da desinformagao.
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Dizer as pessoas no que acreditar pode criar resisténcia, entao faga isso com
cuidado. De acordo com Bacon, pesquisas sobre mudanga comportamental
sugerem que a maneira mais eficaz de influenciar o pensamento das pessoas

é fornecendo informacgdes de forma neutra e permitindo que elas tirem suas
proprias conclusdes em vez de apresentar as informagoes e dizer-lhes o que
pensar. Relembrando uma histéria sobre Chemtrails?® que escrevi ha muito
tempo para a revista Inverse, fico envergonhada com o meu tom esnobe e
tendencioso: “[muitos] acreditam que a conspiragdo Chemtrails é algo real,
apesar do fato de ja terem sido confrontados com muitas provas que mostram
gue as densas colunas de névoa branca deixadas para tras pelos avides sao, de
fato, apenas névoa”. Em contraste, uma histéria muito mais matizada do The New
York Times, abordando ideias antivacina espalhadas pela estrela da NFL, Aaron
Rodgers®®, nao disse as pessoas para se vacinarem, mas explicou, de fato, como
as vacinas protegem as pessoas.

DICAS

Coisas a fazer e coisas a evitar

Embora possa ser tentador ridicularizar ou rebaixar pessoas que acreditam em
alguma desinformagao, evite fazé-lo se o seu objetivo for comunicar os fatos
de forma eficaz. Fazer as pessoas se sentirem mal nao vai fazer com que elas
queiram ouvir vocé, muito menos mudar de ideia. Em vez disso, apresente
informacoes factuais de forma neutra e incentive as pessoas a tirar suas
préprias conclusoes.

0 que fazer

B Reconhega que é razoavel ficar confuso sobre a desinformacgao.

B Apresente os fatos de forma sébria e neutra (por exemplo, “Beber cloro é
prejudicial”).

B Use uma linguagem simples para explicar conceitos cientificos que podem
ser complicados para o publico leigo.

B Enfatize o consenso cientifico sobre os fatos.
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0 que evitar

B Atacar pessoas que acreditam na desinformacgao (por exemplo, chamando-
as de loucas, estupidas, mas, etc.).

B Dizer as pessoas o que fazer ou como elas devem interpretar os fatos.

B Assumir que as pessoas entendem os conceitos cientificos sendo
discutidos.

W Usar uma linguagem esnobe (por exemplo, “E 6bvio que o coronavirus
surgiu dos animais”).

B Provocar indignagao sobre grupos com visoes opostas; isso pode
aumentar a polarizagao.

“Normalmente, as pessoas tiram as conclusoes certas se as informagoes forem
apresentadas dessa forma”, diz Bacon. “Em vez de ser definitivo, dé as pessoas
o0 espaco suficiente para absorverem os fatos”. Enfatizar o consenso, como por
exemplo apontar que os cientistas concordam que a mudanga climatica é real,
ou que a maioria dos americanos apoia a vacinagao, pode ajuda-los a chegar a
essas conclusoes por conta prépria.

Ainda assim, durante a pandemia da Covid-19, as mensagens de saude publica
diziam diretamente as pessoas o que fazer. “Vacine-se” é uma frase que eu

e muitos outros escrevemos inimeras vezes. Em uma situagao tao urgente
quanto a da pandemia, quando as pessoas estao buscando orientagoes
claras, faz sentido fazer isso. Mas pesquisas comportamentais sugerem

que a abordagem com maior probabilidade de levar pessoas hesitantes a se
vacinarem é enfatizando o que as vacinas fazem (proteger contra doengas
graves e prevenir hospitalizagao e morte com seguranga) e permitindo que as
pessoas fagam a escolha por conta prépria. Isso é especialmente importante
a ser considerado ao se comunicar com publicos resistentes, porque a
desinformagao geralmente vem de “uma reagao negativa ao ouvir o que
devem fazer”, diz Bacon. “Quando vocé empurra informagoes goela abaixo
das pessoas, elas invariavelmente vao dizer. ‘Bom, agora vou justificar minha
posicao’. Ninguém gosta de ser atacado.”
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Escolhendo fontes e vozes

Sustentar os fatos com o apoio de especialistas cientificos é sempre uma boa
ideia, mas nem todos dao o mesmo crédito aos especialistas. Anthony Fauci é
um especialista em saude publica altamente credenciado que lidera a resposta
a Covid do governo federal, mas ele tem sido amplamente atacado por grupos
de direita e minoritarios®'. Para pessoas nesses campos, ele ndo é uma fonte
confiavel.

Quem transmite a mensagem importa. E mais provavel que as pessoas
confiem naqueles com quem tém algo em comum, diz Emma Bloomfield, da
Universidade de Nevada, em Las Vegas, por isso é importante encontrar fontes
que se identifiquem com o seu publico. Katherine Hayhoe, uma cientista
climatica®? que também é crista evangélica, estd melhor posicionada para
persuadir a direita religiosa a levar a mudanca climatica a sério do que alguém
de fora dessa comunidade. “Ela pode falar com os grupos internos”, diz
Bloomfield. “Se vocé se encontrar nessa situagao e nao tiver nada em comum
com eles, isso diminuira a probabilidade de que confiem em vocé”. O mesmo
raciocinio impulsionou os esforgos de médicos e especialistas em satde
publica negros® a incentivar a vacinagao entre negros americanos com altas
taxas de hesitagao vacinal em suas comunidades. Para aumentar as taxas de
vacinagao da Geragao Z, a Casa Branca recrutou a estrela pop Olivia Rodrigo34.
Essas escolhas refletem a necessidade de vozes com as quais publicos
especificos possam se identificar e a importancia de ter diversidade em suas
fontes.

Escolher fontes com diferentes origens ou areas de especializagao pode
fortalecer o argumento contra a desinformacgao. “Mostre que vocé tem um
consenso em uma comunidade”, diz Neel Patel, do Daily Beast. “llustre que,
apesar destas pessoas abordarem essa questao de forma diferente, estao
chegando a um consenso sobre a razao pela qual esta informacgao é incorreta”.
No perfil*® da figura antivacina Robert Malone no The Atlantic, vérias fontes,
incluindo cientistas de vacinas, um imunologista celular, consultores da
industria de biotecnologia, e o préprio Malone, esbogam uma ideia convincente
de um cientista talentoso com pontos de vista desconcertantes.

Escolher fontes com diferentes origens ou areas de especializagao pode
fortalecer o argumento contra a desinformacao. “Mostre que vocé tem um
consenso em uma comunidade”, diz Neel Patel, do Daily Beast. “llustre que,
apesar destas pessoas abordarem essa questao de forma diferente, estao
chegando a um consenso sobre a razao pela qual esta informacao é incorreta”.
No perfil35 da figura antivacina Robert Malone no The Atlantic, varias fontes,
incluindo cientistas de vacinas, um imunologista celular, consultores da
industria de biotecnologia, e o préprio Malone, esbogam uma ideia convincente
de um cientista talentoso com pontos de vista desconcertantes. A busca do
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equilibrio através da apresentagao de uma série de opinioes é, naturalmente,
uma boa pratica jornalistica. Mas quando se trata de abordar a desinformagcao,
tome cuidado ao incluir vozes das pessoas que acreditam nela. Tome cuidado
e evite apresenta-las como pessoas em pé de igualdade com especialistas

de verdade. Isso acontece frequentemente em transmissdes ao vivo, quando
um cientista climatico é convidado a debater a mudanga climatica com um
negacionista. “Se vocé estabelecer esse equilibrio, isso prejudica a credibilidade
da ciéncia e de sua urgéncia”, diz Bloomfield. Embora seja 6timo para “dar
audiéncia”, diz John Cook, do Centro de Pesquisa em Comunicagao sobre
Mudancas Climaticas da Universidade de Monash, isso “transmite ao publico,
de forma imprecisa, que ha um debate de igual para igual acontecendo.”

As redagoes diferem em suas politicas de publicagao de editoriais. Embora
nao haja mal nenhum em fornecer uma plataforma para pontos de vista
diversos, existe um perigo potencial em fornecer uma a pessoas com pontos
de vista prejudiciais baseados em desinformagao ou teorias da conspiragao,
especialmente quando ndo ha contra-argumentos factuais. Os editores devem
resistir fortemente as decisdes de fazer isso. A politica de Bisceglio no The
Atlantic é evitar a publicagao de perguntas e respostas ou editoriais de teéricos
da conspiragao, a menos que haja uma razao convincente — e a menos que o
contexto adequado seja fornecido. “Queremos ser capazes de manté-los nos
trilhos linha apés linha, em termos de poder adicionar contexto em torno do que
eles estao dizendo”, diz ele.

Como nao contribuir para a desinformacao

As vezes, os jornalistas cientificos contribuem inadvertidamente para o
problema da desinformacao. Circunstancias como prazos apertados, limites de
palavras, pressao editorial e falta de acesso a verificagao de fatos nos tornam
vulneraveis a erros e falhas. O restante deste manual contém orientagdes
detalhadas sobre jornalismo cientifico responsavel, mas aqui vao algumas
coisas a considerar que estao diretamente relacionadas a desinformacao.

Simplificagao excessiva

A desinformacao geralmente assume a forma de ciéncia incompleta ou

mal interpretada. A crengca desmascarada, mas persistente, de que a
hidroxicloroquina é um tratamento eficaz para a Covid, por exemplo, reflete
uma compreensao incompleta das pesquisas: As investigagoes iniciais sobre
a droga estavam enraizadas na ciéncia racional, mas pesquisas adicionais
mostraram que ela era ineficaz. Ao escrever sobre ciéncia que esté evoluindo
— especialmente em histérias baseadas no langamento de um novo estudo —,



KSJ |

é aconselhavel incluir uma ampla contextualizagao sobre as pesquisas que
surgiram antes. Sempre que possivel, atualize histérias antigas para incluir as
novas informagdes. Inclua esse contexto logo no inicio, e ndo no final do texto,
para garantir que seu publico o veja.

0 desejo jornalistico de tirar uma conclusao clara também pode levar o
publico a ter opinides desinformadas. O grande nimero de histérias na
internet sobre se os ovos fazem bem ou nao para vocé pode atestar isso. Na
realidade, talvez nao havera um consenso sobre o fato, porque tal afirmagao
provavelmente dependeria de fatores como o tipo e o nimero de ovos
consumidos e como esses ovos foram preparados. A ciéncia raramente
oferece oportunidades para os jornalistas resumirem as descobertas sem
quaisquer ressalvas, entao fique atento a simplificagdes excessivas que
possam gerar mitos.

Manchetes e postagens nas redes sociais

E um desafio criar uma manchete cativante e precisa. E tentador resumir as
conclusdes de um estudo em uma manchete ou tuite, mas faga isso com

cuidado e atengao. O objetivo é evitar que o publico ndo tenha uma compreensao
incompleta dos conhecimentos cientificos e os repita como fatos. Uma
manchete real®: “Ivermectina mostra ‘efeito antiviral’ contra a COVID, diz empresa
japonesa”, é um exemplo de um uso que os editores devem evitar. Mesmo quando
a historia fornece mais contexto, muitas pessoas verao apenas a manchete e
poderao ficar sem entender a realidade.

Em muitas redagoes, a elaboragdo de manchetes ou postagens em redes

sociais pode envolver muitas idas e vindas entre redatores, editores e a equipe
de desenvolvimento de publico. Essas conversas podem ser frustrantes, mas
recomendo fortemente a busca pela precisdo acima de tudo, resistindo ao desejo
de se comprometer em prol do engajamento ou de trafego em buscas.

Desenvolva a alfabetizacao cientifica

Uma das razdes pelas quais eu acho que muitas pessoas tém problemas para
acompanhar e confiar na ciéncia é que elas ndo tém uma compreensao do
processo cientifico. Uma parte fundamental da luta contra a disseminagao da
desinformacao é reforcar a alfabetizacao cientifica, diz John Cook, do Centro
de Pesquisa em Comunicagao sobre Mudangas Climaticas da Universidade
de Monash. Quando puder, ajude as pessoas a entender que a ciéncia é lenta
porque a boa ciéncia envolve experimentos repetidos, analises e revisao por
pares. Explique que os estudos podem chegar a conclusoes diferentes porque
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os conjuntos de dados e o projeto experimental variam. E por isso que pode
levar muito tempo para os cientistas chegarem a um consenso — e por isso é
significativo quando conseguem alcanga-lo.

Quando entrevisto cientistas, muitas vezes ougo: “Ainda nao sabemos”. Vamos
normalizar o jornalismo afirmando que a ciéncia ndo é conclusiva ou que os
cientistas ainda nao tém todas as respostas. Isso nem sempre é a histéria mais

atrativa, mas ajuda as pessoas a entender o processo até chegar a verdade — e
gue é um processo, e nao apenas um destino.

Principais conclusoes

1. Destaque os fatos mais do que o mito.

2. Ao corrigir a desinformacao, fornega uma explicagao alternativa.

3. “Vacine” as pessoas alertando-as sobre a ameacga de serem enganadas.
4. Tenha empatia com o seu publico.

5. Escolha fontes e vozes que tenham credibilidade com o seu publico.

6. Evite usar um tom esnobe ou dizer as pessoas o que fazer.

7. Tome cuidado com a simplificagdo excessiva.

8. Explique o que nao se sabe.

9. Escreva titulos/manchetes responsaveis.

Leitura e recursos adicionais

Leitura complementar

B O Manual da Desmistificagao

B 0 Manual das Teorias da Conspiragao

B “The Five Techniques of Science Denial”
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Rastreadores de desinformagao
B Public Health Communications Collaborative Misinformation Alerts

H Snopes

B The New York Times: “Tracking Viral Misinformation”

Artigos

B “Facts versus feelings isn't the way to think about communicating science,’
por John Cook e Sander van der Linden, The Conversation, 2017

B “How to Talk to Your Facebook Friends About Fake News,’ por Brooke Borel,
The Open Notebook, 2020.

B “The Russian ‘Firehose of Falsehood’' Propaganda Model: Why It Might
Work and Options to Counter It by Christopher Paul and Miriam Matthews,
RAND Corporation, 2016.

B “Meeting COVID-19 Misinformation and Disinformation Head-On,” Sessao
de perguntas e repostas com Tara Kirk Sell, Johns Hopkins University

Bloomberg School of Public Health.

B “How to talk to someone you believe is misinformed about the coronavirus,’
por Emma Frances Bloomfield, The Conversation, 2020.

B “Trump’s Lies vs. Your Brain,’ por Maria Konnikova, Politico, 2017.

B “How Tech and Media Can Fight Fake News,” por Ben Smith, Columbia
Journalism Review, 2016.
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Editoriais e colunas

Por Ashley Smart

Introducao

Alguma coluna de opinido ja mudou sua forma de
pensar? Costumo fazer essa pergunta nas aulas de
redagao de opinides que leciono. Raramente os alunos
respondem que sim. Mesmo as colunas mais bem escritas, ao que parece,
raramente conseguem fazer com que um leitor pule de um lado da discussao para
0 outro.

Isso faz sentido. As questoes com as quais os redatores de opiniao lidam —
especialmente aqueles que lidam com ciéncia — sao tipicamente complexas
demais para serem resolvidas em uma coluna de 1.000 palavras. Perguntas como
“0 que a humanidade deve fazer para se adaptar a um clima em rapida mudanga?’ e
“Como uma sociedade cada vez mais interconectada pode impedir a propagagao de
doencas contagiosas?’ sao dificeis até mesmo para especialistas que passaram
suas carreiras pensando nelas. Seria irreal esperar que algumas centenas de
palavras em prosa pudessem definir uma resposta para essas perguntas.

Entao, por que publicar colunas de opiniao?

Essa é uma pergunta justa. Antes de responder, quero falar sobre uma coluna
de opinido que pode ser uma das mais bem-sucedidas dos ultimos tempos. “A
Reckoning Over Objectivity, Led by Black Journalists!” foi escrita para o The
New York Times em junho de 2020 pelo jornalista vencedor do Prémio Pulitzer,
Wesley Lowery. Em um habil relato e enquadramento, ele fala de um encontro
que teve com um residente de Boston enquanto fazia reportagens no bairro
predominantemente negro de Roxbury:

“De onde vocé é?”, perguntou a primeira pessoa que eu abordei, um homem
negro na casa dos 50 anos. “Do The Globe?" ele exclamou depois de ouvir a
minha resposta. “O The Globe nao tem repdrteres negros. O que vocé esta
fazendo aqui? Vocé se perdeu? Vocés nao escrevem sobre essa parte da
cidade!”
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Lowery usa esse encontro como um ponto de partida para interrogar os
preconceitos mais amplos dos noticiarios e explorar uma questao que ha muito
borbulhava sob a superficie do mundo midiatico: E se a objetividade neutra, um
dos principios sagrados do jornalismo, estiver equivocada? Ele escreve:

Em vez de prometer aos nossos leitores que nunca, em nenhuma plataforma,
trairemos sequer um viés pessoal — submetendo-nos a uma sentenga perpétua
de falta de pensamento publico —, uma promessa melhor seria garantir que
nos dedicaremos a precisao, que buscaremos diligentemente as perspectivas
daqueles com quem podemos estar pessoalmente inclinados a discordar e
que teremos a mesma certeza de fazer perguntas dificeis aqueles com quem
estamos inclinados a concordar.

A prosa de Lowery foi perfeita, e sua l6gica sélida. Ainda assim, duvido que
suas palavras tenham dissuadido muitos discipulos obstinados da objetividade
neutra, se é que houve algum. O que ele fez foi mostrar a seus leitores um
problema familiar sob uma nova perspectiva. E ele iniciou uma conversa mais
ampla sobre objetividade e justica na reportagem. Essa conversa chegou

a novos féruns — as redes sociais, blogs de critica de midia? escolas de
jornalismo® — e envolveu uma ampla gama de vozes e opinides. Essa conversa
ainda vive até hoje.

E por isso que, na minha visao, publicamos colunas de opinido: ndo
necessariamente para mudar a mente de um leitor — embora haja algumas*
evidéncias® de que elas podem fazer isso —, mas para iniciar uma conversa,
talvez uma que o publico nem percebia que precisava ter. E é por meio dessas
conversas mais amplas que coragdes e mentes podem eventualmente mudar.

As colunas de opinidao sao especialmente valiosas em questoes de ciéncia. Para
a pessoa comum, que pode nao ter estudado o assunto desde o ensino médio
ou a faculdade, a ciéncia pode parecer misteriosa e desconectada de sua vida
cotidiana.

A opiniao, talvez mais do que qualquer outra forma jornalistica, preenche esta
lacuna. Um redator de opiniao cientifica € como um guia turistico, intérprete

e analista. Os redatores de opinido nao s6 informam o leitor como também

o ajudam a entender essas informacgoes, e incentivam o leitor a reagir as
informacoes de alguma forma. Eles estimulam os leitores a realmente se envolver
com um assunto — a formar seus proprios julgamentos sobre os méritos de um
argumento, ou a pensar em suas proprias refutagoes e exemplos contrarios.

Se for bem feita, a redagao de opinides cientificas implora ao leitor nao sé que
consuma noticias sobre ciéncia, mas que seja um participante ativo no discurso
publico. Em um momento em que tantos na comunidade cientifica estao
tentando melhorar o engajamento publico, a pagina de opiniao pode ser uma das
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maneiras mais poderosas de fazer exatamente isso.

Entao, como podemos exercer melhor esse poder de redagao de opiniao no
jornalismo cientifico? Como persuadimos e provocamos os leitores sem
comprometer a integridade e as evidéncias cientificas? Como fazemos incursoes
entre os leitores resistentes a fatos que nao se alinham com sua visao de
mundo? E como podemos envolver novas vozes e perspectivas nas conversas
importantes sobre ciéncia?

Eu quero tratar de todas essas questoes. Mas primeiro devemos abordar uma
questao ainda mais fundamental: Em um cendrio de midia lotado de reacdes
instintivas e comentarios calorosos, quais opinides devem ser publicadas?

Encontrando e aperfeicoando uma tese

Enquanto o objetivo de uma coluna de opinido é iniciar uma conversa, uma
pergunta que um editor deve fazer sobre qualquer argumento é se vale a pena
ter a conversa que ela pretende iniciar. O argumento é novo ou ja foi feito antes?
Ele é relevante para um publico amplo ou apenas para um clubinho interno?

As manchetes de noticias recentes costumam ser um bom lugar para encontrar
topicos prontos para cobertura de opiniao. Quando estou procurando ideias
para histérias, muitas vezes procuro as segoes de noticias cientificas e
pergunto: serd que a reportagem levanta questdes que nao foram totalmente
respondidas? Ela apresenta informagoes as quais nds, como sociedade,
devemos responder de alguma forma — talvez com novas politicas, ou talvez
com indignagao?

As manchetes de noticias nao sao o unico lugar para procurar ideias de opiniao.
Procure publicagdes académicas de trabalhos de pesquisa que langam uma
nova perspectiva sobre algum assunto; pode ser que os proprios pesquisadores
estejam dispostos a detalhar ao publico o trabalho e suas implicagdes em uma
coluna de opiniao.

As vezes, histérias pequenas e aparentemente desconexas que foram cobertas
apenas em parte se somam a uma tendéncia que merece ser analisada. Na
revista Undark, onde sou editor de opinido, uma vez fizemos uma coluna® de
um médico que percebeu que os medicamentos por prescrigao online, diretos
ao consumidor, pareciam estar se tornando mais populares. Ele argumentou,
de forma convincente, que essa tendéncia emergente merecia a atencao

do publico — e uma abordagem mais agil da Administragcao de Alimentos e
Medicamentos sobre a regulamentagao de drogas.
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Nao deixe o leitor imaginando

Seja qual for a razao de uma coluna, o editor deve se certificar de que ela seja
claramente transmitida no artigo. Eu incentivo os redatores a fazé-lo — seja
no lide ou, logo depois, no paragrafo-resumo definitivo. Na minha opiniao, o
paragrafo-resumo em uma coluna de opiniao é essencialmente um discurso
de venda, indicando o rumo do argumento do redator e por que vale a pena
para o leitor seguir no mesmo caminho. Ele visualiza a tese da coluna e da
ao leitor uma nogao do porqué essa tese é interessante, importante e talvez
contraintuitiva.

Ha muitas formas de fazer isso. Os paragrafos-resumo podem ser francos e
diretos, antecipando o caso como um promotor fazendo um argumento de
abertura. Mas eles também podem ser sutis e discretos, “mexendo” nos temas
de uma coluna sem deixa-los explicitos. O importante é nao deixar o leitor
imaginando por muito tempo.

Em uma coluna de setembro de 2021, o colunista do The New York Times Ross
Douthat citou uma questao feita pelo apresentador da MSNBC Chris Hayes: “E.
se a Covid fosse 10 vezes mais mortal?™” Veja como Douthat trata das coisas
logo no inicio:

Gosto dessa pergunta porque estou interessado nos contrafactuais da Covid —
se a ideologia, a identidade e a fidelidade ao grupo determinaram tudo sobre a
resposta a pandemia e se hd um mundo em que Donald Trump apostaria tudo
em medidas rigidas de combate a doenca e os liberais se tornassem contra o
lockdown em resposta; e um mundo em que Trump ganhasse a reeleicao e a
hesitagao sobre a “vacina do Trump” acabasse sendo mais forte na esquerda.

Douthat entao especula sobre um cenario contrafactual em que nao apenas
670.000 americanos morreriam de Covid durante o primeiro ano e meio da
pandemia, mas sim 6,7 milhdes. Ele argumenta que uma pandemia mais mortal
teria sido mais dificil para os legisladores e o publico em geral ignorarem —
mesmo aqueles que estavam inclinados a minimizar a gravidade da doenga.

0 que Douthat nao fez, no entanto, foi explicar aos leitores logo de cara por que
era importante fazer sua pergunta hipotética, além de seu proprio interesse
pessoal em contrafactuais. Nas redes sociais, os leitores reagiram confusos

e, em muitos casos, enojados. (Uma passagem da coluna, tuitada® fora de
contexto pelo Times, que parecia minimizar que um em cada 500 americanos
havia morrido pela doenga nao ajudou em nada). Um usuario do Twitter
escreveu?®: “’Se as coisas fossem piores, seria ainda pior' nao é uma observagao
particularmente perspicaz.”
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«  Librarianshipwreck ’

Worldwide Chaos

== @libshipwreck

“Se as coisas fossem piores, seria ainda pior” nao é
uma observagao particularmente perspicaz.

(@ New York Times Opinion & @nytopinion

Por mais terrivel que seja saber que um em cada 500 americanos
tenha morrido de Covid, ainda € muito mais facil ter passado pela
pandemia sem que um amigo préximo ou parente tenha morrido da
doencga do que se o numero fosse de um em cada 50, disse
@DouthatNYT. nyti.ms/3kju6tr

10:46 AM - 20 de set de 2021 ©)

@ 30 l} Veja as informagdes mais recentes sobre a COVID-19 no Twitter

Leia 1 resposta

Acontece que ha uma razao legitima para fazer a pergunta que Douthat estava
fazendo, mas o colunista do Times nao chegou a ela até seu paragrafo final:

E como a Unica coisa que parece que ainda nao estamos fazendo é nos
prepararmos para a proxima pandemia, meu medo é que nos préximos 20 anos
encontremos um inimigo invisivel que coloque o contrafactual de Hayes a
prova.

Em outras palavras, é importante especular sobre como a sociedade
responderia a uma pandemia mais mortal, porque talvez tenhamos que nos
preparar para tal cenario. Isso me parece uma conversa que vale a pena ter.
Mas eu suspeito que, antes de muitos leitores terem chegado a esse paragrafo
— sem importar todos aqueles que ja haviam desistido da coluna —, Douthat ja
os tinha perdido. Nao consigo deixar de refletir sobre meu préprio contrafactual:
Se Douthat tivesse explicado a ldgica para sua coluna 10 paragrafos antes, em
um paragrafo-resumo, sera que os leitores teriam respondido com tanta ira?

Foco o redator

Um artigo de opinido bem-sucedido exige ndao s6 uma ideia boa e relevante,
mas também os redatores certos — pessoas que tenham o conhecimento ou
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a experiéncia para fornecer perspectivas e visdes Unicas a conversa. Podem
ser pesquisadores que passaram suas carreiras profissionais estudando
exatamente as questdes sobre as quais estao se propondo escrever. Ou
podem ser jornalistas que passaram anos fazendo reportagens sobre o
assunto com a neutralidade de um observador. Ou podem ser pessoas que
nao sao especialistas — pelo menos no sentido tradicional —, mas que viveram
experiéncias que as ajudam a ver os problemas de maneiras que outras nao
conseguem.

Uma das coisas mais inteligentes que um editor de opiniao pode fazer é manter
a mente aberta. A se¢ao de opinido representa uma oportunidade valiosa para
chamar a atencao de pessoas que, de outra forma, jamais teriam a chance de
expressar suas proprias narrativas em uma publicagao. Trata-se de uma chance
de destacar perspectivas de comunidades marginalizadas em um espectro de
visoes politicas. Mesmo as pessoas que nao se consideram escritoras podem
ter coisas interessantes e relevantes a dizer.

Na melhor das hipéteses, as paginas de opinido tornam a batalha entre
poderosos e os relativamente impotentes mais justa, dando a ambos a
oportunidade de serem ouvidos. Sim, os politicos terao suas opinioes sobre se
as escolas devem fechar ou permanecer abertas durante uma pandemia, mas
também os alunos do ensino médio'?, professores, pais, funcionarios, motoristas
de 6nibus e outros que devem viver com as consequéncias dessas escolhas.

Seja la quem acabe escrevendo uma coluna, é importante que o leitor saiba quem
é o escritor. Eu incentivo — e as vezes exijo — que os redatores incluam uma ou
duas frases no inicio da coluna que descreva brevemente suas origens e suas
relagbes com o assunto em questao. Isso serve a alguns propdsitos:

B Ajuda a estabelecer a credibilidade do redator. E importante argumentar
por que um leitor deve levar a sério o que um escritor em particular tem a
dizer.

B Expoe quaisquer conflitos de interesse. Se uma coluna pede mais
financiamento para tratar a doenga do verme da Guiné e o redator trabalha
para uma instituicdo que faz pesquisas sobre a doenga, é util para o leitor
saber desses fatos com antecedéncia em vez de descobrir depois e sentir
que as informagoes foram ocultadas. Assim como nas reportagens, a
transparéncia sobre possiveis vieses e conflitos de interesse torna uma
coluna de opinidao mais forte.

B Isso da a coluna um tom mais pessoal. As colunas de opiniao costumam
ser mais eficazes quando parecem mais uma conversa intima do que uma
aula. Os redatores ndao devem ter medo de usar a primeira pessoa e de usa-
la a vontade.
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E quase impossivel separar as ideias em uma coluna de opinido da pessoa que
estd as apresentando. Aceite esta realidade e a use a seu favor.

Construindo o argumento

A boa opinido, como o bom jornalismo de qualquer tipo, é baseada em
pesquisas e reportagens soélidas. Para ter alguma esperanga de persuadir os
leitores a ver um problema sob um novo ponto de vista, vocé deve dizer a eles
algo que nao sabiam. Mas também precisa fazer mais do que isso.

Ha um consenso emergente entre os especialistas em comunicagao cientifica
de que, para conquistar leitores céticos em relagao a ciéncia, vocé nao pode
simplesmente enché-los de fatos e evidéncias; também deve apelar para seus
valores e emocoes.

Em sua contribuigao para “A Tactical Guide to Science Journalism”, a ex-
editora da pagina editorial do Boston Globe, Bina Venkataraman, descreve uma
abordagem multifacetada, empregando os conceitos de ethos, logos e pathos de
Aristoteles:

0 ethos trata de estabelecer a credibilidade do interlocutor ou redator que esta
tentando persuadir...

0 logos envolve o uso das ferramentas da l6gica e da evidéncia. Isso significa
usar dados ou estudos cientificos; citar ou fazer mencao de especialistas

ou autoridades sobre uma questao em disputa; basear-se em analogias,
precedentes ou exemplos de apoio; e deixar claro o raciocinio légico que levou
as suas conclusoes.

O pathos é a persuasao por apelo emocional. Provocar uma resposta emocional
de seus leitores pode leva-los a compartilhar do seu ponto de vista. Isso pode
ser feito transmitindo histérias de pessoas batalhadoras ou vencedoras e
usando uma linguagem poderosa e estimulante.

Em uma coluna da Undark de 2021 entitulada “The Silent Epidemic of Premature
Death in Black Men'?”, Nina Harawa, professora de medicina e epidemiologia

da Universidade da Califérnia, em Los Angeles, combinou esses conceitos com
um efeito impressionante. Harawa é especialista no assunto — fluente nas
estatisticas sobre mortalidade precoce de homens negros, e familiarizada com
o trabalho académico sobre as causas dessa disparidade. Ela poderia citar

com facilidade os fatores socioeconémicos que reduziram a expectativa média
de vida dos homens negros nos EUA para cinco anos a menos do que seus
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homdlogos brancos.

Mas o que tornou esses fatos dificeis para os leitores ignorarem foi a maneira
como Harawa (que é uma mulher negra) os conectou a sua experiéncia pessoal.
Ponderando sobre a disparidade nos nimeros de mortos que a Covid-19 havia
causado em homens negros, ela escreveu:

Ano passado, antes da pandemia, participei de funerais de trés homens negros
em um Unico més — homens que eram amigos e colegas, pais e filhos. Tanto
meu pai quanto o homem que era como um segundo pai para mim morreram
antes dos 60 anos. No espaco de apenas 12 anos, as familias da antiga pré-
escola dos meus filhos tiveram que enterrar quatro pais — todos negros, todos
maridos trabalhadores e todos membros contribuintes de suas comunidades...

Como epidemiologista, sei que essas situagdes sao mais do que apenas uma
série de tragédias individuais nao relacionadas. Na verdade, elas fazem parte de
um padrao de mortes prematuras entre homens negros nos EUA, onde, mesmo
antes da pandemia, a expectativa média de vida dos homens negros era cinco
anos menor do que a dos homens brancos, e cerca de uma década menor do
que a expectativa de vida das mulheres em geral.

Harawa continua fornecendo varios logos, citando uma série de pesquisas
académicas e estudos respeitaveis de instituigdes como os Centros de Controle
e Prevencao de Doengas federais. Mas o pathos dela, seu apelo as emogdes
dos leitores e ao senso de humanidade, proporciona o soco no estdbmago que
torna sua coluna impossivel de esquecer.

Cuidado com o contrario

Nao é facil encontrar e estabelecer uma visdao genuinamente nova em uma
questao polémica, especialmente na ciéncia. E pode ser chato fazer um
argumento que ja foi feito varias vezes. Como resultado, pode haver uma
tentagao, entre os redatores de opinido, de assumir uma postura oposta s6 para
contrariar.

No entanto, tenha cuidado com essa tendéncia, especialmente na redagao
cientifica. A ciéncia é construida sobre o desenvolvimento lento e metédico
do consenso. Ideias que vao contra esse consenso, ou que se afastam do
processo de formagao de consenso, devem ser examinadas a fundo.

Se um redator estiver defendendo uma nova interpretagao de evidéncias
cientificas que parece contradizer a sabedoria convencional, aprofunde-se nas
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pesquisas relevantes para ver se a interpretacao faz sentido no contexto mais
amplo de artigos publicados no campo. Esse novo estudo que o escritor cita
como "prova” de seu ponto de vista — sera que foi feito com um grupo focal ou é
um estudo randomizado e controlado? Foi baseado em um tamanho de amostra
de 10 ou 10.000? (E, por favor, chame isso de “evidéncia”, nao de “prova”.)

Nos paragrafos finais do que era, de outra forma, uma coluna razoavelmente
argumentada sobre violéncia armada’®, a colunista Megan McArdle ofereceu
essa pérola de sabedoria contrastante (e de cogar a cabega) para pessoas que se
depararem com a presenga de um atirador em atividade:

Eu também gostaria que incentivassemos as pessoas a encurralar os
atiradores com pressa em vez de seguirem seus instintos de se esconder;

se ensindssemos aos jovens que a coisa certa a se fazer é todos correrem
instantaneamente em diregao ao cara com a arma, esses tipos de tiroteios
em massa seriam menos letais, porque mesmo um cara com uma arma muito
poderosa pode ser derrubado por 8-12 corpos desarmados empilhados sobre
ele de uma so6 vez.

A evidéncia que corroborava com a declaragao de McArdle nao era apenas
fraca, era essencialmente inexistente, como ela mesma parece reconhecer na
linha seguinte da coluna:

Funcionaria? As pessoas fariam isso? Nao fago ideia...

Essas perguntas: “Funcionaria?”’, “As pessoas fariam isso?” — eram exatamente
as perguntas certas a se fazer, mas um editor mais exigente nao aceitaria

“Nao fago ideia” como resposta. (que fique registrado que o Departamento

de Seguranca Interna dos EUA aconselha as pessoas'* a fugir ou se esconder
de um atirador, e a fazer contato com o atirador apenas como ultima opgao,
quando as primeiras duas opg¢des nado forem possiveis).

Talvez nenhuma habilidade seja mais importante para um jornalista de opiniao
do que a capacidade de bancar o advogado do diabo e fazé-lo sem piedade.
As vezes aconselho jovens redatores, depois que concluiram um rascunho,

a lé-lo como se fossem seus proprios oponentes, procurando por quaisquer
sinais de l6gica sem sentido e por quaisquer pontos que ainda precisem

ser conectados. Identifique os principais contra-argumentos que um leitor
antipatico provavelmente faria e refute-os de maneira preventiva, ou pelo
menos reconhega-os. Ao ter clareza sobre as limitagoes de seu argumento, a
coluna sera mais forte. Ao invés de parecer ignorante quanto as limitagoes do
argumento, o redator ganhara credibilidade por ter uma compreensao completa
de seus pontos fortes e fracos.
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A chamada para acao

As colunas de opinidao normalmente terminam com uma chamada para agao,
um pensamento de despedida, na prépria voz do redator, que indica aos leitores
como eles devem responder depois de ler a coluna. Pense na chamada para
agao como a ligao na qual vocé quer que os leitores ainda pensem muito depois
de acabarem a leitura.

Ha muitas formas de fazer isso, algumas mais diretas do que outras. Por
exemplo, o colunista do New York Times Farhad Manjoo encerrou uma coluna
de 20205 sobre os incéndios florestais da Califérnia e a piora da qualidade do ar
desta forma:

Pode parecer que aprovar leis para proteger a Terra exigiria uma coragem
politica incomum. Mas ja enfrentamos esses problemas antes...

Ar sujo e fogo nos cercam, mas ainda temos a capacidade coletiva de mitiga-
los. Respirar é importante. Maos a obra.

A chamada para agao de Manjoo é literalmente uma chamada para acgao:

Ele implora aos leitores que ponham as “maos a obra” — que pressionem os
formuladores de politicas a aprovar leis que protejam a Califérnia da ameacga de
incéndios florestais e outras fontes de poluicao do ar.

Uma chamada para agao nao precisa literalmente pedir que o leitor faga uma
determinada coisa; as vezes ela implora ao leitor que se sinta de uma certa
maneira. Em uma coluna de 20211¢ que revisitou o assunto — e as mudangas
climaticas de uma maneira mais geral —, ele encerrou desta forma:

A importancia que damos ao clima agradavel é exatamente o motivo pelo qual
um clima alterado possa ser tao devastador a identidade desse estado. O grupo
The Mamas & the Papas cantou sobre a Califérnia como uma terra de sonhos
escapistas intocada pela escuridao. Vocés estariam seguros e confortaveis se
estivessem em L.A.

Daqui a pouco tempo, Los Angeles e outros lugares daqui podem ser mais um
pesadelo do que um sonho — muito quentes e nada seguros, com todas as
folhas queimadas, o céu repleto de cinzas.

Ao esbocar uma visdo do que a Califérnia pode perder por causa das mudangas
climaticas, Manjoo convida o leitor a compartilhar um sentimento de perda e
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luto — um sentimento que provavelmente perdurard mesmo depois que os fatos
especificos da coluna tenham sido esquecidos.

Abracando o ponto de vista

Costumo dizer as pessoas que elas nao precisam ter uma opinido para escrever
uma coluna de opiniao, elas s6 precisam de um ponto de vista. Ou seja, mesmo
gue vocé nao tenha uma opiniao forte de um lado de um debate ou do outro,
pode ter uma perspectiva — uma forma Unica de ver o problema — que ajude a
orientar a conversa em uma nova diregao que renda frutos. Esse tambhém é um
objetivo digno para uma coluna de opiniao.

Os pontos de vista dos redatores — informados por suas origens, experiéncias,
visdes de mundo e outras qualidades — podem dar vida as colunas de opiniao.
Duas pessoas podem olhar para o0 mesmo problema e o mesmo conjunto de
fatos e ter perspectivas completamente diferentes.

Um dos meus exemplos favoritos vem de uma edigao especial da National
Geographic que foi publicada em 2020 para marcar o 50° aniversario do
primeiro Dia da Terra. A edigdo apresentava visdes opostas sobre o futuro do
planeta: uma visao otimista, representada na coluna de Emma Marris: “Por.
que conseguiremos salvar o planeta das mudancas climaticas'’"; e a opiniao
de um pessimista, incorporada pela coluna de Elizabeth Kolbert: “Por que nao
evitaremos uma catastrofe climatica’.”

Tanto Marris quanto Kolbert escreveram em prosa requintada e convincente.
Cada uma delas fundamentou sua escrita em um conjunto compartilhado de
fatos sobre aquecimento, aumento do nivel dos mares e as consequéncias
devastadoras dessas mudancas.

Mas Marris, informada por seu otimismo e paixao pela justica climatica, optou
por enfatizar os meios para a humanidade enfrentar os desafios que estavam
diante dela e emergir como uma espécie melhor e mais socialmente justa ao
final:

Ao longo da histoéria, fomos inventores engenhosos e rapidos em adotar
novas tecnologias. Com a vontade popular e as politicas certas, nao teremos
problemas em criar infraestruturas de energia e transporte, bens feitos sem
toxinas ou emissoes de carbono, substitutos plasticos biodegradaveis...

A verdadeira justiga climatica tornaria a Terra mais resiliente, inclusive
ajudando a humanidade a se curar de traumas e dores histéricos. Em certo



Manual de Edicao Cientifica do KSJ 325

sentido, a mudanga climatica é uma oportunidade para avangarmos e
crescermos como espécie.

Kolbert, por outro lado, escreveu com o olhar sébrio de uma realista e sugeriu
que, mesmo que os humanos consigam encontrar solugoes tecnoldgicas para
as mudangas climaticas, esse sucesso pode nao ser tudo o que acreditamos
ser.

Talvez novas plantagdes geneticamente modificadas nos permitam continuar
a alimentar uma populagao crescente, mesmo com o aquecimento global.
Talvez descubramos que “a teia interconectada da vida” nao é essencial para a
existéncia humana, afinal.

Para alguns, isso pode parecer um resultado feliz. Na minha opiniao, é uma
possibilidade ainda mais assustadora. Isso significaria que poderiamos
continuar indefinidamente em nossa trajetdria atual — alterando a atmosfera,
drenando areas Uumidas, esvaziando os oceanos e acabando com a vida nos
céus. Ao nos libertarmos da natureza, estariamos cada vez mais sozinhos,
exceto talvez por nossos drones-insetos.

Os pontos de vista das escritoras deram a narrativa uma intimidade e
comunicagao que sao raramente encontradas em reportagens diretas. Elas
incentivaram os leitores nao sé a absorverem fatos sobre as mudancgas
climaticas como também a se sentirem de uma certa forma sobre o0 assunto. E
esse é o truque de mestre da redagao de opiniao.

Distinguindo a opiniao da noticia

Para a maioria dos jornalistas, a diferenga entre fato e opiniao é clara: Fatos
sao declaragdes que podem ser objetivamente verificadas ou falsificadas;

as opinioes estao nos olhos de quem vé. Mas o publico as vezes pode
confundir essas distingdes. Uma pesquisa do Pew Research Center'® de 2018
descobriu que a maioria dos adultos dos EUA, ao receber uma lista contendo
10 declaragoes de fatos ou opinides, ndo conseguia categorizar corretamente
todas elas. Sendo igualmente preocupante para os jornalistas, muitos leitores
também sofrem para distinguir opiniao de noticia. Cerca de um quarto dos
leitores dizem que estao apenas um pouco familiarizados, ou nem estao
familiarizados, com a diferenca entre um editorial e uma noticia, de acordo com
uma pesquisa de 2018% do American Press Institute.

Os jornalistas tém a responsabilidade de ajudar os leitores a distinguir opiniao
de noticia, e muitas organizagoes de noticias comegaram a implantar novas
taticas destinadas a tornar essas distingdes claras. O Wall Street Journal,
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por exemplo, ajusta as fontes do layout e das manchetes? de seus artigos

de opiniao, e coloca um rétulo de opiniao no cabegalho digital e acima do
cabecalho de suas colunas de opinidao. Muitas publicagdes rotulam claramente
editoriais, tanto em seus sites quanto nas redes sociais, embora um estudo de
20172 do Duke Reporters' Lab tenha descoberto que a pratica, naquela época,
ainda era esporadica.

De qualquer forma, é uma boa pratica rotular claramente as pegas de opinidao
e dar a elas um layout distinto. Mas podemos ir mais longe; os editores podem
tomar varias medidas para ajudar a evitar confusoes pelos leitores.

0O titulo, por exemplo, é um lugar importante para praticar a verdade na
publicidade. Em 2022, nés da Undark publicamos uma coluna de opiniao
sobre uma proposta de uma nova agéncia federal — a Agéncia de Projetos

de Pesquisa Avangada para a Saude — que o presidente Biden prometeu que
ajudaria a “acabar com o cancer como o conhecemos”. Pode-se imaginar uma
manchete como esta:

Biden propoe plano ambicioso para “acabar com o cancer”

Mas aos meus olhos, essa manchete cheira a noticia. Ela sinaliza ao leitor que a
iniciativa de saude em si é a histéria e sugere que o redator estd mais ou menos
neutro sobre essa iniciativa. Na verdade, por outro lado, o redator tinha uma
visao pessimista do plano de Biden e argumentou que a proposta repetiria erros
passados. Sob esse ponto de vista, pode-se considerar uma manchete como
esta:

Plano de Biden de “acabar com o cancer” pega ideias de um manual
desfasado

Essa seria uma melhoria — ela sugere com mais énfase que o redator ndo sé
explicard ao leitor a iniciativa de satide, mas também oferecera uma anadlise de
algum tipo.

Mas podemos fazer ainda melhor:

Plano de Biden de “acabar com o cancer” pega ideias de um manual
defasado e defeituoso

Essa manchete nao faz mistério sobre a natureza opinativa da matéria que
esta por vir; ela alerta o leitor de que o redator oferecera ndao sé uma andlise,
mas também uma critica. Coloque um rétulo de “Opiniao” na frente, e vocé tera



Manual de Edicao Cientifica do KSJ 327

exatamente o titulo que usamos na versao publicada? da pega.

Também ha formas de sinalizar que uma pecga é de opinidao e ndo uma noticia
no corpo do material:

B Estabelega a voz em primeira pessoa, use-a deliberadamente e tente fazer
com que ela seja a ultima voz que o leitor vera/ouvira na histéria.

B Use citagoes diretas de outras fontes com moderagao, e somente quando
trouxerem algo para a histéria que os redatores nao possam fornecer com
sua propria voz.

B Certifique-se de que os redatores exponham a tese do argumento
claramente — preferencialmente no inicio do artigo.

Ao mesmo tempo, opinido e noticia podem — e devem — ter certas coisas em
comum. Os redatores de opiniao devem pesquisar, relatar e fundamentar sua
escrita firmemente em fatos, assim como fariam com qualquer outro trabalho
jornalistico. Entao, ao controlar cuidadosamente o tom de uma coluna, o redator
pode sinalizar ao leitor que a narrativa é feita com o ponto de vista de uma
pessoa. A diferencga entre opiniao e noticia ficara clara.

Um vasto potencial

A secao de opinidao, em alguns setores, ganhou uma reputacao depreciativa
de um lugar onde vale tudo — um lugar onde argumentos sensacionalistas
correm soltos e os padrdes jornalisticos sao sacrificados. E, sim, ela pode ser
iSS0O, mas apenas se vocé quiser.

Como mostrei, escrever uma boa opiniao pode ser muito mais. Ela pode
alertar os leitores sobre problemas dos quais eles podem nem estar cientes.
Pode ajuda-los a ver problemas familiares de um jeito diferente. Pode mostrar
aos leitores, de maneiras tangiveis e empaticas, por que as noticias devem ser
importantes para eles. E pode ser uma forma vital de levar a opiniao de todas
as origens a um discurso publico compartilhado. Se bem feitas, as colunas

de opinido iniciam dialogos, e isso é algo sem o qual nenhuma sociedade
saudavel consegue viver.
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Leitura e recursos adicionais

B Michelle Nijhuis, The Science Writers’ Essay Handbook: How to Craft
Compelling True Stories in Any Medium (2016)

B Bina Venkataraman, “Opinion Writing,” em A Tactical Guide to Science
Journalism (2022), Oxford U. Press.

B Bret Stephens, “Tips for Aspiring Op-Ed Writers,” The New York Times

B The OpEd Project, uma comunidade de lideres de pensamento, jornalistas,
escritores de comentarios e ativistas que compartilham habilidades
e conhecimentos e procuram elevar vozes de especialistas pouco
representados.
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Sobre Este Livro

A construgao deste manual foi possivel gragas ao apoio de Stancey Bailey, da
Kavli Foundation, e Richard Stone, do Departamento de Educagao em Ciéncia
do Howard Hughes Medical Institute. N6s nao poderiamos ser mais gratos pelo
suporte e pelo encorajamento.

No6s também rendemos homenagens a David Evans, Mitch Gerber, Lucas
Haugen, Bettina Urcuioli e Agéncia Linchpin pelos esforcos no design, edigcao
e produgao. Foram eles que criaram nosso website e a versao para download
deste PDF (em inglés) da melhor maneira que poderiamos imaginar.

E, claro, esse manual s6 existe por causa dos talentosos jornalistas cientificos
que emprestaram a experiéncia, o conhecimento e o tempo em criar todo o
contetdo dos capitulos.
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